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Generaldirektoren har ordet

Sa har annu ett ar med att berakna premier och betala ut tjanstepensioner passerat. Det ar
ett arbete vi gor med kvalitet och stolthet. Basta kvittot pa det far vi fran kunderna som éar
mycket néjda med var service. En stabil pensionsadministration ger oss nédvandiga
forutsattningar for att fortsatta forandra var verksamhet och kultur fér framtiden. Men
ocksa for att gora anpassningar av vara it-system och arbetsuppgifter utifran andringar i
kollektivavtalen, att forbattra var sakerhet eller att utforska satt att bidra med var
kompetens for att skapa forenkling for statliga myndigheter.

Den utmaning SPV haft med finansieringen av statens pensionsskuld inom forsikringsrorelsen de senaste dren
kvarstar dven detta ir men utifrin hur utvecklingen for rintor och inflation ser ut bedémer myndigheten att vi
kommer att kunna hantera utmaningen pa lingre sikt utan ett kapitaltillskott. Denna bedémning kan behéva
omprdévas om hindelser 1 omvirlden aterigen paverkar den ekonomiska utvecklingen pa ett negativt sitt for den
statliga forsikringsrorelsen.

En 6kad livslingd medfor ocksa att vira beteenden 1 arbetslivet forandras. Allt fler svenskar jobbar lingre, men pi
ett annat sitt. Man forlanger sitt arbetsliv genom att kombinera jobb och pension. De senaste dren har det dirfor
varit relativt omfattande forandringar inom pensionsomrédet 1 riktning mot ett lingre och mer flexibelt arbetsliv.
For SPV har det inneburit arbete med att férindra information, arbetsrutiner och it-system. I slutet av iret kom
parterna pi det statliga kollektivavtalsomridet &verens om att infora ritten att géra uppehall under utbetalning av
tjanstepensionen vilket 1 sin tur innebir ytterligare anpassningar for SPV att genomfora under 2025.

SPV har sedan den kompletterande dlderspensionen infordes 1 det statliga tjinstepensionsavtalet utfort
pensionsadministration pd uppdrag for Kdpan Tjinstepensions produkter. Det kommer vi att fortsitta med, di vi
under dret har kommit &verens om ett nytt uppdaterat administrationsavtal med ikrafttraidande 2025.

Aret har ocks3 inneburit nya spinnande saker. I ett regeringsuppdrag, som fortsitter en bit in p 2025, har vi
tillsammans med fyra andra myndigheter under aret testat ett stdd for att handligga utmirkelsen For nit och
redighet i rikets gjinst (NOR). Vi ser att prototypen gett pilotmyndigheterna ett bra stod 1 handliggningen och
det har dven bidragit till mer likartad berikning av anstillningstiden. Det hir ar ett bra exempel pd nir befintliga
strukturer kan anvindas till nya uppgifter som férenklar for staten som helhet. Da vi anser att SPV ir den
myndighet som bist kan tillhandahilla stodet ser vi girna ett utokat uppdrag.

Ett annat regeringsuppdrag under aret har varit att analysera och redovisa forutsittningar for att vi ska kunna
fortsitta att leverera relevant statistik om de statliga avtalsforsikringarna. Vi konstaterar att en andring i var
instruktion ir nodvindig for att ge rittsliga forutsittningar for en utveckling av statistikuppgifter avseende den
formansbestimda pensionen. Nir det giller statistik avseende den premiebestimda pensionen anser vi att parterna
inom det statliga avtalsomradet bor enas om behovet av statistik och att vi girna bidrar i ett sidant arbete.

Vi har ocksd utvecklat en ny digital ansokningstjianst och anslutit den till Uttagsplaneraren pd minPension. Hittills
ar det vi, AMF och Pensionsmyndigheten som har tagit det steget, men forhoppningsvis blir vi snart fler. Att ta
fram en tjanstepensionsguide for att forenkla for statliga arbetsgivare ir ett annat viktigt jobb som vi har gjort
tillsammans med Arbetsgivarverket och Statens servicecenter. Vi har ocksi blivit sambos under aret. Sedan hosten
delar vi lokaler och kontorstjanster med Myndigheten for digital forvaltning, Digg.

Vi har fortsatt med virt eget arbete for att anpassa verksamheten till en framtid med minskade volymer inom
formansbestimd pension. Vi férindrar sittet vi arbetar pa, vi testar Al for att forenkla for oss sjalva 1 kundmotet
och vi arbetar med oss sjalva och vira beteenden 1 ett medarbetarprogram. Men att gora anpassningar till en
framtid kriver mer. Ett av myndighetens mal har dirfor varit att effektivisera verksamheten for att kunna anvinda
det frigjorda ekonomiska utrymmet till de atgirder och satsningar som krivs. Detta gick vi 1 mal med under aret
och vi fortsitter att med fokus pa sikerhet och robusthet gora oss starka och flexibla for framtidens utmaningar.

Maria Humla
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Om Statens tjanstepensionsverk och
var arsredovisning

Statens tjanstepensionsverk ar en av Sveriges storsta leverantorer av pensionstjanster. Vi
administrerar tjanstepensionen fran statlig anstallning fér anstallda och tidigare anstallda
samt fran tidigare statliga verksamheter som bolagiserats.

SPV administrerar tjanstepensioner och ersittningar enligt statliga kollektivavtal och forfattningar samt
motsvarande formdner enligt vissa icke-statliga kollektivavtal. Under 2024 hanterade vi pensioner och forsikringar
for nidra 940 000 personer och registerforde anstillningsuppgifter for knappt 1 140 000 personer. Vi fattade drygt
36 000 beslut om pensioner och ersittningar och gjorde mer an 4,3 miljoner utbetalningar pd sammanlagt 19,0
miljarder kronor. Eftersom de pensioner och ersittningar som vi administrerar har stor paverkan pa statsbudgeten
levererar vi kontinuerligt prognoser och statistik till bland andra regeringen.

Organisation

Styrelse

SPV leds av en styrelse. Styrelsen faststiller SPV:s strategiska inriktning, det tredriga budgetunderlaget samt den
arliga verksamhetsplanen och budgeten. Den beslutar om den 6vergripande organisationen samt om andra frigor
av visentlig betydelse for verksamheten. Styrelsen bedomer ocksi om den interna styrningen och kontrollen varit
betryggande under den period som arsredovisningen avser.

Styrelsen beslutar 4ven om frigor inom ramen for statliga avtalstorsikringar. Det giller till exempel
torsikringstekniska riktlinjer och berikningsunderlag, kollektiva premier och premier for sirskild
pensionsersittning. Mer information om styrelsens ledamater finns 1 avsnittet Uppgifter om ledande
befattningshavare pa sidan 75.

Leveransomraden och enheter

SPV finns 1 Sundsvall och har drygt 240 medarbetare. SPV:s verksamhet under generaldirektren dr organiserad 1
leveransomriden och enheter. Ett leveransomride leds av en leveranschef som ansvarar for helhetsleveransen
utifrin SPV:s uppdrag. Leveransomridena styr vad som ska goras, nir det ska vara gjort samt budget for arbetet.
Samtliga medarbetare organiseras 1 enheter. En enhet leds av en enhetschef som ansvarar for att det finns ritt
kompetenser och formagor samlade inom enheten samt att arbetsmiljon ir god. Enheterna planerar och utfor det
arbete som leveransomridena beslutat, i ritt tid och inom ritt budgetram. P4 SPV finns dven en chefaktuarie, en
internrevisionschef, en sikerhetschef och ett dataskyddsombud.
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En arsredovisning i tva delar

I vér instruktion framgir att SPV ansvarar for frigor som ror den statliga tjanstepensioneringen och statens
ganstegruppliviorsikring. I ansvaret ingdr att hantera de dtaganden som myndigheter och andra arbetsgivare
anslutna till de statliga avtalsforsikringarna har gentemot sina anstillda. De statliga avtalsforsikringarna beskrivs mer
nedan.

I virt regleringsbrev for 2024 framgar att vi ska dterrapportera var verksamhet uppdelat pad omradena Statlig
pensionsverksamhet m.m. och Pensionsverksamhet pd uppdrag. De tvd omriddena beskrivs mer i avsnittet SPV:s
administration.

I vir drsredovisning beskriver vi resultatet for bide de statliga avtalsforsikringarna och for SPV:s administration.

Statliga avtalsforsakringar

Statliga avtalsforsikringar dr ett samlingsnamn pa tjanstepensioner och andra formaner som antingen regleras via
kollektivavtal som slutits mellan parterna inom det statliga avtalsomridet eller via forfattningar. Pensionerna inom
de statliga avtalsforsikringarna kan vara antingen formansbestimda eller premiebestimda.

Figur 2.2 — Statliga avtalsforsakringar

Statliga avtalsférsakringar

Forminsbestamda pensioner Premiebestamda pensioner

Farsakringsmodellen

Avdelning 1 Avdelning 2

Alderspension valbar Individuell alderspension

Alderspension obligatorisk Kompletterande alderspension

Alderspension flex Alderspension flex

Arbetsgivarnas ataganden

Hanteras | arbetsgivarnas Hanteras i statsbudgeten
balansrikningar {belastar anslaget Statliga
tjanstepensioner m.m.}

Farsakringsrorelsen Aldre formaner sarskild laneskatt

Férménsbestimd pension ir 1 forvig bestamd till ett visst belopp eller till en viss nivd av I6nen. De forméinerna
hanteras inom forsikringsmodellen, som omfattar statens totala dtagande for de forméansbestimda férmanerna. SPV
har det 6vergripande ansvaret for forsikringsmodellen, vilket bland annat innebir att SPV ansvarar for att berikna
forsakringstekniska kostnader for de dtaganden som myndigheter och andra arbetsgivare, som 4r anslutna till de
statliga avtalsforsakringarna, har gentemot sina anstillda. Ansvaret innebir ocksa att vi ska berikna det totala
forsakringsmaissiga virdet av sidana dtaganden.

Premiebestimd pension ir en pension dir premien ir bestimd till en viss procent av 16nen. Beroende pi vilken
avdelning 1 PA 16 som den anstillda tillhor omfattas personen av olika férmdner. De forminer som ingdr 1
respektive avdelning visas i figuren ovan och brukar grupperas i tre delar:

e Den valbara delen bestir av forminerna alderspension valbar och individuell dlderspension. Inom den
valbara delen kan den anstillda sjilv vilja mellan ett urval av forsikringsgivare. SPV har ett uppdrag frin
parterna pd det statliga avtalsomradet att vara valcentral.

e Den obligatoriska delen bestir av formanerna dlderspension obligatorisk och kompletterande
alderspension. For dessa formdner ar det Kdpan Tjinstepension som ir forsikringsgivare. SPV har ett
administrationsavtal med Kipan Tjinstepension som innebir att SPV administrerar den hir delen.

e Den tredje delen utgdrs av formanen alderspension flex. For denna formén ir det Kipan Tjinstepension
som ir forsikringsgivare. SPV har ett administrationsavtal med Képan Tjinstepension som innebir att
SPV administrerar dlderspension flex.
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SPV:s administration

SPV:s uppdrag ir indelat i tvd verksamhetsomriden. Dessa beskrivs nedan.

Statlig pensionsverksamhet m.m.

SPV ansvarar for administrationen av den statliga tjinstepensionen och gruppliviorsikringen enligt kollektivavtal
pa det statliga omridet eller enligt forordningar. Vi berdknar och debiterar forsikringstekniska kostnader for
formansbestimda formaner for anstillda inom myndigheter och for andra arbetsgivare som ir anslutna till de
statliga avtalsfOrsakringarna. Vi beraknar ocksd det totala forsikringsmassiga vardet som staten och skuldforande
arbetsgivare har for sina pensionsitaganden.

SPV besvarar frigor om tjinstepensionen fran privatpersoner, arbetsgivare, forsakringstormedlare, andra pensions-
kassor och 6vriga intressenter. Vi samlar in och registerfor anstillningsuppgifter, utreder pensionsritt, beviljar och
betalar ut pensioner och ersittningar som alderspension, sjukpension, delpension, pensionsersittning, efterlevande-
forman och tinstegruppliviorsakring.

SPV samordnar och reglerar pagiende utbetalningar vid hiandelser som péaverkar pensionen och hanterar ocksa
olika avdrag. Vi gor utover detta kontroller si att vi inte betalar ut pensioner felaktigt.

De premier som arbetsgivarna betalar till SPV ska dven ticka kostnaderna for administrationen av pensionerna och
forminerna. Regeringen faststiller i regleringsbrevet hur stor avgift SPV fir anvinda for administration av
pensionsrorelsen. Avgiften riknas av frin en inkomsttitel och fordelas mellan pensionsrorelsens olika grenar. For
administrationen av arbetsgivarnas itaganden betalar arbetsgivarna en sirskild administrationsavgift till SPV. Aven
den avgiften faststills av regeringen. Omridet ska ha full kostnadstickning.

Pensionsverksamhet pa uppdrag

Inom Pensionsverksamhet pd uppdrag utfor SPV uppdrag mot ersittning och med ett langsiktigt avkastningskrav
pa minst sex procent. Intikterna till uppdragsverksamheten faststills 1 forhandlingar mellan SPV och
uppdragsgivarna. Till det hir omridet riknas administrationen it Kipan Tjinstepension och uppdraget att vara
valcentral for den valbara delen. Administrationen it Kdpan Tjinstepension och valcentralsuppdraget vixer
eftersom nuvarande avtalsforhillanden medfor att den premiebestimda pensionen kommer att ta Sver alltmer.
Dessutom ser vi till exempel att antalet kapitalflyttar inom den premiebestimda pensionen 6kat under senare ar
vilket dr en hantering som ir en del av SPV:s uppdrag som valcentral.

Avgifterna for att administrera Kipan Tjinstepensions forsikringsprodukter regleras 1 ett avtal med Képan
Tjanstepension. Regleringen av avgifterna for att administrera valcentralen gors 1 en dverenskommelse med
Arbetsgivarverket.

Till omradet riknas ocksd pensionsadministration av viss statlig verksamhet som bolagiserats. SPV utfor dven
uppdragsverksamhet it andra under forutsittning att organisationen som uppdraget giller har eller har haft nira
anknytning till statlig verksamhet. Dessutom ska organisationen omfattas av bestimmelser fOr tjinstepension som
liknar de statliga. SPV administrerar i olika omfattning pensionen it ett trettiotal arbetsgivare, till exempel
PostNord, Vattenfall och Sveaskog. Vi skoter administrationen dt ytterligare ett trettiotal uppdragsgivare i
samarbete med Skandia Liv, dir Skandia ir forsikringsgivare och SPV 4r administrator.

SPV har ocksi nigra 6vriga uppdrag ddr vi administrerar pensioner. Det giller till exempel pensioner till fore detta
riksdagsledamoter som har ritt till inkomstgaranti.

SPV tar dven in avgifter frin arbetsgivarna for Trygghetsstiftelsens rikning. Vi beriknar avgifterna som en
procentsats av bruttolonesumman och formedlar dessa vidare till Trygghetsstiftelsen.

Aterrapporteringskrav

I drsredovisningen beskriver vi hur vi uppfyller de mal och svarar mot de aterrapporteringskrav som finns i vart
regleringsbrev och vir instruktion (SES 2007:832).

Vi ska aterrapportera det ekonomiska resultatet sd att verksamhet inom omridena Statlig pensionsverksamhet m.m.
och Pensionsverksamhet pd uppdrag redovisas separat. Vi ska i det sammanhanget redovisa hur kostnader, intikter
samt saldot av finansiella intidkter och kostnader har utvecklats. Vidare ska utvecklingen och eventuella avvikelser
mot regeringens beriknade budget analyseras och kommenteras. Det balanserade resultatet ska ocksd redovisas.

SPV ska redovisa de statliga avtalsforsikringarnas intikter, kostnader och forpliktelser till den del férmdnerna ska
belasta anslaget Statliga tjanstepensioner m.m.

Vi ska dven dterrapportera effektiviteten 1 hanteringen av statliga avtalsforsikringar och gora jimforelser over tid.
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SPV:s arbete kan 1 huvudsak delas in 1 fyra prestationer: matrikelféring, finansiering av pension, beslut om
pensioner och ersittningar samt utbetalning av pensioner och ersittningar. Indelningen har gjorts med
utgangspunkt 1 vir instruktion. Krav i férordning (2000:605) om arsredovisning och budgetunderlag gor att vi
redovisar volymer och kostnader inom prestationen beslut om pensioner och ersittningar och frimst volymer for
de Gvriga prestationerna.

Statlig pensionsverksamhet m.m.

Myndigheten ska enligt SPV:s regleringsbrev bedriva en siker och effektiv pensionsadministration, med vil
utvecklad kvalitet och service.

SPV ska sirskilt redovisa:

e Hur arbetsgivarna, de anstillda och f.d. anstillda samt pensionirerna bedémer den service och
information som vi ger vid hanteringen av statliga avtalsforsikringar.

e  Kuvaliteten 1 handliggningen av tjinstematriklar, hittills intjainade pensionsritter, formansbeslut och
formansutbetalningar, samt hur myndigheten arbetar for att forbittra kvaliteten och sikerstilla en korrekt
och eftektiv handliggning.

Pensionsverksamhet pa uppdrag

Det ekonomiska malet f6r omridet Pensionsverksamhet pd uppdrag ir att generera ett verksamhetsutfall som,
exklusive rinteintakter for balanserade vinstmedel, pa ling sikt motsvarar minst sex procent av verksamhetens
intikter.

SPV ska redovisa utfallet av det ekonomiska malet for den avgiftsbelagda verksamheten som gillt under de senaste
fem aren, dels per ar, dels ackumulerat.

Ovriga aterrapporteringskrav

Utover de specifika dterrapporteringskrav som foljer av SPV:s instruktion och regleringsbrev dterrapporterar vi de
krav som foljer av forordning (2000:605) om arsredovisning och budgetunderlag. Ett av kraven som fdljer av
torordningen ir att den individbaserade statistiken som ingdr i resultatredovisningen ska vara uppdelad efter kon,
om det inte finns sirskilda skil mot detta.

SPV:s uppfattning ir att det ofta ar mycket relevant att analysera statistik konsuppdelat. Vi redovisar darfor i
arsredovisningen antalet personer som hanteras inom den valbara delen efter kon eftersom detta 4r en uppgift som
kan spegla eventuella beteendeskillnader mellan kvinnor och min.

Servicestatistik redovisas ocksd uppdelat pd kon, detsamma giller uppgifter om vira medarbetare. I enlighet med
var instruktion redovisar vi dessutom drligen till regeringen en statistikrapport dar de statsanstilldas utgiende
formaner analyseras uppdelat pa kon.

Virt uppdrag enligt instruktionen ar att ansvara for frigor som ror den statliga jinstepensioneringen och statens
grupplivforsikring, allt i den utstrickning dessa fragor inte hor till ndgon annan myndighet. I grunden ar det dirfor
tjanstepensionslosningar for anstillda inom frimst statlig verksamhet som vi administrerar. Det gor att alla uppgifter
som vi redovisar har som minsta gemensamma nimnare att de hor till en individ. Konsfordelningen i vira
uppgifter bygger i grunden pa hur konstordelningen ser ut och har sett ut i staten 6verlag, information som
redovisas av annan statlig myndighet. Att konsuppdela antalet matriklar, vir administration som ror finansiering av
intjanade formaner samt beslut och utbetalning av dessa, skulle 1 vir mening inte tillfora nigon kunskap av virde
och skulle ocksa kraftigt minska den overskidlighet som efterstrivas i vir resultatredovisning.

Att kénsuppdela den del av vir arsredovisning som beskriver resultatet for de statliga avtalsforsikringarna bedomer
vi inte spegla beteendemonster. I grunden bygger de dir ingiende uppgifterna sdsom storlek pi forsakringstekniska
avsittningar, interna premier och disposition mot aterbiringsfond ocksa pd hur statliga anstillningar for kvinnor
och miin ser och har sett ut. Aven hir ir vir bedémning att forlusten av 6verskidlighet och arbetsinsats vida
Overstiger nyttan av den ytterligare information som kan uppnis vid en konsuppdelad redovisning.

Uppdrag

SPV har dven nigra sirskilda uppdrag i regleringsbrevet. Dessa uppdrag har dterrapporterats i sarskild ordning.
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Resultatredovisning for statliga
avtalsforsakringar

Férmansbestamd pension

Premiebestamd pension..........

oooooo



Formansbestamd pension

Pensionsrorelsens resultat
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FOrsakringsrorelSens reSUlLat ... ceruecniecneneusennuscnnesuscssessnsessassssassssassssssssssssssssssssasessssens




Tjanstepension
statlig anstallning

Formansbestamd pension

Totalt betalade SPV ut 14 072,8 miljoner kronor i férmansbestamda pensioner och
ersattningar under 2024, varav 13 424,0 miljoner kronor inom pensionsrérelsen.

Tabellen visar hur mycket forsikringsersittningar som SPV betalade ut inom de olika delarna i
forsakringsmodellen under 2024.

Tabell 3.1 - Utbetalda férsakringsersattningar inom forsakringsmodellen, mnkr

Forsakrings- Aldre Ovriga eil:?c:::l ?\:::‘t:; Totalt Totalt Totalt
rorelsen formaner formaner P . . 8 2024 2023 2022
rorelsen  ataganden
Pensioner 15521 14576 145, 13154,9 56| 14705 123027 m2640
;g;'::iaen - - - - 18,2 18,2 108,2 856
Z:’:’;Liti’neg’z'relse' 143,0 - - 143,0 - 143,0 136,2 142,9
erzggsignr;aprphv— 50,0 - - 50,0 283 784 846 85,0
Resens et 60,2 16,0 - 76 - 76,1 64,5 69,4
ersattnlngar
Totalt
pensionsrrelsen 11805,3 14736 145,2 13 424,0 4622 | 138862| 126962 m6468
Delpensioner 186,6 186,6 170,8 161,8
Totalt utbetalt 11805,3 14736 145,2 13 424,0 6488 | 14072,8| 128670 18086
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Pensionsrorelsens resultat

Resultaten for formansbestimda formaner som hanteras inom statsbudgeten redovisas under pensionsrorelsen. I
resultatanalysen redovisar vi de poster 1 SPV:s resultat- och balansrikning som hor till pensionsrorelsen.

Figur 3.1— Pensionsrorelsen

Pensionsrorelsen
Forsakringsrorelsen Aldre formaner Sarskild l6neskatt

Tabell 3.2 — Resultatanalys fér pensionsrérelsen, mnkr

Forsakrings- Aldre Ovriga Sarskild Totalt Totalt Totalt

rorelsen  férmaner  férmaner |6ne-skatt 2024 2023 2022

Premieintakter 17 808,3 = 13,6 4222] 221439 20131,0 18 372,6
Ranta pa premier 14 - 0 0,3 1,7 0,7 0,3
Kapitalavkastning -84 134,1 = = = -84 134,1 77972 10 319,6
Underskottstackning - -42,0 -148,2 -17 2581 -17 4483 70702 -759,4
Forsakrings- 18053 14736 145 31356 | 165597 | 151306 138662

ersattningar

Forandring av
forsakringstekniska 649356 1535,0 182,6 161713 828246 | -346438 -1571,2
avsattningar

Driftkostnader 73,9 19,4 29 - 196,2 207,8 2023
Disposition mot 13 3681 - - | 13esa| 149832 122934
aterbaringsfond

Totalt 0 0 0 0 0 0 0
Forsakringstekniska 284 8053 98435 1182,9 neual| 3674461| 4502706 4156268
avsattnlngar

Aterbaringsfond 16 4232 - - | 64232 30550 1928

Pensionsrorelsens premieintikter 6kade under 2024. Intikterna ckade inom bade forsikringsrorelsen och 6vriga
forminer. I och med att avgifterna for sirskild loneskatt foljer utvecklingen av premieintikterna 6kade dven dessa.

Kapitalavkastningen uppgick till -84 134,1 miljoner kronor (7 797,2). Foérindringen foljer av
avkastningsmodellens konstruktion som beskrivs nirmare under Forsiakringsrorelsens resultat nedan.

Forsakringsersittningar bestir av utbetalda formaner for statliga avtalsforsikringar, nettot av in- och utbetalda
kostnadsbidrag, med mera. Forsikringsersittningarna inom forsikringsrorelsen ¢kar allt eftersom fler personer
avgir med pension och ersittningsnivierna hojs. Forsikringsersittningarna for dldre forméaner brukar normalt
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minska 1 takt med att formaner upphor, men 2024 uppstod en Skning till £31jd av att ersittningsnivierna okade
kraftigt eftersom de flesta formdner indexeras med prisbasbeloppets forandring.

De forsakringstekniska avsittningarna (pensionsskulden) minskade for alla grenar 1 pensionsrorelsen. De faktorer
som paverkat skuldens storlek beskrivs nirmare 1 Not 20 — Férsikringstekniska avsdttningar.

Driftkostnader for pensionsrorelsen bestdr av de kostnader for SPV:s respektive Afa Forsikrings administration som
raknas av frin inkomsttitel 5211 Statliga pensionsavgifter.

Sirskild 16neskatt pa pensionsutbetalningar innehaller utbetalning av, och forindring 1 avsittning for, avgifter
motsvarande sirskild 16neskatt pa pensionskostnader och sirskild premieskatt pa tjinstegrupplivorsikring.

Disposition mot aterbiringsfond, det vill siga 6verforing av positivt eller negativt resultat, gors endast for
forsikringsrorelsen. Ovriga grenar inom pensionsrorelsen balanseras genom underskottstickning.

Den 1 januari 2024 hojdes bruttoridntan i SPV:s skuldgrunder till 0,5 procent (-1,5) och bruttordntan i premie-
grunderna hojdes till -0,6 procent (-1,2). Hojningen av skuldrintan medforde att skulden 1 pensionsrorelsen
minskade med 91 899,0 miljoner kronor (0,0) exklusive sirskild 1oneskatt. Under 2023 var rintan 1 skuld-
grunderna ofdrindrad och hade dirmed ingen paverkan pad pensionsskuldens storlek. Den 1 januari 2024 indrades
iven de antaganden om nyttjandegrad av sirskild pensionsersittning (SPE) som finns i berdkningsgrunderna. De
indrade antagandena minskade skulden med ytterligare 12,3 miljoner kronor (3 102,2). Under 2023 4ndrades de
antaganden om dodlighet som finns 1 berdkningsgrunderna i riktning mot 6kad livslingd vilket medforde en
okning av skulden.

Den 1 januari 2024 hojdes prisbasbeloppet med 4 800 kronor till 57 300 (52 500). Hjningen piverkar pensioner
som foljer prisbasbeloppets utveckling och beriknas 6ka pensionsskulden med 24 347,7 miljoner kronor

(28 836,4). Totalt minskade dirmed skulden for pensionsrorelsen med 67 563,7 miljoner kronor fore 16neskatt vid
ingingen av 2024. Vid ingingen av 2023 6kade skulden med 31 938,6 miljoner kronor fore 16neskatt.

Pensionsrorelsen 2025

2025 hojs bruttorintan 1 skuldgrunderna till 0,8 procent vilket medfor att pensionsskulden minskar med 11 432,4
miljoner kronor. Samtidigt hojs prisbasbeloppet med 1 500 kronor till 58 800 vilket 6kar pensionsskulden med 7
319,0 miljoner kronor. Totalt beriknas dirmed skulden for pensionsrorelsen minska med 4 113,4 miljoner kronor
fore 16neskatt den 1 januari 2025.
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Forsakringsrorelsens resultat

I resultatanalysen redovisar vi de poster 1 SPV:s resultat- och balansrikning som hor till forsakringsrorelsen.

Figur 3.2 — Férsakringsrérelsen

Forsakringsrorelsen

Tabell 3.3 — Resultatanalys for forsakringsrorelsen, mnkr

Spar Risk TA TGL  PSA TCZ’;;';‘ T;;a;; T;’:‘);l;
Premieintakter 16 938,5 777 52 392 1077 178083 | 162044 147934
Ranta pa premier 13 0,1 0 0 0 14 0,5 0,3
Interna premier 676,4 -675,1 -13 = = 0 0 0
Kapitalavkastning 837775 -3457 -6,8 29 7,0 84341 77972 103196
R 14955 199, -0 500 -60,2 m8os3| -107610 97385

ersattningar

Forandring av
forsakringstekniska 64 8157 17,5 13,5 13 124 649356 -280393 -2902,0
avsattningar

Driftkostnader -138,0 -16,6 -0,6 -13 -17,3 -173,9 -185,0 -179,5

Disposition mot

. a 12 979,2 401,6 -10,0 8,0 -10,8 13 368,1 14 983,2 -12 2934
aterbaringsfond
Totalt 0 0 0 0 0 0 0 0
Forsakringstekniska

e 281749,6 24457 8,6 79 5935 284 8053 | 3497409 3217016
avsattningar
/&terbéringsfond -17 804,3 8557 2024 146,4 176,7 -16 4232 -3 0551 119281
Konsolideringsgrad 93,7% 1337% 2460,9% 1950,3%  129,8% 94,2% 99,1% 103,7 %
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Forsakringsrorelsens resultat 2024 uppgick till -13 368,1 miljoner kronor (-14 983,2).

Underskottet regleras mot aterbaringsfonden, som vid arets utging uppgick till -16 423,2 miljoner kronor (-3
055,1). Forsikringsrorelsens konsolideringsgrad' var 94,2 procent (99,1) vid utgingen av 2024.

Forsikringsrorelsens premieintikter var hogre under dret an 2023. Hojningen av rantan i berakningsgrunderna for
premier den 1 januari 2024 medforde ligre premieintikter, sd gjorde dven sinkningen av virdesikringspremien
frin 4,0 till 2,8 procent av pensionsunderlaget. Den stora hojningen av prisbasbeloppet medforde dock att
premieintikterna totalt sett Skade under aret.

Nir vissa forsikringsfall intriffar inom riskrorelsen eller inom TA-rorelsen 10ses formanerna in i sparrorelsen med
engingspremier. Omfordelningen visas 1 posten Interna premier. For forsikringsrorelsen som helhet blir summan av
de interna premierna alltid noll.

Inom forsikringsrorelsen anvinds en avkastningsmodell som anger hur avkastning pa tillgingarna ska tillgodo-
riknas. I modellen justeras drligen forsikringsrorelsens tillgdngar procentuellt lika mycket som de forsikrings-
tekniska avsittningarna (pensionsskulden) paverkas av dndrad bruttorinta 1 skuldgrunderna. Justeringen innebir att
balansrikningens tillgdngssida och skuldsida matchar varandra genom att uppvisa samma kinslighet for
torindringar 1 skuldrintans nivi. Tillgingarna riknas om for forsikringsrorelsens delrorelser och tillgdngarna kan
oka eller minska beroende pd om rintan sinks eller hojs. Forindringen av tillgingarnas virde ir en del av kapital-
avkastningen. Mellan omrikningarna tilldelas forsakringsrorelsen en avkastning som motsvarar rintan for tiodrig
statsobligation efter avdrag for avkastningsskatt.

Effekten av avkastningsmodellen paverkar framfor allt kapitalavkastningen for spar- och riskrorelserna.
TA-rorelsen och PSA-rorelsen piverkas normalt i liten omfattning och TGL-rorelsen paverkas inte alls.

Den 1 januari 2024 hojdes bruttorintan i SPV:s skuldgrunder till 0,5 procent (-1,5) och Afa hojde rintan nigot
inom PSA-rorelsen nigot vid utgingen av 2024. Detta medforde en total kapitalavkastning pa -88 989,4 miljoner
kronor (2,9) inom forsikringsrorelsen genom matchning. 2023 var SPV:s rinta i skuldgrunderna oforindrad s det
var endast en rintesinkning inom PSA-rorelsen som piverkade denna del av kapitalavkastningen.

Den avkastning som beriknades utifrdin marknadsrintan for tiodrig statsobligation blev 4 855,3 miljoner kronor
(7 794,3). Den totala kapitalavkastningen for forsakringsrorelsen 2024 blev darmed -84 134,1 miljoner kronor
(7 797,2).

Forsikringsersittningarna fortsitter att 6ka, vilket beror pa att ersittningsnivierna hojts genom indexering och att
antalet forménstagare som har en utbetalning inom forsikringsrorelsen okar.

Hgjningen av bruttordntan 1 SPV:s skuldgrunder den 1 januari 2024 medforde att pensionsskulden inom
torsikringsrorelsen minskade med 90 077,5 miljoner kronor (0). 2023 var bruttorintan i SPV:s skuldgrunder
oforandrad och hade dirmed ingen paverkan pa forsikringsrorelsens pensionsskuld.

Hojningen av prisbasbeloppet den 1 januari 2024 medforde att skulden 6kade med 23 392,0 miljoner kronor
(27 791,2). De indrade antagandena om nyttjandegrad avseende SPE minskade skulden med ytterligare 12,3
miljoner kronor. 2023 6kade skulden med 3 102,2 miljoner kronor till f6ljd av dndrade dédlighetsantaganden.
Totalt minskade skulden med 66 697,9 miljoner kronor vid ingingen av 2024. Vid ingingen av 2023 6kade
skulden med totalt 30 801,2 miljoner kronor.

Under hela 2024 minskade skulden med totalt 64 935,6 miljoner kronor inom férsikringsrorelsen. Under 2023
okade skulden med 28 039,3 miljoner kronor fére 16neskatt.

Sparrérelsen

2024 drs resultat for sparrorelsen uppgick till -12 979,2 miljoner kronor (-15 113,1), vilket medforde att
iterbaringsfonden minskade till -17 804,3 miljoner kronor (-4 825,1). 31 december 2024 hade sparrorelsens
konsolideringsgrad sjunkit till 93,7 procent (98,6).

Den viktigaste forklaringen till det negativa resultatet for 2024 ir den hoga kostnaden for indexering.

Sparrorelsen tillgodoriknas 16pande premier i form av sparpremier, virdesikringspremier och premier som
finansierar pensioner for anstillda med ritt att avgd fore 65 dr enligt 6vergingsbestimmelser. Sparpremien
finansierar formansbestamd dlderspension och efterlevandepension. Virdesikringspremien finansierar virdesikring
av intjanad pensionsritt for arbetstagare med pigiende anstillning inom Avdelning 2 PA 16 eller PA 03.
Virdesikringspremien kan ocksd anvindas for att 6ka sparrorelsens konsolideringsgrad. Dessutom tillgodoriknas
sparrOrelsen vissa engangspremier. Virdesikringspremien sinktes 2024 till 2,8 procent av pensionsunderlaget (4,0).

! Konsolideringsgraden visar nivan pa tillgingar i forhillande till forsikringstekniska avsittningar.
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Till sparrorelsen fors ocksd interna premier vid inlésen av formdner frin andra delrérelser 1 forsikringsrorelsen.
Under 2024 tillférdes sparrdrelsen 676,4 miljoner kronor (624,1) frin riskrérelsen och TA-rorelsen. Under 2023
ingick 47,2 miljoner kronor som en 6verforing fran riskrorelsen for att utbetalningarna av sjukpensioner kan pigi
till 67 ar frin och med 2026.

Rintor for retroaktiva justeringar av premier utgjorde under dret en intikt pd 1,3 miljoner kronor (0,5).

Under 2024 var kapitalavkastningen for sparrorelsen -83 777,5 miljoner kronor (7 679,7). Hojningen av
bruttorintan 1 skuldgrunderna medforde en kapitalavkastning pa -88 549,3 miljoner kronor (0) och avkastningen
frin marknadsrintan for tiodriga statsobligationer gav en kapitalavkastning pa 4 771,8 miljoner kronor (7 679,7).

Under 2024 var forsikringsersittningarna hogre in under foregiende r. Okningen beror pi att antalet formans-
tagare Okat och att ersittningsnivierna stigit genom indexering.

Den 1 januari 2024 hojdes bruttorintan i premiegrunderna frin -1,2 till -0,6 procent. Férindringen minskade
premieuttaget med cirka 1 600 miljoner kronor jamfort med om premieuttaget gjorts vid oforandrad rinta.

Hojningen av prisbasbeloppet den 1 januari 2024 6kade skulden med 23 330,3 miljoner kronor (27 729,0). Vid
samma datum hojdes bruttorintan i skuldgrunderna vilket minskade skulden med 89 779,6 miljoner kronor (0).
Totalt minskade skulden med 66 469,3 miljoner kronor vid ingdngen av 2024. Vid ingingen av 2023 okade
skulden med totalt 31 122,6 miljoner kronor, vilket inkluderade en 6kning av skulden med 3 393,7 miljoner
kronor for indrade dodlighetsantaganden.

Under hela 2024 minskade skulden med totalt 64 815,7 miljoner kronor inom sparrorelsen. Under 2023 okade
skulden med 28 202,2 miljoner kronor fore l6neskatt.

Sparrorelsen 2025

Den 1 januari 2025 héjs bruttorintan i1 premiegrunderna frin -0,6 till -0,1 procent vilket forvintas, fore avgift
motsvarande sirskild 16neskatt pa pensionskostnader, minska premieuttaget med cirka 1 450 miljoner kronor
under 2025 jaimfort med om ingen forindring skett.

Samma datum hojs dven bruttorintan 1 skuldgrunderna frin 0,5 procent till 0,8 procent. Férindringen minskar
pensionsskulden med 11 167,8 miljoner kronor. Hojningen av prisbasbeloppet frin 57 300 kr till 58 800 antas
diremot ¢ka skulden med 7 040,0 miljoner kronor eftersom férmaner knutna till prisbasbeloppet hojs.
Sammantaget medfor detta att skulden beriknas minska med 4 127,8 miljoner kronor vid ingingen av 2025.

Efter effekterna av forandringen av prisbasbeloppet och 4dndringar i berdkningsgrunderna forvintas sparrorelsens
konsolideringsgrad den 1 januari 2025 uppga till cirka 91,3 procent. Det innebir att tillgdngarnas virde kommer
att understiga de beridknade dtagandena.

Om premierna och sparrérelsens konsolideringsgrad

Pensionerna inom sparrdrelsen finansieras med premier och avkastning. Om avkastningen minskar Skar behovet
av premier.

Under de senaste dren har det funnits ett behov av att 6ka premienivin inom sparrdrelsen. Behovet dr en
konsekvens av de liga marknadsrintor som ligger till grund for att berikna bade pensionsskulden och hur mycket
avkastning sparrorelsen far tillgodorikna sig. Under 2023 och 2024 har dessutom hog inflation tillkommit till f6]jd
av stora hojningar av prisbasbeloppet.

Enligt vart regleringsbrev ska SPV ... med tillgingligt underlag pafora arbetsgivarna ritt premier utifrin ett
statsfinansiellt perspektiv.”

Vi har dirfor valt att ta forsiktiga steg 1 riktning mot hogre premienivaer. For sparrorelsens konsolideringsgrad har
detta inneburit att den inte har kunnat anpassas snabbt genom hojda premier.

I lingden ir det inte hallbart att sparrorelsens tillgingar ar ligre 4dn dess skulder 1 form av forsikringsteknisk
avsittning, det vill siga att konsolideringsgraden ir under 100 procent. Det bor dessutom finnas en marginal sa att
konsolideringsgraden inte riskerar att hamna under 100 procent dven om det skulle uppsta stora kostnader for
indexering eller for 6kad livslingd.

For att hantera sparrorelsens konsolideringsgrad beslutade SPV:s styrelse i november 2018 om ett lingsiktigt
konsolideringsmal for sparrorelsen. Milet ar att konsolideringsgraden ska befinna sig inom intervallet 104 - 108
procent den 31 december 2028. I april 2023 beslutade styrelsen att behdlla detta mal oforandrat.
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Sparrorelsens konsolideringsgrad forbittrades under 2022 och lig da for forsta gingen sedan 2018 6ver 100
procent. Under 2023 och 2024 har konsolideringsgraden dock forsamrats kraftigt. Denna forsamring beror till
storsta delen pd tva stora indexeringar:

e Den 1 januari 2023 hgjdes prisbasbeloppet med 8,7 procent.
e Den 1 januari 2024 var motsvarande 6kning 9,1 procent.

Eftersom nirmare 100 procent av pensionerna foljer prisbasbeloppet 6kade pensionsskulden inom sparrdrelsen 1
motsvarande grad. Utover indexeringskostnaden uppstod dven en engingskostnad for uppdaterade antaganden om
dodlighet under 2023.

Den 31 december 2024 ir sparrorelsens konsolideringsgrad 93,7 procent.

Efter eftekter for den hojda bruttorintan i berikningsgrunderna och indexering den 1 januari 2025 forvintas
konsolideringsgraden i sparrorelsen uppga till cirka 91,3 procent. Vid utgingen av 2025 frvintas
konsolideringsgraden ligga 1 intervallet 94,0 - 94,5 procent.

For att det ska vara maojligt att nd det lingsiktiga malintervallet 104 - 108 procent vid utgingen av 2028 kravs en
kombination av fortsatt anpassning av premienivan inom sparrorelsen och en ligre 6kningstakt for prisbasbeloppet
an under 2023 och 2024. SPV genomfor kontinuerligt analyser av hur inflation och avkastning paverkar
konsolideringsgraden och dirmed behovet av forindrade premienivier.

Under hosten 2024 gjorde SPV en utvirdering av huruvida det finns behov av ett kapitaltillskott till sparrorelsen,
med anledning av den liga konsolideringsgraden. Slutsatsen blev att det for nirvarande inte behovs nagot
kapitaltillskott, baserat pa de prognoser 6ver basbelopp och rintor som lig till grund for utvirderingen.
Bedomningen var att det fortfarande 4r mojligt att nd sparrdrelsens malintervall for konsolideringsgraden, 104 -
108 procent, vid utgdngen av 2028 genom att fakturera arbetsgivarna premier enligt ordinarie rutin.

Om de makroekonomiska forutsittningarna indras avsevirt, jimfort med det scenario som legat till grund for
analysen, kan det fOrsts finnas anledning att prova frigan pa nytt vid ett senare tillfille.

Som stdd for arbetsgivarna i deras budgetering for framtida premier inkluderar vi ett lingsiktigt scenario for
premiernas utveckling i den prognosen over nistkommande ars premiekostnader som skickas ut under hosten. I
arets utskick omfattade scenariot dren 2026 och 2027 och ir, liksom den ettiriga premieprognosen, beriknat
specifikt for varje arbetsgivare.

Riskrorelsen

Riskrorelsens resultat for 2024 var -401,6 miljoner kronor (54,8). Det medforde att dterbiringsfonden den 31
december 2024 uppgick till 855,7 miljoner kronor (1 257,3) och att konsolideringsgraden 6kade till 133,7 procent
(147,5).

Inom ramen for riskrorelsen hanteras avsittningar for tillfillig sjukpension, I16pande premiebefrielse, icke aktuell
temporir efterlevandepension och premieansvarsforsikring. Sjukpension och temporir efterlevandepension 16ses
in i sparrérelsen nir forsikringsfallet intriffar. Aven slutbetalning och 16pande premiebefrielse av sparformaner
finansieras genom inldsen i sparrdrelsen, till exempel nir en person fir sjukpension eller avgir 1 pensioneringssyfte
innan ordinarie pensionsilder. Under 2024 var den interna premien for inlsen av pensioner och premiebefrielser
i sparrorelsen 675,1 miljoner kronor (623,3).

Under 2024 var kapitalavkastningen totalt -345,7 miljoner kronor (89,3). Av dessa uppstod -408,3 miljoner
kronor till f6]jd av rantesinkningen genom matchning och 62,6 miljoner kronor frin marknadsrintan for tiodriga
statsobligationer. 2023 hinforde sig hela kapitalavkastningen till marknadsrintan for tiodriga statsobligationer.

Riskpremien var under 2024 ofdrindrat 0,5 procent av pensionsunderlaget.

Hojningen av prisbasbeloppet den 1 januari 2024 6kade behovet av avsittningar med 60,9 miljoner kronor (60,5)
till f6]jd av att ersittningsnivierna hojdes. Hojningen av bruttorintan i skuldgrunderna minskade skulden med
276,8 miljoner kronor (0). Totalt minskade skulden dirmed med 215,9 miljoner kronor (-323,1) vid ingingen av
ret. Vid ingingen av 2023 piverkades skulden, forutom av effekten av dndringen av prisbasbeloppet, av dndrade
antaganden om dodlighet vilket minskade skulden med 383,6 miljoner kronor.

Riskrérelsen 2025

Den 1 januari 2025 hojs prisbasbeloppet vilket forvintas 6ka pensionsskulden med 18,2 miljoner kronor.
Samtidigt medfor hojningen av bruttorintan i skuldgrunderna att skulden minskar med 38,0 miljoner kronor.
Totalt forvintas skulden dirmed minska med 19,8 miljoner kronor vid ingdngen av dret.

Riskpremien utgdr dven detta ir 0,5 procent av pensionsunderlaget.
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TA-rorelsen

Rorelsen uppvisade ett resultat for 2024 pa 10,0 miljoner kronor (3,7). Resultatet regleras mot aterbaringsfonden,
som under dret okade till 202,4 miljoner kronor (192,4). Den 31 december 2024 var konsolideringsgraden
2 460,9 procent (972,6).

TA-rorelsen omfattar sirskild pensionsersittning (SPE) enligt avtal om omstillning.

TA-rérelsen tillgodoriknas SPE-premier och TA-premier. SPE-premien ir en engingspremie som finansierar
sarskild pensionsersittning for personer som sigs upp pa grund av arbetsbrist eller sjukdom. Premiens konstruktion
innebir att inbetalningen av premien gors nir anstillningen upphor och att férménen beviljas senare, alternativt
inte alls. Det betyder att sjilva inbetalningen sker vid ett tillfille men att pensionen eventuellt I3ses in 1
sparrdrelsen vid ett senare tillfille.

TA-premien som tidigare anvints for att finansiera slutbetalning av férmdns- och premiebestimda pensioner iar
sedan 2021 noll procent av pensionsunderlaget.

Sarskild pensionsersittning l10ses in 1 sparrorelsen nir forsikringsfallet intriffar. Inldsen 1 sparrorelsen gors dven for
premiebefrielse av dlderspension i samband med detta. Under 2024 var den interna premien for inldsen av
pensioner och premiebefrielser 1 sparrérelsen 1,3 miljoner kronor (0,8).

Kapitalavkastningen for rorelsen 2024 blev totalt -6,8 miljoner kronor (4,8). Av dessa uppkom -10,6 miljoner
kronor (0) till f6ljd av den sinkta rintan i skuldgrunden och 3,8 miljoner kronor (4,8) kom frin kapital-
avkastningen frin rintan for tiodriga statsobligationer.

SPE-premiens prislista for engdngspremien ir oforindrad sedan foregiende ar for forsikrade som sades upp fore
2024. For forsikrade som sagts upp frin och med 2024 giller en ny prislista. Den nya prislistan ir inrittad utifrin
parternas indringar i Avtal om omstdllning frin och med 2024. T huvudsak innebir forindringarna att dldrarna okas
med tvd dr jimfort med de villkor som giller f6r de som sades upp till och med 2023. Den ordinarie premienivin,
utifrin den nya prislistan, blir ca 50 procent ligre in den ordinarie premienivin for prislistan for uppsagda fore
2024. Engangspremien reduceras dessutom med 30 procent pa samma sitt som under 2023. Premieintikterna
2024 blev 5,2 miljoner kronor (2,7).

Den 1 januari 2024 hojdes prisbasbeloppet vilket 6kade pensionsskulden med 0,8 miljoner kronor (1,7).
Hojningen av bruttorintan i skuldgrunderna medforde att skulden minskade med 1,1 miljoner kronor (0).
Andrade antaganden i skuldgrunden som innebir sinkt nyttjandegrad av SPE minskade skulden med ytterligare
12,3 miljoner kronor. Totalt minskade dirmed skulden med 12,6 miljoner kronor (+1,7) vid ingingen av dret.

TA-rorelsen 2025

Nivin pd TA-premien ir 2025 ofdrindrat 0,0 procent av pensionsunderlaget.

Den 1 januari 2025 hojs prisbasbeloppet vilket beriknas medfora att skulden 6kar med 0,2 miljoner kronor.
Hojningen av bruttordntan 1 skuldgrunderna medfor en forsumbar minskning av skulden.

TGL-rorelsen

Rorelsen uppvisade 2024 ett resultat pd -8,0 miljoner kronor (-9,6). Resultatet regleras mot dterbiringsfonden
som minskade till 146,4 miljoner (154,4). Det motsvarar 293 procent (320) av arets 50,0 miljoner kronor (48,3) 1
utbetalda forsikringsersittningar. Den 31 december 2024 var konsolideringsgraden 1 950,3 procent (1 781,2).

Under 2024 var kapitalavkastningen for TGL-rorelsen 2,9 miljoner kronor (3,9). Hela avkastningen kom, liksom
2023, frin marknadsrintan for tiodriga statsobligationer.

TGL-rorelsen omfattar ersittningar vid dodsfall 1 enlighet med statens tjinstegrupplivorsikring. Premien for
ganstegruppliviorsikring 2024 var 240 kronor per person och ir. Pensionsskulden uppgick den 31 december 2024
till 7,9 miljoner kronor (9,2).

TGL-rérelsen 2025

Premien for tjinstegrupplivorsikringen under 2025 ir fortsatt 240 kronor per person och ér.

PSA-rorelsen

Rorelsen uppvisade 2024 ett resultat pd 10,8 miljoner kronor (80,9) vilket medforde att dterbiringsfonden dkade
till 176,7 miljoner kronor (165,9). Konsolideringsgraden var 129,8 procent (128,5) vid utgingen av dret.

PSA-rorelsen omfattar ersittningar for personskador enligt den statliga personskadeforsikringen.
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Ersittningar for personskador enligt den statliga personskadeforsikringen administreras av Afa Forsikring. Premien
var 2024 oforindrat 0,07 procent av bruttolonesumman, men 6kade loneutbetalningar medforde att premie-
intikterna Gkade.

Inom PSA-rérelsen gors en avsittning for oreglerade skador som skett fore utgingen av det aktuella aret.
Dessutom gors en avsittning motsvarande bedomda framtida kostnader for skadereglering. Avsittningen giller
bide kinda och okidnda skadefall. Kinda skadefall fir inte vara slutreglerade. Okinda skadefall innebir skador som
antas ha intriffat men som inte har rapporterats. Skadekostnaden faststills per skadedr, alltsd det ar en skada har
intriffat eller visat sig forsta gangen.

Under 2024 var kapitalavkastningen for PSA-rorelsen totalt -7,0 miljoner kronor (19,4). Av denna avkastning
berodde -21,2 miljoner kronor (2,9) pa att Afa Forsikring hojde rintan 1 sina skuldgrunder och 14,2 miljoner
kronor (16,5) kom frin marknadsrintan for tiodriga statsobligationer.

Avsittningen for oreglerade skador uppgar vid utgingen av 2024 till 593,5 miljoner kronor (581,2). For tid fore
1998 redovisas avsittningen for oreglerade skador under ildre formaner.

Utbetalningarna av ersittningar for skador 6kade ndgot under aret och uppgick till 60,2 miljoner kronor (51,8).
Kostnaden for administration av skadereglering var under iret 17,3 miljoner kronor (16,1).

PSA-rérelsen 2025

Premien for personskador enligt personskadeforsikringen ar 2025 oforindrat 0,07 procent av bruttolénesumman.

Resultat for aldre formaner

I resultatanalysen redovisar vi de poster 1 SPV:s resultat- och balansrikning som tillhor dldre férmaner. Hir ingar
tormaner till anstillda som slutat sin anstillning fore den 1 januari 1998.

Tabell 3.4 — Resultatanalys for aldre férmaner, mnkr

2024 2023 2022
Underskottstackning -42.0 1710,1 -2957
Fc“)rsékringserséttningar -1473,6 -1380,9 -1351,9
Foriindr'mg av forsakringstekniska 15350 2907 16668
avsattningar
Driftkostnader -19,4 -19,9 -19,2
Totalt 0 0 0
Forsakringstekniska avsattningar 98435 13785 1 669,2

Vanligtvis finns inga premieintikter inom ildre formaner.

For ildre formaner beriknas ingen avkastning, utan forandringar i pensionsskulden balanseras av underskotts-
tickning. Det innebir att skuld och fordran alltid 4r lika stora.

Forsakringsersittningar bestdr av utbetalda formaner och nettot av in- och utbetalda kostnadsbidrag med mera.
Forsikringsersittningarna 6kade nigot jimfort med 2023. Detta beror pa att ersittningsnivierna har okat 1
snabbare takt dn forméanerna har upphort.

Driftkostnaderna var i stort sett ofdrindrade jamfort med 2023.

Pensionsskulden har minskat under aret. Den 1 januari 2024 medforde hojningen av prisbasbeloppet att skulden
okade med 854,3 miljoner kronor (936,8). Hojningen av bruttorintan i skuldgrunderna samma dag medforde
dock att skulden minskade med 1 564,8 miljoner kronor (0). Den totala skuldeftekten vid ingingen av 2024 blev
dirmed -710,5 miljoner kronor. Vid ingingen av 2023 dkade skulden med totalt 1 010,2 miljoner kronor vilket,
forutom eftekten av hojningen av prisbasbeloppet, inkluderade en 6kning med 73,4 miljoner kronor till foljd av
indrade antaganden om dodlighet.

Den storsta delen av de dtaganden som SPV &vertog ansvaret for 2012 fran affirsverket Statens jirnvigar dr
torsikrade 1 en forsikringslosning 1 Skandia Liv. I forsakringslosningen finns en 6verskottsfond vars medel kan
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anvindas for premiebetalning av framtida indexering av pensionerna. Den 31 december 2024 fanns 70,6 miljoner
kronor (68,3) 1 overskottsfonden.

De avsittningar for ersittningar for personskador som ingdr i skulden for ildre forminer, giller oreglerade skador
for tid fore 1998. For 2024 var skulden for ersittningar for personskador 59,8 miljoner kronor (70,0).

Aldre férmaner 2025

Hojningen av prisbasbeloppet den 1 januari 2025 beriknas 6ka skulden for dldre formaner med 232,0 miljoner
kronor. Samtidigt hojs bruttorintan i skuldgrunderna vilket minskar skulden med 193,7 miljoner kronor. Den
totala effekten blir darmed att skulden beriknas 6ka med 38,3 miljoner kronor fore loneskatt vid ingingen av dret.

Resultat for 6vriga formaner

I resultatanalysen redovisar vi de poster 1 SPV:s resultat- och balansrikning som tillhor 6vriga formaner. Hir ingdr
forordnande- och chefspensioner, pensioner till lokalanstillda i utlandet, samt reservpensioner och pensioner 1
sarskild ordning.

Tabell 3.5 — Resultatanalys fér 6vriga féormaner, mnkr

2024 2023 2022
Premieintakter 13,6 873 774
Underskottstackning -148,2 163,5 1213
Forsakringsersattningar -145,2 -120,8 -154,0
Forandring av forsakringstekniska avsattningar 182,6 -1271 -410
Driftkostnader 29 29 -3,6
Totalt 0 0 0
Forsakringstekniska avsattningar 1182,9 1365,5 12384

Premierna inom &vriga formdner beriknas inte forsikringstekniskt.
Bade premieintikterna och de forsikringsersittningar som betalades ut 6kade jamfort med 2023.

Pensionsskulden avser endast pensioner till personer som slutat sina anstillningar och har en f6rméin under
utbetalning. Skulden minskade under 2024. Hojningen av bruttorintan 1 SPV:s skuldgrunder den 1 januari 2024
medforde att skulden minskade med 256,7 miljoner kronor (0). Samtidigt medférde hojningen av prisbasbeloppet
att pensionsskulden 6kade med 101,4 miljoner kronor (108,4). Totalt minskade dirmed skulden med 155,3
miljoner kronor vid ingingen av aret. Vid ingingen av 2023 6kade skulden med totalt 127,1 miljoner kronor
vilket inkluderade en skuldékning pd 18,7 miljoner kronor till f6]jd av dndrade antaganden om dédlighet.

Under hela 2024 minskade skulden med totalt 182,6 miljoner kronor. Den totala skuldférindringen under 2023
innebar att skulden 6kade med 127,1 miljoner kronor.

Driftkostnaderna var oforandrade jamfort med 2023.
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Premiebestamd pension



PA 16 Avdelning 1

Alderspension valbar
Eget Alders; n kompletterande
sparande .
Alderspension flex

Tjanstepension
statlig anstallning PA 16 Avdelning 2

Individuell alder

Kompletterande
Allmén pension Aldersnensic .

Premiebestamd pension

Under 2024 har SPV tagit emot 9 678 miljoner kronor i premier fran arbetsgivarna fér den
premiebestamda pensionen?

I rollen som valcentral administrerar SPV den valbara delen 1 tjanstepensionen frin statlig anstillning. Den valbara
delen bestdr av forméinerna ilderspension valbar och individuell dlderspension. Valcentralen administrerar
formedlingen av premier till forsikringsgivare® som de anstillda valt att placera pengarna hos. Arbetsgivaren betalar
varje manad in premier till den valbara delen. Utbudet av forsikringsgivare med fondforsikring eller traditionellt
alternativ bestims av parterna inom det statliga avtalsomridet.

Valcentralen informerar arligen de anstillda om den inbetalda premien som har skickats vidare till deras valda
torsikringsgivare. Nir pensionen ska betalas ut, skoter forsikringsgivaren administrationen om inte Kdpan
Tjinstepension ir forsikringsgivare, di skoter SPV administrationen pa uppdrag. Det 4r mojligt att flytta pengar
som ir placerade inom den valbara delen frin en forsikringsgivare till en annan eller till en annan sparform hos
samma forsakringsgivare. I rollen som valcentral administrerar vi flytten.

Premier som arbetsgivaren betalar in till den obligatoriska delen, till formanerna kompletterande dlderspension och
ilderspension obligatorisk, samt till forménen dlderspension flex forvaltas av Kipan Tjinstepension. SPV
administrerar intag och vidareférmedling av premier enligt 6verenskommelse med Arbetsgivarverket. SPV
administrerar ocksi utbetalningar 3t Kipan Tjinstepension.

2 I avsnittet ingdr inte premier for produkten Kipan extra.
3 Valbara forsikringsgivare ir Alecta, AMF, Futur, Handelsbanken, Kipan Tjinstepension, Linsforsikringar, SEB och Swedbank.
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Tabell 3.7 — Inbetalda premier, mnkr

2024 2023 2022
Obligatoriska delen 3340 2987 2803
Valbara delen 4299 3839 3576
Alderspension flex 2 040 455 374
Totalt 9 678 7281 6754

Under 2024 har SPV formedlat 9 678 miljoner kronor i inbetalda premier. Den frimsta anledningen till att nivin
2024 okade jamfort med foregdende ar 4r att formanen dlderspension flex sedan den 1 januari 2024 ingir dven for
anstillda inom Avdelning 2 och att premiena for denna forman darfor 6kat. Den hogre nivin drivs dven av att
premier betalats in och formedlats baserat pa en hogre 16nesumma till f6ljd av 6kade 16ner och fler anstillda.

Tabell 3.8 — Valbara delen, antal personer

2024 2023 2022
Traditionell forsakring 270 986 261427 258 291
Fondforsakring 77 273 71927 72131
Totalt 348 259 333354 330 422

Det levererades premier till forsikringsgivare for fler personer under 2024 4n under tidigare dr. Antalet formedlade
val bestams 1 stort sett av hur minga som jobbat och tjinat in premiebestimd pension nigon ging under aret.

Tabell 3.9 — Valbara delen, antal personer som nyttjat flyttratten

2024 2023 2022
Kvinnor 2270 1346 838
Man 2547 1441 973
Totalt 4 817 2787 181

Under 2024 nyttjade 4 817 personer mojligheten att flytta sina pengar inom den valbara delen. Det ir en dkning
med drygt 2 000 personer jamfort med foregiende ar.

Okningen i antalet genomforda flyttar 2024 drivs delvis av att antalet forfrigningar om flyttbart kapital 6kade frin
7 072 under 2023 till 10 904 under 2024. Men dven andelen av forfrigningar som ledde till en genomford flytt
var 2024 ndgot hogre 4an under de tvd foregiende ren.

Aven 2024 var det fler min 4in kvinnor som nyttjade flyttritten. Minnens verrepresentation i flyttar var 2024
nigot hogre dn 2023 men ligre an 2022.
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Ekonomisk sammanfattning

Det ekonomiska utfallet for SPV blev 18,9 miljoner kronor. Det ar 9,7 miljoner kronor hégre
an 2023 och 10,0 miljoner kronor hogre an den faststallda budgeten for 2024.

Arets utfall

Tabell 4.1 — Utfall fér verksamheten, tkr

Intakter 2024 Budget 2024 2023 2022
Intakter av anslag 1063 1220 577 615
Intakter av avgifter m.m. 294 505 296 388 297 939 293 229
Intakter av bidrag 314 272 103 201
Finansiella intakter 9 609 4420 7 344 1664
Summa intakter 305 491 302 300 305963 295709
Kostnader

Kostnader for personal -177 290 -187 370 -170 563 -173 619
Kostnader for lokaler -17 626 -17 775 -17 370 -15 383
Ovriga driftkostnader -64 676 -61986 -80 313 -70 016
Finansiella kostnader -9723 -9 069 -10 648 -4 810
Avskrivningar och nedskrivningar -17 232 -17 200 -17 788 -16 138
Summa kostnader -286 547 -293 400 -296 682 =279 966
Verksamhetsutfall 18 944 8900 9281 15743
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Intakter

De totala intidkterna uppgick till 305,5 miljoner kronor vilket dr 0,5 miljoner kronor ligre 4n utfallet 2023 och 3,2
miljoner kronor hogre 4n budget.

Avvikelsen mot budget beror frimst pa hogre finansiella intikter och att intikter fran uthyrning av delar av vira
lokaler 6kat. Aven utdkade uppdrag och indexering av avtal inom omridet Pensionsverksamhet pi uppdrag
bidrog till hégre utfall in budgeterat. Att utfallet inte hogre 4n 2023 beror pa att vi 1 ir tagit ut 10,0 miljoner
mindre fran inkomsttitel 5211.

Kostnader

Att utfallet ir 6,9 miljoner kronor ligre in budget forklaras bland annat av att det tagit tid att besitta tjanster och
en hogre utvecklingstakt. Den hogre utvecklingstakten medforde att aktiveringsgraden blev hogre 4dn beriknat.

Att de totala kostnaderna 2024 var ligre 4n 2023 drivs frimst av att ovriga driftkostnader var 15,6 miljoner ligre.
Ar 2023 var ett ir med hoga 6vriga driftkostnader till f5ljd av omliggningen av it-driften till Forsikringskassan
som dd genomfordes. Mot hogre kostnader 2024, jamfort med 2023, verkade hogre personalkostnader bland annat
till {6]jd av l6nedkningar 1 samband med 16nerevisionen.

SPV har under 2024 totalt aktiverat kostnader pd 19,5 miljoner kronor vilket ir 8,9 miljoner kronor mer an 2023.

Tabell 4.2 — Utfall aktiverade utgifter for systemutveckling, tkr

2024 Budget 2024 2023 2022
Egen personal -13126 -11 331 -8 093 -6 686
Konsulter -6 367 -4 406 -2 451 -2573
Finansiella 0 0 0 0
Summa aktiverat -19 493 -15737 -10 544 -9 259

Den 6kade aktiveringen av kostnader jamfort med 2023 beror pa att vi under 2024 bedrev storre
utvecklingsprojekt dir aktiveringsgraden var hog. Aktivering avsig framst det arbete som gjordes med nytt
utbetalnings- och berikningssystem, planera och ansdka om den férmansbestimda delen samt hantera
avtalsférindringarna i PA 16.

Utfallet for 2024 Gverstiger budget med 3,8 miljoner kronor vilket beror pé att nedlagd tid varit aktiverbar 1 hogre
grad 4n beriknat i arbetet med att hantera avtalsforindringarna i PA 16 och planera och anséka om den
tormansbestaimda delen.

Statlig pensionsverksamhet med mera

Tabell 4.3 — Utfall Statlig pensionsverksamhet m.m., tkr

2024 Budget 2024 2023 2022
Intakter av anslag 1063 1220 577 615
Ovriga intakter 191761 198 580 199 458 199 361
Summa intakter 192 824 199 800 200 035 199 976
Kostnader -188 176 -198 400 -200 639 -194 193
Verksamhetsutfall 4 648 1400 -604 5783
Finansiellt netto -4 384 -4 920 -5189 -3 381
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Tabell 4.4 — Myndighetskapital, tkr

2024 2023 2022
Ingaende balans 3090 4334 -557
Inlevererat enligt beslut - - -
Arets resultat 4 648 -604 5783
Utgaende balans 7 345 3090 4334

Utfallet for verksamhetsomridet blev 4,6 miljoner kronor. Det innebir att utgiende balanserat myndighetskapital
uppgick till 7,3 miljoner kronor.

Utveckling av intakter och kostnader

Intakter

De totala intikterna ir 7,2 miljoner kronor ligre in 2023 och 7,0 miljoner kronor ligre in budget. Bida
avvikelserna drivs av att vi 2024 anvinde 10,0 miljoner mindre frin inkomsttiteln 5211 f6r att kunna gora
satsningar under 2025. Det ligre uttaget frin inkomsttiteln motverkades till viss del av att vi hade hogre finansiella
intikter och hogre intikter frin uthyrning av vira lokaler an budgeterat. Jamfort med 2023 var de si kallade
ldrarersittningarna hogre vilket 1 viss man motverkade att uttaget frin inkomsttiteln var ligre 2024.

Kostnader

Kostnaderna ir 12,5 miljoner kronor ligre dn 2023 vilket frimst beror pa de 6vriga driftkostnaderna dir vi
foregiende ir hade extra stora kostnader avseende omliggning av it-driften till Forsakringskassan. Vi har dven haft
lagre kostnader for konsulter samt hogre aktiveringsniva jamfort med 2023. Jimfért med budget har vi 10,2
miljoner kronor lagre kostnader. Detta kan forklaras av ligre personalkostnader till f6ljd av att det tagit tid att
besitta tjanster samt att vi haft hdgre aktiveringsgrad avseende utvecklingsprojekten 4n beriknat.

Det mal SPV hade om att minska produktionskostnader med 10 miljoner kronor uppnaddes. Syftet med detta ar
att skapa forutsittningar for ett arbete med kostnadseftektivisering 1 hela verksamheten. Genom
effektiviseringsarbetet gor vi det mojligt att omfordela resurser fran 16pande produktion till utveckling av
myndighetens processer och kompetens.

Finansiellt netto

Det finansiella nettot blev -4,4 miljoner kronor vilket dr 0,8 miljoner kronor hégre in 2023 och 0,5 miljoner
kronor hogre 4n budgeterat

Pensionsverksamhet pa uppdrag

Tabell 4.5 — Utfall Pensionsverksamhet pa uppdrag, tkr

2024 Budget 2024 2023 2022
Intakter av anslag = = = =
Ovriga intakter 12 667 102 500 105 928 95734
Summa intakter 112 667 102 500 105 928 95734
Kostnader -98 371 -95 000 -96 043 -85774
Verksamhetsutfall 14 296 7 500 9 885 9960
Finansiellt netto 4270 272 1884 235
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Tabell 4.6 — Myndighetskapital, tkr

2024 2023 2022
Ingaende balans 32177 22292 12 332
Inbetalt enligt beslut 0 0 0
Arets resultat 14 296 9 885 9960
Utgaende balans 46 473 32177 22292

Verksamhetsutfallet 4r 14,3 miljoner kronor, vilket 4r 4,4 miljoner kronor hogre in 2023. Resultatet innebir att
utgiende balanserat myndighetskapital uppgir till 46,5 miljoner kronor. SPV foreslog i en 6verskottsskrivelse for
ar 2023 (MD2024/73) att 22,2 miljoner kronor av dverskottet for Pensionsverksamhet pa uppdrag ska betalas in
till inkomsttitel 2811. Detta har faststillts 1 SPV:s regleringsbrev for 2025. D3 beloppet inte betalades in under
2024 ingar 22,2 miljoner kronor frin 2023 1 2024 ars utgiende balans.

Utveckling av intakter och kostnader

Intakter

Intakterna var 6,7 miljoner kronor hogre 4n 2023 och 10,2 miljoner kronor hogre an budgeterat vilket forklaras
av hogre rinteintikter, utdkade uppdrag och indexering av avtal.

Kostnader
Kostnaderna var 2,3 miljoner kronor hogre in 2023 och 3,4 miljoner kronor hogre in budgeterat.

Jamfort med 2023 6kade kostnaderna som ett resultat av den kompensation pi 3,5 miljoner kronor SPV betalade
ut till foljd av forsenad Gverforing av engingspremie gillande den individuell dlderspension. Detta forklarar ocksa
avvikelsen mot budget.

Finansiellt netto

Det finansiella nettot blev 4,3 miljoner kronor vilket 4r 2,4 miljoner kronor hégre dn 2023 och 4,0 miljoner
kronor hogre 4n budgeterat. Den frimsta orsaken till avvikelsen mot budget 4r den hogre rintesatsen pi vira
konton.

Utveckling av avkastningskrav

SPV ska inom omridet Pensionsverksamhet pd uppdrag generera en lingsiktig avkastning pa minst 6 procent.

Tabell 4.7 — Vinstmarginal, procent’

2024 2023 2022 2021 2020
,&rlig 17 8,7 10,3 A 6,0
Ackumulerat 5 ar 8,9 83 77 7.1 7.9

1. Avkastningen beriknas exklusive ranteintikter gillande balanserade vinstmedel.

Vid utgingen av 2024 var det ackumulerade utfallet 8,9 procent vilket ir nigot hogre in nivin vid utgingen av
2023. Utfallet innebir att avkastningskravet ar uppfylle.
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Effektivitet i hanteringen av statliga avtalsforsakringar

Vi ska enligt regleringsbrevet dterrapportera eftektiviteten 1 vir hantering av statliga avtalstorsakringar och gora
jamforelser over tid. I figur 4.1 jimtors utvecklingen av den faktiska administrationskostnaden for statliga
avtalstorsikringar med hur kostnaden skulle ha sett ut om pris- och 16neomrikningen (PLO) bestimt
kostnadsutvecklingen under samma ar.

Figur 4.1 — Kostnadsutveckling jamfoért med PLO-utveckling, tkr
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Faktiska kostnader PLO-kostnad

Figur 4.1 visar hur kostnadsutvecklingen mellan dren 2013 och 2024 sett ut 1 jamforelse med PLO-utvecklingen
for samma tidsperiod. Nivan 2013 ir satt till medelvirdet av de faktiska kostnaderna under dren 2010 —2013. Den
bla kurvan visar hur de faktiska kostnaderna for administrationen av statliga avtalsforsikringar har utvecklats under
aren 2013 —2024. Den gula kurvan visar hur de genomsnittliga faktiska kostnaderna for dren 2010 —2013 hade
utvecklats om de forandrats med PLO-omrikningen* under perioden 2014 — 2024.

2013 var PLO-kostnaden och de faktiska kostnaderna desamma, 227 117 tkr. Sedan dess har PLO-kostnaden okat
1jamn takt medan de faktiska kostnaderna varierat mer med en ldgsta nivd 2015 pd 212 264 tkr och en topp 2021,
pd 253 273 tkr.

Ar 2024 ir de totala faktiska kostnaderna 239 064 tkr och dirmed 12,9 miljoner kronor ligre in 2023, vilket till
storsta delen kan forklaras av ligre driftkostnader och konsultkostnader. Om vira kostnader hade foljt PLO-
omrikningen hade summa kostnader varit 29,3 miljoner kronor hogre 1 ir.

Ett annat matt pa hur effektiviteten i hanteringen av statliga avtalsforsikringar utvecklats redovisas 1 tabell 4.8. I
tabellen visas driftkostnaden per forsikrad uppdelad pa formansbestimd pension och premiebestimd pension.

4 PLO-jamforelsen baseras pa respektive ars PLO-omrikning, viktad med SPV:s kostnadsfordelning mellan personal, lokaler och dvriga
driftkostnader.
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Tabell 4.8 — Kostnad per forsakrad

2024 2023 2022
Formansbestamd pension
Kostnad, tkr 186 719 199 460 193727
Antal forsakrade 500 764 500 838 503 839
Kostnad per forsakrad, kr 3729 398,3 3845
Premiebestamd pension'
Kostnad, tkr 52 345 52 437 44 450
Antal forsakrade 939 685 919 707 889 455
Kostnad per forsakrad, kr 55,7 57,0 494

1. Antalet forsdkrade inom premiebestimd pension 2022 och 2023 dr fordndrade jamfort med drsredovisning 2023.
Detta beror pa att metoden vid utsokning har uppdaterats. Kostnaden per forsakrad 2022 och 2023 pdaverkas ndgot
av forandringen.

Antalet forsikrade inom formansbestimd pension var pa samma niva som 2023. Att kostnaden for forménsbestimd
pension minskade med 12,7 miljoner kronor gor att kostnaden per forsakrad minskade fran 398,3 kronor 2023 till
372,9 kronor 2024. Kostnadsminskningen forklaras under avsnittet Statlig pensionsverksamhet m.m.

Antalet forsikrade inom premiebestimd pension var hogre 2024 4n 2023 medan kostnaden for omridet var
marginellt ligre. Detta bidrar till att kostnad per forsikrad for premiebestimd pension minskade frin 57,0 kronor
2023 till 55,7 kronor 2024.
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SPV:s prestationer och drenden

SPV:s arbete kan sammanfattas i fyra prestationer: matrikelféring, finansiering av pension,
beslut om pensioner och ersattningar samt utbetalning av pensioner och ersattningar.

Indelningen av prestationerna har gjorts med utgingspunkt i SPV:s instruktion (SES 2007:832) 2 §.
Uppstillningen nedan visar sambandet mellan valda prestationer och myndighetens uppgifter enligt instruktionen.

Prestation Uppdrag enligt SPV:s instruktion

Svara for matrikelféring av dem som omfattas av statliga

Matrikelforin . .
g tjanstepensionsbestammelser.

Besluta om férsakringstekniska riktlinjer och premier,
debitera myndigheter och andra arbetsgivare som ar
Finansiering av pension anslutna till de statliga avtalsforsakringarnas premier samt
svara for att vardet av statens atagande i fraga om dessa
forsakringar kan redovisas.

Beslut om pensioner och ersattningar Besluta om och betala ut tjanstepensionsférmaner,
tjanstegruppliversattningar samt pensionsersattningar och
Utbetalning av pensioner och ersattningar sarskilda pensionsersattningar.

Till de fyra prestationerna har vi valt att ligga till en redovisning av dvriga tjinster. For varje prestation redovisas
volymer.

I forordning (2000:605) om arsredovisning och budgetunderlag finns krav pd att antalet och styckkostnaden for
irendeslag som omfattar ett stort antal drenden ska redovisas. For att handlaggningen ska riknas som ett drende ska
den innefatta myndighetsbeslut som ror enskilda. Vi redogdr darfor ocksd under prestationen beslut om pensioner
och ersittningar for antal och styckkostnader f6r det som vi definierar som vira drenden i férordningens mening.

Att enbart redogora for det som anses vara vdra drenden ger inte en heltickande bild av SPV:s verksamhet. Ofta ir
det sd att de uppgifter som en pension baseras pi, samlas in under minga dr. Dessa uppgifter ligger sedan till grund
for en lopande finansiering av pensionen som pigar under lika ling tid. Nir det 4r dags for pension fattas beslut
om foérminen som sedan normalt betalas ut under flera decennier. Vi redovisar dirfor ocksd verksamheten inom
alla de fyra prestationerna i mer beskrivande termer. En fordjupning av kvaliteten inom respektive prestation
redovisas dessutom 1 avsnittet SPV:s kvalitetsarbete.
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Matrikelféring

SPV har i uppdrag att ansvara for sammanstallning av anstallningsuppgifter for de personer
som omfattas av statliga tjanstepensionsbestammelser.

Matrikelforing innebir att vi samlar in och registrerar uppgifter om anstillningar for personer som ir eller har varit
statligt anstillda eller som arbetar inom bolagiserade verksamheter som SPV administrerar. Det giller till exempel
uppgifter om 16n eller tjanstetid. Minatligen levererar totalt cirka 310 arbetsgivare uppgifter om 16n och
ganstgoringstid till SPV. De flesta levererar ocksa berdknade premier for den premiebestimda pensionen, det vill

siga den obligatoriska delen, den valbara delen och ilderspension flex. Nirmare 240 av dessa arbetsgivare levererar
sina uppgifter via maskinell overforing fran sina 16nesystem medan resterande rapporterar in uppgifterna manuellt.

Nir vi tar emot uppgifterna om anstillning har vi maskinella kontroller 1 inrapporteringen. Majoriteten av det vi
kontrollerar dr korrekt. De uppgifter som fastnar i kontrollerna utreds och vi arbetar kontinuerligt med att
korrigera och kvalitetssikra uppgifterna i samarbete med arbetsgivarna.

En matrikel ska foras for alla som de statliga tjinstebestimmelserna giller for. Det dr arbetsgivarna som ska limna
de uppgifter som behdvs for att vi ska kunna samla in anstillningsuppgifterna enligt foreskrift AgVES 2001:1 A.

Tabell 5.1 — Matriklar, antal
2024 2023 2022

Antal matriklar 1135 380 1133 465 1126 873

Antalet matriklar motsvarar antalet personer upp till 65 irs dlder som har, eller har haft, en statlig anstallning. En
person har bara en matrikel oavsett hur minga statliga anstillningar personen haft. Antalet matriklar 6kar da det ir
fler personer som pabdrjar en statlig anstillning 4n det ir personer som passerat 65 dr.

Aktualisering

For att vi ska kunna gora ritt berdkningar av formdnerna och kostnaderna for dessa dr det viktigt att samtliga
anstillningsuppgifter som arbetsgivarna rapporterar till oss ir korrekta och uppdaterade under en persons hela
anstillningstid. Om uppgifterna for en person inte dr uppdaterade beriknas kostnad och forsiakringsteknisk
avsittning med ett schabloniserat antagande om tjanstetid. Vi arbetar 16pande med att uppdatera historiska
anstillningsuppgifter och att berikna tjinstedr. Det arbetet kallas for aktualisering.

Tabell 5.2 — Aktualiseringsgrad, procent
2024 2023 2022

Total aktualiseringsgrad 99,33 98,89 98,48

Tabellen visar andelen personer med korrekta anstillningsuppgifter och som ingir i skuldberikningen per den 31
december respektive dr. Den totala aktualiseringsgraden har fortsatt att 6ka. Vi har vissa begrinsningar 1
mojligheten att pd egen hand 6ka aktualiseringsgraden ytterligare eftersom vi ir beroende av information frin
andra pensionsaktorer eller privatpersoner.

Finansiering av pensioner

SPV hanterar finansieringen av tjanstepensioner och férmaner utifran inrapporterade
anstallningsuppgifter. | arbetet ingar finansiering av bade férmansbestamda och premie-
bestamda pensioner enligt statliga avtal och for bolagiserad verksamhet. SPV beraknar
pensioner, premier och avgifter, fakturerar arbetsgivare och formedlar premier till
forsakringsgivare. Det ingar ocksa att reglera pensionsmedel for skuldférande arbetsgivare.
Vi beraknar forsakringstekniska avsattningar, gor prognoser, utfér forsakringstekniskt
arbete och ger stod till arbetsgivare i premie- och finansieringsfragor.
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Formansbestamda pensioner

Statliga avtal

I SPV:s uppdrag ingar att faststilla forsikringstekniska riktlinjer for det statliga omridet. Utifran riktlinjerna och de
anstillningsuppgifter som arbetsgivarna rapporterar in fakturerar vi varje manad premier for forméinsbestimda
pensioner enligt tjanstepensionsavtalet PA 16. Premieberikningarna gors maskinellt for varje individ och forman.
Ett mindre antal engingspremier beriknas manuellt. En ging per r berdknar vi dven prognoser for de statliga
arbetsgivarnas premiekostnader nistkommande dr, samt scenarios over premiernas utveckling de darpa foljande tva
aren. Bide prognoser och scenarios beriknas specifikt for varje arbetsgivare.

Riktlinjerna ligger dven till grund for berikningarna av statens pensionsskuld som redovisas i denna arsredovisning.
Huvuddelen av skuldberikningarna gors maskinellt, men for ett fital mindre bestdnd gors manuellt beriknade
kompletteringar.

Bade maskinella och manuella berikningar av premier och skuld kontrolleras enligt faststillda rutiner sa att
resultaten Overensstimmer med gillande riktlinjer. Vi forvaltar den statliga forsakringsmodellen, gor avstimningar
och ser till att underlag, processer och rutiner finns tillgingliga for granskning av interna och externa revisorer. Vi
har hog automatiseringsgrad men jobbar ocksa 16pande for att 6ka den ytterligare. Vi arbetar dven kontinuerligt
med att 6ka transparensen i processer och dokumentation.

Avtalskonstruktionen i PA 16 gor att alderspensionen frin statlig anstillning ir helt premiebestimd for personer
todda 1988 eller senare. De forminsbestimda pensionerna kommer dock att finnas kvar en lang tid framover. Med
nuvarande avtalsregler kommer intjinande till formansbestimd dlderspension att upphora ar 2053. Efter det
terstir dock minga decennier innan den sista pensionsutbetalningen gors.

Tabell 5.3 — Antal personer som har beviljats eller tjanat in ratt till en férmansbestamd pension, statliga avtal

Forsakrings- Aldre Ovriga  Arbetsgivarnas Totalt Totalt Totalt

rorelsen  formaner  férmaner ataganden 2024 2023 2022

Aktiva/fribrevshavare 255721 - - 4925 260646 259920 262180
Livrantehavare 12343 7 61 - 77 20 031 21281 22592
Formanstagare 155 901 58 618 1068 4501 220088 219637 219 067
Totalt 423 965 66 229 1068 9503 500764 500838 503839

For personer som omfattas av tjinstepensionsavtalen PA 03 eller PA 16 Avdelning 2 beriknar SPV varje minad
virdet pi de intjinade pensionsritterna. SPV beriknar dven pensionsritter, si kallade livrintor, for personer som
omfattas av PA-91 eller dldre avtal. Totalt sett fortsatte forsikringsbestindet att minska. Att antalet
aktiva/fribrevshavare minskar drivs av att allt fler nyanstillda enbart har premiebestimd tjanstepension. Totalt sett
ar antalet formanstagare (pensionirer) och aktiva/fribrevshavare relativt oférindrat jimfort med 2023. Antalet
formanstagare inom ildre formaner fortsitter dock att minska 1 takt med att formanerna upphor, medan antalet
okar 1 motsvarande grad inom forsikringsrorelsen.

Bolagiserad verksamhet

SPV hanterar finansiering av formansbestamd pension for ett antal arbetsgivare som har bolagiserats efter att
tidigare ha varit statliga. Vi gor skuldberidkningar och levererar andra relaterade underlag enligt avtal med
respektive bolag.

Skuldberikningarna gors 1 huvudsak maskinellt, men vissa av underlagen tas fram manuellt. Vi fungerar ocksd som
expertstdd 1 frigor som ror bolagens forsikringstekniska berikningar.

De anstillningsuppgifter som de bolagiserade arbetsgivarna limnar till oss anvinds som grund for att varje manad
berikna deras kostnad for den forméinsbestimda pensionen. SPV fakturerar sedan arbetsgivarna motsvarande
summa.
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Tabell 5.4 — Antal personer som har beviljats eller tjanat in ratt till
en férmansbestamd pension, bolagiserad verksamhet

Prestation 2024 2023 2022
Aktiva/fribrevshavare 34122 36 841 37 266
Livrantehavare 10 062 1665 13399
Férmanstagare 56 204 57 421 58 365
Totalt 100 388 105 927 109 030

Forsakringsbestandet fortsitter att minska inom de pensionsavtal som vi administrerar. Det dr en naturlig foljd av
att flera av arbetsgivarna har valt andra pensionsavtalslosningar for sina nyanstallda.

Premiebestamda pensioner enligt statliga avtal med mera

Premier for premiebestimd pension betalas av arbetsgivarna in till SPV varje manad utifrin vissa bestimda
procentsatser av 16neunderlaget.

Premierna for den obligatoriska delen, det vill siga kompletterande ilderspension och dlderspension obligatorisk,
samt premier for alderspension flex formedlas till Kipan Tjinstepension. Premierna for den valbara delen, det vill
siga dlderspension valbar och individuell dlderspension, formedlas till den forsikringsgivare som den anstillda har
valt.

Under 2024 administrerade SPV premier inom den premiebestimda pensionen for 349 653 individer. Jimfort
med 2023 var antalet hogre. Detta beror pa att fler personer har haft en anstillning som nigon ging under dret
genererat inbetalning av premie till den premiebestimda pensionen. Under alla ir har antalet kvinnor varit fler in
antalet man, vilket beror pd att det under senare dr har varit fler kvinnor 4n min anstillda i staten.

Tabell 5.5 — Individer med premier i premiebestamd pension

2024 2023 2022
Kvinnor 182 960 177 914 177 185
Man 166 693 158 448 158 181
Totalt 349 653 336 362 335 366

Beslut om pensioner och ersattningar

SPV har i uppdrag att besluta om tjanstepensionsférmaner, tjanstegruppliversattningar,
pensionsersattningar och sarskilda pensionsersattningar. SPV administrerar aven statliga
premiebestamda tjanstepensionsféormaner pa uppdrag av Kapan Tjanstepension samt
formaner relaterade till andra pensionsavtal pa uppdrag av olika statliga bolag. Vi raknar
ocksa om féormaner nar det kommer in andrade eller nya uppgifter.

For att handliggningen ska klassas som ett drende enligt forordning (2000:605) om drsredovisning och
budgetunderlag ska den innefatta myndighetsbeslut som ror enskilda. Vira beslut om pensioner och ersittningar
faller in under den kategorin och vi redovisar dirfor antal och styckkostnad for vira beslut enligt forordningen.
Nir ett beslut om pensionsforman fattas, har det foregdtts av matrikelforing och finansiering av formanen under
ling tid och efter att beslutet ir taget kommer formanen troligtvis att betalas ut under ling tid. Beslutet 4r darfor
en liten del av en pensionsformans hela livscykel.

Arbetet inom omridet ir till stor del automatiserat men innehaller alltid en viss min av manuell hantering. For att
sikerstilla en god kvalitet arbetar SPV kontinuerligt med olika typer av kontroller innan beslut fattas. Lis mer om
det 1 avsnittet SPV:s kvalitetsarbete.
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Antal beslut

I tabellen nedan visas antalet beslut for statliga formansbestimda pensioner, ersittningar m.m., fdrmansbestimda
pensioner inom bolagiserad verksamhet samt antalet piborjade premiebestimda pensioner hos Kipan
Tjanstepension.

I gruppen férmansbestimda pensioner och ersittningar ingdr dlderspensioner, sjukpensioner, efterlevandepensioner
och livrintor. Aven fall nir pensionen har riknats om ingir. Inom statliga férmansbestimda pensioner, ersittningar
m.m. administreras ocksa sirskilda pensionsersittningar och delpensioner.

Tabell 5.6 — Beslut, antal

2024 2023 2022
Totalt antal statliga férmansbestamda pensioner, ersattningar m.m. 17 032 18 583 20292
Totalt antal férmansbestamda pensioner inom bolagiserad verksamhet 4571 4610 4705
Paborjade utbetalningar, pa uppdrag av Kapan Tjanstepension 14 514 13136 15172
Totalt antal beslut 36117 36 329 40169

Det totala antalet beslut har minskat marginellt sedan nirmast foregiende ar. Den storre minskningen mellan 2023
och 2022 bedoms till stor kunna forklaras av att dlder for ldgsta uttag och allmin pension héjdes 2023 och att
samtidigt LAS-dlder hojdes.

Antal och styckkostnad, arenden

I detta avsnitt redovisar vi antal och styckkostnad for vira drenden enligt forordning (2000:605) om arsredovisning
och budgetunderlag. I tabell 5.8 ingdr antal och styckkostnad for arbetet med att besluta om statliga
formansbestimda pensioner, ersittningar m.m. I styckkostnadsmattet ingdr den beriknade direkta kostnaden,
paslag sdsom overheadkostnader 4r inte inkluderade.

Tabell 5.7 — Kostnad for beslut om pensioner och ersattningar

2024 2023 2022
Kostnader, tkr 11456 12 468 15 609
Antal beslut om pensioner och ersattningar m.m. 17 032 18 583 20292
Kostnad per beslut, kr 673 671 769

De 17 032 beslut om pensioner och ersittningar som fattades 2024 har genererat en kostnad pa drygt 11 miljoner
kronor. Att kostnaden 2024 och 2023 var ligre an 2022 forklaras frimst av att manga timmar lades pa
utvecklingsinsatser under 2022. Kostnad per beslut var 673 kronor, vilket ir likvirdigt med 2023.

Utbetalning av pensioner och ersattningar

SPV betalar ut tjanstepensionsférmaner, tjanstegruppliversattningar samt
pensionsersattningar och sarskilda pensionsersattningar. Prestationen innefattar aven
utbetalningar av statliga premiebestamda tjanstepensioner pa uppdrag av Kapan
Tjanstepension och utbetalningar for olika statliga bolag.

Under 2024 utforde vi drygt 4,3 miljoner utbetalningar pa totalt drygt 19,0 miljarder kronor. Av dessa sker nistan

alla utbetalningar automatiskt. SPV hanterade endast 2 090 utbetalningar manuellt under 2024. En utbetalning
frin SPV kan gilla en eller flera formaner. Tabellen nedan visar hur utbetalningarna fordelades.
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Tabell 5.8 — Utbetalningar, tkr

2024 2023 2022
Enligt statliga bestammelser - formansbestamd pension 13 647 433 12 487 561 11466 287
P& uppdrag av Kapan Tjanstepension 3208 574 3157 343 3401842
Bolagiserad verksamhet 1925758 1844 355 1716 657
Tjanstegruppliv (TGL) 142 580 153 809 154 485
Personskada (PSA) 77 271 65 033 70161
Summa 19 001 616 17 708 101 16 809 432

Utbetalningarna var under 2024 visentligt hogre dn foregiende dr. Att prisbasbeloppet 6kade betydligt mellan
2023 och 2024 bedéms vara huvudforklaringen till 6kningen.

For att effektivisera, automatisera och sikerstilla god kvalitet nir det giller vira utbetalningar, gors 16pande
forbittringar 1 utbetalningssystemet. SPV gor dven kvalitetskontroller for att vara sikra pd att system och

handliggning hiller s hog kvalitet som majligt. Lis mer om kvalitetskontroller 1 avsnittet om SPV:s

kvalitetsarbete.

Aterkrav

SPV kan kriva tillbaka pengar genom ett si kallat terkrav. Den ekonomiska redovisningen av dterkrav giller alla
de hindelser som vi har upptickt i olika kontroller. Till exempel fir vi dodsfallslistor frin Skatteverket och

uppgifter om civilstindsindringar av Pensionsmyndigheten som kan piverka utbetalningen frin SPV.

Tabell 5.9 — Mojliga aterkrav utifran for mycket utbetald pension och dess felorsaker, tkr

2024 2023 2022
Fel som SPV inte rader 6ver 2124 1798 9227
Fel orsakade av SPV 56 231 999
Totalt 2180 2029 10 226

Under 2024 ir beloppet for fel orsakade av SPV ldgre dn tidigare dr. For fel som SPV inte rider 6ver drog tva
storre summor under 2024 upp beloppet jimfort med 2023.

Den hoga nivén for fel under 2022 berodde pi att garantipensionen hojdes 1 augusti 2022 vilket 1 vissa fall

paverkade tjanstepensionen och dterkraven 2022.

Tabell 5.10 — Arets aterkravshindelser (fakturerade), tkr

2024 2023 2022
Ingaende balans 1076 1024 1528
Arets faktureringar 1237 1674 1774
Arets inbetalningar -963 -1622 -2277
Utgaende balans 1350 1076 1024

Under 2024 var inbetalningar ligre dn 2023 och pd grund av detta dr den utgdende balansen hogre dn 2023. Att
beloppet for inbetalningar var ldgre drivs av att antalet dterkrav minskade.
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Kontroll av arbetsinkomst

Vi gor arligen en kontroll av arbetsinkomst for kunder med utbetalning av pensionsersittning eller sirskild
pensionsersittning. Inkomstuppgifter frin Skatteverket ligger till grund for kontrollerna och syftet 4r att sakra att vi
inte betalar ut felaktiga belopp.

Under 2024 har tva drenden kontrollerats for inkomstaret 2022, detta kan jamforas med 2023 di vi kontrollerade
itta drenden for 2021. Antalet kontroller minskar for varje dr. Det hir beror frimst pa att Avtal om omstillning
ersatte Trygghetsavtalet 2016.

Tabell 5.11 — Kontroll av arbetsinkomst, tkr

2024 2023 2022
Ingaende balans 1196 1287 1376
Arets faktureringar 120 226 347
Arets inbetalningar -233 -317 -436
Utgaende balans 1083 1196 1287
Andel inbetalat (%) 194 140 126

Under dret har vi kontrollerat om personers anmilda inkomstuppgifter for 2022 stimmer med Skatteverkets
uppgifter om inkomst. Ett resultat av kontrollerna 4r att SPV under aret krivt att 120 000 kronor ska betalas
tillbaka. Summan som hittills betalats in till SPV 4r 233 000 kronor dir iterbetalningar frin foregiende ir medfort
att summan Overstiger rets totala fakturering.

Vi gor ocksid en arlig kontroll av anmilda arbetsinkomster f6r myndighetschefer och statsrid med chefstérmaner.
Under aret har vi kontrollerat om 25 personers anmilda inkomstuppgifter for 2022 stimmer med Skatteverkets
uppgifter om inkomst. Kontrollarbetet medforde att en person blev dterbetalningsskyldig och att SPV gjorde tre
aterbetalningar till kunder.

Ovriga tjanster

Det finns ett antal verksamhetsuppdrag som inte redovisas bland SPV:s fyra prestationer.
Dessa uppdrag redovisar vi som 6vriga tjanster. Det galler uppdraget att genomféra
kansliuppgifter at Pensionsnamnden PA 16 och Statens tjanstepensions- och grupplivnamnd
samt stiftelser som SPV forvaltar. SPV levererar statistik till regeringen och administrerar
pensioner for Sveriges riksdagsledamoter och pensioner till fore detta riksdagsman som har
ratt till inkomstgaranti. Vi hanterar ocksa vissa ansékningar, avgifter och ersattningar pa
uppdrag av Trygghetsstiftelsen. Nedan ger vi en mer utférlig beskrivning av nagra av
uppdragen.

Riksdagsforvaltningen

SPV skoter administrationen av pensioner samt inkomstgaranti och ekonomiskt omstillningsstod for
riksdagsledamoter.

Trygghetsstiftelsen

Trygghetsstiftelsen finansieras av alla statliga arbetsgivare med en avgift som baseras pd en procentuell andel av
I6nesumman. SPV och Trygghetsstiftelsen har en 6verenskommelse om att SPV ska bistd med att administrera
inbetalning av avgifterna. Uppdraget innebir 1 huvudsak att SPV infor varje kalenderir informerar de statliga
arbetsgivarna om den drliga avgiften, att SPV gor avstimningar av inbetalningarna varje manad och 4rsvis samt att
SPV hanterar piminnelser och fakturerar rinta.

Vi utfor dven ett uppdrag utifrin den nya omstillningsstodslagen dir vi till Kammarkollegiet gor en kollektiv
ansOkan fOr arbetsgivarnas rikning om iterbetalning av ersittning. Dessa ersittningar vidarebefordrar vi sedan till
arbetsgivare.
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Kansliuppgifter

P4 uppdrag av kollektivavtalsparterna pa det statliga avtalsomradet fungerar SPV som kansli for Pensionsnimnden
PA 16. SPV utfor ocksid administrativa och handliggande uppgifter it Statens tjanstepensions- och grupplivnimnd.

Stiftelser som SPV forvaltar

SPV har under dret forvaltat foljande tre stiftelser genom si kallad anknuten forvaltning: Stiftelsen SPV:s samfond,
stiftelsen Juris doktor H Cavallis pensionsfond och stiftelsen Filéen-Westzynthius samfond. Om en person lever
under svira ekonomiska forhillanden och har varit statligt anstilld eller ir efterlevande till nigon som har varit
statligt anstilld, kan hen ansdka om ekonomiskt stod fran stiftelserna. I SPV:s uppdrag ingir att ta emot och prova
ansokningarna om bidrag samt att besluta om utdelning. P4 uppdrag av SPV har Kammarkollegiet forvaltat
stiftelsernas kapital och gjort de faktiska utbetalningarna. Stiftelsernas kapital ar placerat i Kammarkollegiets
konsortium GIVA. For stiftelserna gor SPV separata drsredovisningar som beslutas av SPV:s styrelse.

5.12 — Marknadsvarde, tkr

Marknadsvarde 2024 2023 2022
SPV:s samfond 49 480 46 483 42 496
Juris doktor H Cavallis pensionsfond 10 360 9752 8913
Filéen-Westzynthius samfond 14 057 13222 12 088
Total 73 897 69 457 63 497

1. Virden for 2024 dr prelimindra tills stiftelsernas drsredovisningar dr beslutade.

Tabell 5.13 — Nettoavkastning, tkr

Nettoavkastning 2024 2023 20222
SPV:s samfond 2635 2898 2132
Juris doktor H Cavallis pensionsfond 521 578 419
Filéen-Westzynthius samfond 727 803 585
Total 3883 4279 3138

1. Virden for 2024 dr prelimindra tills stiftelsens drsredovisningar dr beslutade.
2. De definitiva beslutade virdena dndrades efter att arsredovisningarna faststallts.

Tabell 5.14 — Utdelning fran stiftelserna, tkr

Utdelning 2024 2023 2022
SPV:s samfond 2371 2446 1928
Juris doktor H Cavallis pensionsfond 469 488 378
Filéen-Westzynthius samfond 654 680 532
Total 3494 3615 2838

1. Virden for 2024 dr prelimindra tills stiftelsernas drsredovisningar dr beslutade.
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SPV:s kvalitetsarbete

SPV efterstravar en god kvalitet i verksamheten. Med god kvalitet menar vi ratt férman, i
ratt tid och ratt finansierad. SPV ska redovisa kvaliteten i handlaggningen av
tjanstematriklar, hittills intjanade pensionsratter, formansbeslut och férmansutbetalningar.
Vi ska aven redogora for hur vi arbetar for att forbattra kvaliteten och for att sakerstalla en
korrekt handlaggning. Dessa aterrapporteringskrav och den hantering som gérs inom
verksamheten presenteras i det har avsnittet.

Virt kvalitetsarbete bestdr av tva omraden, kvalitetsprocess och kvalitetskontroll. Kvalitetsprocessen rymmer vart
I6pande kvalitetshojande arbete inklusive de forbittringar vi gor. Det vi kallar for kvalitetskontroll genomfors

arligen och innebir att vi kontrollerar nyligen handlagda drenden. Vir sammanfattande kvalitetsbedomning bygger
pa savil kvalitetsprocessen som kvalitetskontrollen.

Kvalitetsprocess

Viktiga inslag 1 vér kvalitetsprocess 4r att uppritta och uppdatera rutinbeskrivningar och vigledningar,
systemfOrvaltning, systemutveckling samt att folja upp att pensionsbestimmelserna tillimpas pa ritt sitt i var
handliggning.

V1 har ett kvalitetsregister 1 vart handliggningssystem som systematiskt soker ut indikationer pa brister eller
bristande uppgifter. Vi kan dven ligga in brister manuellt i kvalitetsregistret, bade kortsiktiga rittningar och mer
lingsiktiga problem. Bristerna utreds och itgirdas sedan.

Kvalitetskontroll

SPV genomfor kvalitetskontroller av handliggningen dir kontrollens syfte ar att systematiskt identifiera
riskomriden samt att hitta och dtgirda eventuella brister.

Kvalitetskontrollerna planeras sa att vi med tredrsintervaller kontrollerar det vi bedémt som riskomraden och inom
en femadrsperiod kontrollerar de omriden som inte klassificerats som riskomriden. Kvalitetskontrollerna ger oss ett
underlag for att bedoma kvaliteten inom olika omriden.
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I kontrollen gor vi forst en Svergripande granskning av ett urval av drenden inom ett specifikt omriade och
kontrollerar korrektheten for drendena i urvalet. Om den Svergripande kontrollen indikerar brister 1 kvaliteten
gor vi en efterfoljande fordjupad kontroll. Kvaliteten mits i termer av andelen korrekta drenden utifrin den ligre
grinsen 1 ett 90-procentigt konfidensintervall.

Vi foljer dven arligen upp resultaten av tidigare kvalitetskontroller for att sikerstilla att bristerna tgirdats.
Resultatet av granskningarna kommenteras under respektive avsnitt.

Kvalitetsbedémning

Utgingspunkten for beddmningen av kvaliteten ir dels var kvalitetsprocess som rymmer det 16pande
kvalitetsarbete vi gor, dels kvalitetskontrollen som ger oss indikationer pi hur vir kvalitet 4r. Eftersom
kvalitetskontrollen inte slumpmissigt plockar ut drendetyper eller omriden att undersoka liter vi dven tidigare drs
resultat av kvalitetskontrollen paverka den sammanfattande kvalitetsbedomningen. Av denna anledning rapporteras
ocksa tidigare ars resultat frin kvalitetskontrollerna i detta avsnitt.

Kvalitetsbedomningen baseras pa kontroller och kvalitetshéjande insatser som ir gjorda under dret samt resultatet
av tidigare drs kvalitetskontroller. Betyget speglar nuvarande kvalitetsnivd och om ytterligare utveckling ir
onskvird. Bedomningsnivaerna ir god, tillfredsstillande och inte tillfredsstillande.

Bedomning

God Omraden som far denna bedémning ar val fungerande och behéver inte forbattras.

Omraden som far denna bedémning innebar att resultatet ar godtagbart men att det

Tillfredsstallande finns behov av viss forbattring.

Omraden som far denna bedémning kan vara val fungerande/godtagbara inom nagon
Inte tillfredsstallande del men inte tillfredsstallande i nagon annan del, eller s& & omradet som helhet inte
tillfredsstallande. Forbattringar inom omradet bedéms som noédvandiga.

Kvaliteten i handlaggningen av tjanstematriklar

God kvalitet inom handliggning av tjanstematriklar handlar om att kontrollera att de uppgifter som ligger till
grund for vir pensionsadministration ar korrekta. For att kvalitetssikra uppgifterna som arbetsgivarna lamnar till
oss gor vi kontroller i flera steg.

Kvalitetsprocess

I kvalitetsprocessen har vi valideringskontroller som fingar upp eventuella brister 1 inrapporteringen av
anstillningar och 16ner frin arbetsgivare. Forutom valideringskontrollerna arbetar vi aktivt med information till
arbetsgivarna dels 1 forebyggande syfte och dels for att hjilpa dem med inrapporteringen. Nir vi uppticker att
anstillningsuppgifterna inte ar korrekta utreder och rittar vi detta tillsammans med arbetsgivarna.

Utover valideringskontrollerna har vi ocksa utvecklat kvalitetsrapporter dir vi tittar pa vart grunddata ur olika
perspektiv for att identifiera eventuella ytterligare kvalitetsbrister.

Med anledning av forindringarna i pensionsavtalet PA 16 som trider i kraft 2025 har vi gjort vissa uppdateringar
av Overforingskraven for att sikerstilla att arbetsgivarna rapporterar in nédvindiga anstillningsuppgifter korrekt.

Kvalitetskontroll

Under 2024 genomfordes en kvalitetskontroll av aktualisering av fribrev. Fyra handliggningsfel som handlade om
samordning av loner hittades. Granskningen indikerade att kvalitetsnivan ir tillfredsstillande.

2023 genomfdrdes en kvalitetskontroll pd livrintor. Tva fel identifierades dar fel 16n har legat till grund f6r
berdkningen av livrintan. Kontrollen indikerade att kvaliteten ir tillfredsstillande.
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2022 granskades tjinstematriklar for lokalanstillda svenska medborgare®. I granskningen fann vi inga fel och det
indikerade att kvalitetsnivan ir god.

Sammanfattande bedémning av kvaliteten

Vir sammanfattande bedomning ir att kvaliteten 1 handliggningen av tjinstematriklar ir tillfredsstillande. De fel
som tidigare dr identifierats har foranlett en ny rutin och en utbildningsinsats. Eftersom de fel som identifierades i
drets kontroll var fel inom samordning av I6ner 1 aktualiseringsarbetet inleder vi frin och med 2025 en drlig
kontroll av samordning av l6ner 1 aktualiseringen. Vi arbetar for att uppticka eventuella brister i inrapporteringen
och samverkar med arbetsgivarna.

Kvaliteten i handlaggningen av intjanade pensionsratter

God kvalitet inom handliggning av intjanade pensionsritter innebir att kunden ska fi korrekta uppgifter frin SPV
om sin kommande tjinstepension. SPV:s kvalitetsarbete inom omradet handlar om att de intjanade
pensionsritterna och finansieringen ska vara korrekta.

Kvalitetsprocess

Vi arbetar 16pande med att kvalitetssikra och uppdatera den information vi ger till vira kunder vad giller intjinade
pensionsritter. De brister som vi uppticker markeras 1 kvalitetsregistret och det leder till att dessa pensionsritter
utreds och att dtgirder genomfors innan informationen presenteras pa Mina sidor pd spv.se och minpension.se.

Efter att pensionsavtalet PA 16 infordes beriknade SPV manuellt premier pd loner som overstiger 7,5
inkomstbasbelopp for anstillda som har tvd anstillningar eller fler. Under 2023 gjordes en systemutveckling av ett
maskinellt stdd vilket nu underlittar berikningen och stodet beddms vara kvalitetstorbittrande.

Kvalitetskontroll

2024 granskades grunduppgifter av efterlevandepensioner, sjukpensioner och fribrev. Inga fel identifierades och
granskningen indikerade att kvalitetsnivin dr god.

Under 2023 genomfordes en kvalitetskontroll pa livrintor. I granskningen fann vi inga fel vilket indikerade att
kvalitetsnivan ir god.

Under 2022 granskades pensionsritter for lokalanstillda svenska medborgare. I granskningen fann vi inga fel och
det indikerade att kvalitetsnivan ir god.

Sammanfattande bedémning av kvaliteten

Vir sammanfattande bedomning ir att kvaliteten 1 handliggningen av intjinande pensionsritter ir fortsatt god. Vi
arbetar 16pande med att kvalitetssikra att handliggningen av intjinade pensionsritter ar korrekt.

Kvaliteten i handlaggningen av féormansbeslut

God kvalitet inom handliggning av formansbeslut innebir korrekt hantering och ritt beslut. SPV:s kvalitetsarbete
inom omrddet syftar till att sdkerstilla att hanteringen och besluten ir korrekta och foljer gillande kollektivavtal.

Kvalitetsprocess

Viktiga inslag 1 vart kvalitetsarbete dr att uppritta och uppritthalla rutinbeskrivningar, 16pande systemforvaltning,
systemutveckling, samt att f6lja upp att bestaimmelser tillimpas pd det sitt som foljer av dess innebord. De flesta av
véra formdner har en relativt hog automatiseringsgrad och kvaliteten beror till stor del pa hur vil de kontroller
som ir inbyggda 1 it-systemen fungerar. Automatiseringen har funnits i minga ir och ir vil genomarbetad. Det
har dirmed skapats forutsittningar for att SPV ska ha en likformig och korrekt tillimpning. Gillande omrikningar
av formaner har vi under 2023 forbittrat kvaliteten genom att utveckla automatiseringsgraden for dessa och
dirmed minskat den manuella handliggningen.

> Anstillda som omfattas av bestimmelserna i Pensionsavtal for svenska medborgare som &r lokalanstillda vid svenska utlandsmyndigheter.
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Kvalitetskontroll

Under 2024 granskades efterlevandepensioner, sjukpensioner, tjanstegruppliviarenden och fribrev. Avseende de tvi
forsta formanerna hittades vardera ett fel som bada berodde pa den minskliga faktorn. Inga fel hittades vid
granskningen av tjanstegrupplivirenden och fribrev. Granskningen indikerade att kvalitetsnivin ar
tillfredsstallande.

2023 granskades livrintor samt fortida temporirt uttag av dlderspension. Tva fel identifierades inom hanteringen
av livrintorna. Dessa fel rorde att bestimmelser om nordisk pensionséverenskommelse inte hanterats korrekt. Inga
fel hittades vid granskningen av fortida temporirt uttag av alderspension. Granskningen indikerade att
kvalitetsnivan ir tillfredsstallande.

Under 2022 granskades forménsbeslut till lokalanstillda svenska medborgare samt aterkrav. I granskningen fann vi
inga fel pd nigot av omridena vilket indikerade att kvalitetsnivan ar god.

I detta avsnitt bor ocksd nimnas att det 2016 gjordes en kvalitetskontroll av pdgiende utbetalningar for svenska
medborgare som varit lokalanstillda. Resultatet visade pd brister och en plan for rattningsinsatser togs fram. Under
2017 beriknades korrekta bruttoférmaner, det vill siga formanen fore avdrag for minskning av svensk respektive
icke-svensk pension. Nya samordningsuppgifter for detta har kravts. Den uppfoljning som var planerad till 2019
genomfordes inte pa grund av bristande resurser. Diremot har ett antal stickprovskontroller i form av omrakningar
gjorts under 2021. Vidare togs en handlingsplan for hela omradet fram som bland annat inbegrep forbittrat
samarbete mellan berdrda enheter samt kompetensoverforing. Arbetet med rittningsinsatser paborjades under
senare delen av 2021 och har sedan dess fortlopt. Arbetet fortsatte siledes dven under 2024 och kommer att pagi
ocksd under 2025.

Sammanfattande bedémning av kvaliteten

Vi bedémer att kvaliteten 1 handliggningen av formansbeslut ar tillfredsstillande. Vi hittade ett handliggningsfel
som berodde pa den minskliga faktorn inom efterlevandepensioner och ett fel inom sjukpensioner dir dven det
telet orsakats av den minskliga faktorn. For tjanstegruppliv och fribrev hittades inga handliggningsfel.

Rittningsinsatserna som ska leda till att kvalitetssikra formanerna till lokalanstillda svenska medborgare kommer
att fortsitta under 2025.

Kvaliteten i handlaggningen av férmansutbetalningar

God kvalitet inom handliggning av forminsutbetalningar innebir att kunden ska fi korrekta utbetalningar, 1 ritt
tid med en korrekt handliggning. SPV:s kvalitetsarbete inom handliggningen av férmansutbetalningar handlar om
att sakerstilla att vi betalar ut ritt belopp till vira kunder och att vi hanterar indrade uppgifter som ligger till grund
tor utbetalningen pa ett korrekt sitt.

Kvalitetsprocess

Utbetalningsprocessen ir 1 stor utstrackning maskinell och rutinerna har funnits linge och ir vil inarbetade.
Arbetet med att ytterligare utveckla det nya utbetalnings- och berikningssystemet var dter igng fran januari 2023
efter att ha pausats under 2022 di vi arbetade med driftomlaggningen. It-stod for finansiering, som ir en del av
systemet, ir nu utvecklat och produktionssatt under 2024. Det nya utbetalnings- och berikningssystemet kommer
att fora med sig 6kade mojligheter till kontroller 1 ett system och medfora en mer enhetlig hantering av
utbetalningar. Under 2024 har SPV undersokt stickprov for vissa utbetalningar enligt en 16pande rutin. Inga fel
har uppticktes 1 detta arbete.

Kvalitetskontroll

2024 granskades utbetalning av efterlevandepensioner, sjukpensioner och fribrev och inga fel identifierades.
Granskningen indikerade att kvalitetsnivan ir god.

Under 2023 granskades livrintor samt fortida temporirt uttag av alderspension. Ett mindre fel som rorde att
preskriptionstid for retroaktiv utbetalning inte hanterats korrekt hittades vid granskningen av livrintorna. Inga fel
hittades vid granskningen av fortida temporirt uttag av dlderspension och kvalitetsnivin bedomdes vara god.

Under 2022 granskades utbetalningar till lokalanstillda svenska medborgare samt dterkrav. I granskningen av
utbetalningar till lokalanstillda svenska medborgare uppticktes tvd mindre fel varav det ena felet inte indrade
formansbeloppet. Kvalitetsnivin bedémdes vara tillfredsstillande gillande utbetalningar till lokalanstillda svenska
medborgare. Granskningen for aterkrav visade inte pa nigra fel i kronor men diremot framkom ndgra mindre
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felaktigheter, exempelvis att fel datum angivits beroende pd den minskliga faktorn. Kvalitetsnivin bedomdes vara
god avseende hanteringen av dterkrav.

Sammanfattande bedémning av kvaliteten

Vir sammanfattande bedomning ir att kvaliteten 1 formansutbetalningar ir fortsatt god. Arbetet med att
kvalitetssikra utbetalningar till lokalanstillda svenska medborgare ir paborjad och vi kommer att arbeta mer med
omridet under 2025.
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Service och information

Vi ger information till och hanterar fragor fran de som ar eller har varit statligt anstallda,
pensionarer och arbetsgivare. Darfor ar det viktigt for oss att veta hur var information och
service upplevs i vara olika kanaler. Bade for att méta malgruppernas behov och
férvantningar men ocksa for att redogora for deras upplevelse enligt
aterrapporteringskraven. For att mata néjdheten och forsta vad den beror pa har vi under
aret genomfort undersékningar bland de som méter oss i vara olika kanaler.

Vi moéter de statligt anstillda, tidigare statligt anstillda, pensionirer och arbetsgivare 1 flera kanaler. Personlig
kontakt sker till exempel i telefon, chatt eller mejl. Andra kontakter sker genom besdk pa vir webbplats, 1 vara e-
ganster, 1 webbseminarier eller vid utskick av pensionsinformation.

Webbplatsen har en fortsatt stor betydelse for den information och service vi erbjuder. Under 2024 har nistan
610 000 kunder besokt spv.se vilket ar en minskning mot 2023 di det var 704 000. Minskningen kan bero pa att
allt fler viljer att inte godkinna kakor och dirmed inte syns 1 statistiken.

Vir kundservice svarade under 2024 p3d drygt 88 000 samtal, mejl och chattar vilket ir en 6kning jimfort med
2023. Under 2024 okade samtalen till kundservice till £6ljd av att kundservice nu svarar pa samtal som tidigare
gick till var vixel. Det totala antalet samtal till SPV har diremot minskat nigot.

Vira utskick dr en viktig informationskanal till framfor allt de statligt och tidigare statligt anstillda. Majoriteten av
de olika utskick vi gor ir anslutna till digitala brevlidor. Under 2024 borjade vi att sjilva skicka ut kunders
utbetalningsbesked och inte gora detta via Swedbank som tidigare. Det har mojliggjort att skicka beskeden till de
kunder som har en digital brevlida. Totalt gick 64 procent av vira utskick under aret till en digital brevlada.

Vi arbetar for att 6ka medvetenheten om tjinstepensionen som helhet. Majoriteten av de som haft en personlig
kontakt med oss, till exempel de som deltagit i nigot av vira webbseminarier eller haft kontakt med oss via telefon
och chatt, kinner sig mer medvetna om tjinstepensionen efter kontakten.

Forutom 16pande information och service i vira kanaler, genomfor vi dven aktiviteter fOr att 6ka medvetenheten
om tjinstepensionen. Ett viktigt tillfille di vi nir de statligt och tidigare statligt anstillda ir nir vi skickar
meddelande om att de drliga uppgifterna for tjinstepensionen ir uppdaterade pd Mina sidor. Vi erbjuder ocksi
webbseminarier dir vi berittar om virdet av tjanstepensionen och hur den fungerar.

Under aret har vi jobbat med att utveckla tjansten pd Mina sidor for att ansdka om den formansbestimda delen i
tjanstepensionen. Tjinsten vinder sig 1 det hir forsta steget till kunder som tidigare varit statligt anstillda. Nytt 1
tjansten 4r att kunden kan ta med sig sin pensionsplan frin Uttagsplaneraren pd minPension.se. En annan nyhet ar
att kunden nu dven kan se sina statliga anstillningar nir hen ansoker och kan anmila om det dr nigot som inte
stammer i anstillningarna. Tjinsten lanserades i slutet av maj 2024 och kompletterades i oktober med elektronisk
underskrift.

Vi fortsitter att samarbeta nira med minPension for att tillhandahilla uppgifter om tjinstepensionen frin statlig
anstillning till de som loggar in dir. P4 si vis kan vi mota dem som har behov att forstd hur tjinstepensionen
fungerar dven 1 helheten. De statligt och tidigare statligt anstillda kan fi en prognos for hela pensionen pa Mina
sidor genom att vi anvinder minPensions tjanst for digitala prognoser. Under dret har kunderna tittat pa prognoser
péd Mina sidor vid drygt 72 000 inloggade besok pa spv.se. Framfor allt nyttjas denna mojlighet tiden efter att vi
skickat ut den arliga pensionsinformationen.
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Upplevd néjdhet bland kunder och arbetsgivare

Vi foljer 16pande upplevd ndjdhet 1 vira olika kanaler. De statligt anstillda, tidigare statligt anstillda, pensionirerna
och arbetsgivarna fir efter kontakt med oss maojlighet att svara pa hur nojda de ir. Vi frigar hur n6jda de 4r med
helheten kring métet i respektive kanal utifrin en skala 1-5, dir ett 4r mycket missndjd och fem ir mycket nojd.

[ tabell 6.1-6.4 redovisas den 6vergripande ndjdheten® i de olika kanalerna uppdelat pa statligt anstillda, tidigare
statligt anstillda, pensionirer och arbetsgivare. For statligt anstillda, tidigare statligt anstillda och pensionirer
redovisas dven resultatet uppdelat pd min och kvinnor. Resultaten i de olika kanalerna slis sedan ihop till ett
n&jdhetsvirde’ per grupp. En kanals bidrag till néjdhetsvirdet ir proportionellt till det antal kontakter som sker i
kanalen.

De kunder som kontaktar oss eller anvinder vira tjanster ar pa det stora hela ndjda® eller mycket néjda. I de
kanaler dir vi har en personlig kontakt ir néjdheten generellt hogre dn den ir 1 de kanaler dir vi frimst férmedlar
information.

Nojdhet bland de statligt anstallda

De statligt anstillda 4r som helhet fortsatt nojda. Det finns vissa skillnader mellan min och kvinnor i ett par av vdra
e-tjanster dir kvinnor ir mer ndjda dn min, aven om den totala nojdheten ar mycket god. I tabell 6.1 visas den
overgripande ndjdheten per kanal bland de statligt anstillda.

Tabell 6.1 - Overgripande néjdhet — Statligt anstallda

Overgripande nojdhet 2024 2023 2022

Nojdhetsundersokningar (skala1-5)  Alla Kvinnor  Man| Alla  Kvinnor  Man| Alla  Kvinnor  Man

Telefon 48 48 438 47 47 481 47 47 47
Chatt 47 4.8 4.6 48 5,0 46| 45 43 47
E-post 45 45 45 43 43 441 44 44 43
E-tjanst Mina sidor 33 3,6 31 32 32 32| 36 3,6 3,6
E-tjanst Gor ett val 42 42 43| 43 43 42| 42 42 42
E-tjanst Flytta dina pengar' 43 48 411 40 40 41| 44 - 45
Webbseminarium, statligt anstallda 43 44 42 43 44 42| 44 45 43
Utskick, arlig pensionsinformation,

. 4.0 40 40 39 38 401 40 42 39
digitalt
Utskick, arlig pensionsinformation,

38 38 37 38 38 38 3,6 34 39

papper
Noéjdhetsvarde 3,8 3,7 3,8

1. Vi har for fa svar fran kvinnor avseende e-tjdnsten Flytta dina pengar. Vi viljer att inte redovisa ndjdhet i de fall dir
det dr firre dn tio som svarat.

© Vi bedomer nojdheten baserat pa svaren i vira undersokningar 1 januari-31 oktober varje dr. Skillnader i néjdheten i kanalerna mellan
de statligt anstillda, tidigare statligt anstallda och pensionirerna som helhet och de kvinnor och min som svarat i respektive grupp kan
forekomma. Det kan till exempel bero pd att det f6r hela gruppen dven funnits respondenter som valt att inte ange kon.

7 Nojdhetsvirdet ir ett viktat medelvirde for respondenterna i respektive grupp (statligt anstillda, tidigare statliga anstillda och
pensionirer) som helhet. Nojdhetsvirdet kan inte beriknas separat for kvinnor och min pé grund av begrinsningar i tillginglig
information.

8 Vi bedoémer nojdheten pd en skala 1-5. Betyg mellan 1,0-1,9 bedémer vi som mycket missndjd, 2,0-2,9 som missnédjd, 3,0-3,9 som

nojd och betyg 4,0 eller mer som mycket nojd.

48 (94) Arsredovisning 2024 | SPV



Vi upplever att de som ir statligt anstillda har fler och mer komplexa frigor in de andra grupperna vi undersdker
nojdheten hos. Ett fortsatt och dterkommande behov hos statligt anstillda 1 planeringsfasen ir att forsta helheten 1
gjanstepensionen.

Minga moten med de statligt anstillda sker 1 samband med att vi skickar ut den drliga pensionsinformationen och
genom besok pa Mina sidor. Vi ser att ndjdheten for Mina sidor 4r ligre 4n 1 de andra kanalerna. Det 4r ocksa
skillnad mellan min och kvinnors ndjdhet. De statligt anstillda ir 6verlag néjda med den information de fir pa
Mina sidor men hade velat kunna géra mer nir de ir inloggade. Vi fortsitter att se en 6kad forvintan pa att bide
kunna se och gora mer pd Mina sidor.

Nojdhet bland de tidigare statligt anstallda

Bland de tidigare statligt anstillda dr ndjdhetsvirdet nagot ligre 2024. I tabell 6.2 visas den 6vergripande néjdheten
per kanal bland tidigare statligt anstallda.

Tabell 6.2 — Overgripande néjdhet — Tidigare statligt anstallda

Overgripande nojdhet 2024 2023 2022

NEfeluzinineET s Alla  Kvinnor Man Alla  Kvinnor Man Alla  Kvinnor Man

(skala 1-5)
Telefon 46 46 46 48 47 48 47 47 47
Chatt 48 5,0 46| 48 48 48| 46 48 45
E-post 43 43 43| 44 43 45| 45 44 46
E-tjanst Mina sidor 35 35 35 34 34 34| 36 34 38
E-tjanst Gor ett val' 4,0 38 43 38 i, - . _ )
E-tjanst Flytta dina pengar' 48 - = 5,0 - - - - .
E-tjanst Din ansokan' 46 - 46 47 47 48| 46 45 48
Utskick, arlig

L . - 3,7 37 3,7 43 42 43 4,1 4,2 4,1
pensionsinformation, digitalt
Utskick, arlig

. . 3,6 3,6 37 42 43 4,2 4,1 4,2 4,0
pensionsinformation, papper
Nojdhetsvarde 3,7 4,0 4,0

1. I de fall vi har fdrre dn tio svar att basera néjdheten pd vdljer vi att inte redovisa nagon siffra.

Vanliga frigor frin mélgruppen handlar om att ansdka om tjanstepensionen frin sin tidigare statliga anstillning och
att forstd kommande utbetalningar av tjinstepensionen. De tidigare statligt anstillda ir mycket néjda 1 de kanaler
didr vi har en personlig kontakt med dem.

Precis som for de statligt anstillda sker minga moten i samband med att vi skickar ut den arliga pensions-
informationen och genom besdk pd Mina sidor. Vid utskicket 2024 fick alla kunder samma budskap vilket skiljer
sig fran de tva foregiende dren di de som var 67 dr och ildre fick ett sirskilt budskap som piminde dem om att de
har tjanstepension de kan anséka om. Att den hir malgruppen inte fick ett riktat budskap f6r 2024 bedéms vara
orsaken till att ngjdheten ir ligre hos de tidigare statligt anstillda 1 &r 4n tidigare &r.

Aven de tidigare statligt anstillda ir mindre néjda med Mina sidor in Gvriga kanaler. Hir ser vi ocksa en forvintan
pa att bade se och kunna géra mer pd Mina sidor 4n vad som ir mojligt idag.

Nojdheten bland de tidigare statligt anstillda 4r pa det hela god och vi ser inga storre skillnader mellan kvinnor

och man.

Nojdhet bland pensionarerna

Nojdheten bland pensionirerna fortsitter att vara mycket god och nojdhetsvirdet ir marginellt lagre dn 2023. I
tabell 6.3 presenteras den 6vergripande ndjdheten per kanal bland pensionirerna.
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Tabell 6.3 — Overgripande nojdhet — pensionarer

Overgripande néjdhet 2024 2023 2022
Nojdhetsundersékningar

(skala 1-5) Alla  Kvinnor Mén Alla  Kvinnor Méan | Alla Kvinnor Mén
Telefon 48 48 48 48 48 48 47 47 47
Chatt 50 49 50 4,7 4,8 4,6 4,8 4,8 4,7
E-post 45 46 44 44 43 as5| 45 43 46
E-tjanst Mina sidor 4] 4,1 4,2 4,2 4,1 4,2 43 4,2 44
E-tjanst Dina utbetalningar 47 43 47 43 42 43 4,0 4] 4,0
Nojdhetsvarde 4, 4, 4,2

En av de vanligaste frigorna som vi méter frin pensionirerna dr att de vill veta mer om sin utbetalning och di
framfor allt om hur linge den betalas ut. Den informationen fir de dnnu inte pa vare sig utbetalningsbesked eller 1
e-tjinsten Dina utbetalningar.

Precis som for de statligt och tidigare statligt anstillda 4r pensionirerna mest ndjda 1 de kanaler dir vi har en
personlig kontakt med dem. Pensionirerna ar den grupp som ir mest nojd med e-tjansterna. NGjdheten med
Mina sidor 4r marginellt ligre 4n tidigare ar men ndjdheten med kanalen 4r hégre in bland anstillda och tidigare
anstallda. For tjansten Dina utbetalningar fortsitter ndjdheten att vara mycket god och chatten ar den kanal de ir
mest ndjda med.

Inte heller bland pensionirerna ser vi ndgra stora skillnader i ndjdhet mellan kvinnor och min.

Nojdhet bland arbetsgivarna

Arbetsgivarna ir mycket nojda med alla kanaler med undantag for en av E-tjansterna dir betyget 4r marginellt
ldgre 4n den nedre grinsen for mycket néjd. De kontaktar oss oftast for att fi stdd och hjilp, si att de i sin tur kan
ge besked till sina anstillda.

Tabell 6.4 — Overgripande néjdhet — arbetsgivare

Overgripande néjdhet 2024 2023 2022
Néjdhetsundersokningar (skala 1-5) Arbetsgivare Arbetsgivare Arbetsgivare
Telefon 43 3,8 4,6
E-post’ 47 46 -
E-tjanst Visa anstallning 4] 42 42
E-tjanst Rapport direkt 39 4,0 42
E-tjanst Fakturaspecifikationer 42 43 42
E-tjanst Rapporter 4] 43 42
E-tjanst Hantera behorigheter 45 43 4,5
Webbseminarium, arbetsgivare 45 46 45
Néjdhetsvarde 42 4] 4,6

1. I de fall vi har firre dn tio svar att basera néjdheten pd viljer vi att inte redovisa nagon siffra.
Vi ser att arbetsgivarna 6verlag ar fortsatt mycket ndjda med de e-tjianster de anvinder och framfor allt tjansten

Hantera behorigheter. Det arbetsgivarna saknar 1 vdra tjinster ar mojligheten att berdkna tjanstetid for sivil NOR
(For nit och redlighet 1 rikets tjanst) som for TurA-S (Avtal om turordning for arbetstagare hos staten).
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Arbetsgivarna har ocksd mojlighet att regelbundet delta 1 vira webbseminarier, och da framst Arbetsgivarkvarten.
Dir informerar vi om relevanta och aktuella hindelser som paverkar dem. N&jdheten med vira webbseminarier 4r
fortsatt mycket god.

Nojdhet i vara kanaler

I tabell 6.5 redovisar vi hur nojdheten utvecklats 6ver tid” 1 nigra av de kanaler dir vi erbjuder service och
information till statligt anstillda, tidigare statligt anstillda, pensionirer och arbetsgivare. Sammanfattningsvis har vi
en mycket god ndjdhet 1 majoriteten av vira kanaler.

Tabell 6.5 — N6jdhet éver tid

Jamférelse najdhet per kanal Medelvarde bzegi Medelvarde bzegg Medelvarde b:;g
Telefon 47 47 47
Chatt 4,8 47 4,6
E-post 4,5 4,5 44
E-tjanst Mina sidor 3,6 3,5 3,8
E-tjanst Dina utbetalningar 42 44 4,0
E-tjanst Gor ett val 42 42 42
E-tjanst Flytta dina pengar 44 43 44
Webbseminarium Anstallda 43 43 4,6
Webbseminarium arbetsgivare 45 46 44

Nojdheten 1 de kanaler dir vi har en personlig kontakt som telefon, chatt och mejl 4r fortsatt mycket god.
Noterbart 4r att vi under andra halvan av 2024 kortade ner 6ppettiderna i var telefonservice men att néjdheten i
telefonkanalen ir bibehillen.

Nojdheten med e-tjansterna ir generellt mycket god. For 2024 ser vi en marginell 6kning av e-tjansten Mina
sidor dven om kanalen som helhet har ligst néjdhetsvirde. Det beror fortsatt pa att besckarna vill kunna géra mer
nir de dr inloggade. Nojdheten f6r Dina utbetalningar har minskat nigot sedan foregdende ir. Dina utbetalningar
ir en tjanst som pensionirerna anvinder for att bland annat se sina utbetalningar. Vi kan ocksa se att de girna vill
kunna se sina kommande utbetalningar vilket de inte kan idag.

For vira webbseminarier ser vi en fortsatt mycket hog nojdhet.

Precis som for minga andra verksamheter s paverkas vi av den utveckling som sker hos andra aktorer och i
samhaillet i stort. Det kan paverka ndjdheten genom att forvintningarna som finns pi var information, service och
vara kanaler okar. Vi arbetar dirfor 16pande med att fortsitta forstd vilka behov och forvintningar som finns, bland
annat pa Mina sidor.

? Néjdheten baseras pi svaren i vira undersokningar bland de statligt anstillda, tidigare statligt anstillda, pensionirer och arbetsgivare som
anvint kanalerna 1 januari-31 oktober 2024. De olika kanalerna vinder sig till samtliga grupper, till delar av grupperna eller till en
enskild grupp.
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Medarbetare

Det har avsnittet handlar om vara medarbetare, hur vi arbetat med kompetensférsorjning
och systematiskt arbetsmiljéarbete. SPV ska vara en fysiskt, psykiskt och socialt sund
arbetsplats for alla medarbetare. Vi stravar efter att tillvarata och utveckla varje
medarbetares kompetens och vart teambaserade arbetssatt bidrar till detta. Vi ar en
halsosam arbetsplats och tror pa kraften hos vara medarbetare.

Under slutet av 2024 genomfordes en mindre medarbetarundersdkning. Temat f6r undersékningen var
ambassadorskap, medarbetarndjdhet och attraktivitet, mal och styrning samt arbetsmiljé och hilsa.

Resultatet av undersékningen varierar Gver organisationen och visar bland annat pa nigot forsimrade virden
gillande medarbetarndjdhet, ambassadorskap och faktorer kopplade till stress. Trots nedgingen 1 virdena for
ambassadorskapet dr SPV:s arbetsgivarvarumirke fortsatt starkt. Jamfort med minga andra arbetsgivare 1 oftentlig
sektor har SPV ett hogt resultat nir det giller medarbetarnéjdhet och ambassadorskap. Vi ser att det finns
utrymme for forbittring vad giller forutsittningar for dterhdmtning i vardagen och faktorer kopplade till stress.
Dessa omrdden kommer att vara 1 fokus 1 vért fortsatta arbete.

Vara anstiallda

I tabell 7.1 till 7.3 redovisas uppgifter om vira anstillda.

Tabell 7.1 — Anstillda och arsarbetskraft, antal

2024 2023 2022
Antal anstallda den 31 december 242 237 237
Visstidsanstallda den 31 december 2 4 1
Arsarbetskrafter 220 219 227

SPV hade vid utgingen av 2024 fem fler anstillda 4n ett ar tidigare. Forindringen drevs av att konsulter ersattes
med anstilld personal. Antalet drsarbetskrafter var i stort sett oforindrat jimfort med 2023.

53 (94) Arsredovisning 2024 | SPV



Tabell 7.2 — Personalrérlighet under aret, antal

2024 2023 2022
Anstallda personer externt rekryterade 31 24 17
Antal personer som lamnat SPV 26 21 25

2024 rekryterade SPV fler medarbetare externt in tidigare ar. Det forklaras delvis av en 6kad intern rorlighet som
1sin tur innebar ett behov av extern rekrytering.

Tabell 7.3 — Kéns- och aldersfoérdelning, procent

2024 2023 2022
Kvinnor 59 61 60
Man 41 39 40
Under 35 ar 8 7 4
35—54ar 59 60 63
55 ar eller aldre 33 32 33

Andelen min pi SPV 6kade med tvd procentenheter frin 39 till 41 procent.

Aldersfordelningen indrades marginellt, gruppen under 35 ir respektive dver 55 ir dkade med en procentenhet
vardera medan de inom dldersspannet 35 till 55 ir minskade. Medeldldern ligger kvar pd 50 ar.

Kompetensforsorjning

SPV arbetar aktivt med kompetensforsorjningen. Behovet av rekryteringar, konsulter, utbildningar samt
praktikforfragningar ses regelbundet over samlat av samtliga enhetschefer, HR, ekonomi och representanter av
leveranschefer. Innan beslut fattas har behoven diskuterats utifrdn ett helhetsperspektiv for att sikra att
kompetensforsorjningen styrs mot SPV:s lingsiktiga mal och for att sikra att den ar ekonomiskt hallbar. Gillande
myndighetens chefsforsorjning finns ett motsvarande arbetssitt med generaldirektor, HR -chef och chef {or chefer.

Vira rekryteringar har lyckats vil under dret. I vissa rekryteringar har vi dock behévt omvirdera kravprofilen och
dirigenom gjort lyckade rekryteringar efter en nigot mer utdragen process.

Vi samverkar och samarbetar med andra kring bide kompetensutveckling och kompetensforsorjning. I ett nira
samarbete med Mittuniversitetet har vi bland annat deltagit i olika evenemang for att informera studenter om vad
vi som statlig arbetsgivare kan erbjuda. SPV har under 2024 fortsatt tagit emot studenter for praktik samt studenter
via Mittuniversitetets internship. Vi har fortsatt varit aktiva i Sundsvallsregionens gemensamma traineeprogram for
nyexaminerade studenter. Programmet 4r ett samarbete dir den samlade kraften frin manga aktorer inom offentlig
sektor mojliggor ett starkt traineeprogram. Under 2024 har SPV totalt haft tre traineer med i programmet.

Vi har fortsatt virt engagemang i nitverket som Mittuniversitetets centrum for forskning om ekonomiska
relationer (CER) leder. Vi har deltagit i sivil olika styrorgan som aktiviteter for att utveckla
medlemsorganisationernas kompetensforsorjning. Via CER har vira medarbetare bland annat erbjudits
kompetensutveckling genom kurser och webbseminarier.

Inom det myndighetsnitverk som finns i Visternorrland har vi tagit del av kompetensstirkande utbildningar. Vi
har dven linat ut en resurs till nitverket for utbildningssamordning. I nitverket har myndigheterna i lanet
tillsammans tagit fram en samverkanséverenskommelse for personallin. Samverkanséverenskommelsen grundar sig
pa ett gemensamt intresse av att attrahera och behalla kompetens inom regionen 1 var roll som statlig arbetsgivare.
Genom personallin kan myndigheter hjilpa varandra med kompetensforsérjningen genom att kunna lina in och
ut medarbetare tillfilligt mellan varandra pa bade hel- och deltid. Under 2024 linade SPV in en verksjurist frin en
annan myndighet 1 niromradet.
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Arbetsmiljoarbete

Vir maélsittning ar att vira medarbetare ska ha ett hillbart arbetsliv. Vi arbetar darfér med en handlingsplan med
aktiva atgirder tillsammans med de fackliga parterna i arbetsmiljokommittén samt genom att chefer och
medarbetare tar ansvar for kontinuerliga samtal om arbetsmiljon. Arbetsmiljdombuden har fortsatt med den
systematik som initierades 2023 och har dialog om aktuella arbetsmiljofrigor pa de olika enheterna. Forbittringar
har gjorts 1 systematiken utifrin lirdomar under dret. Vi fortsitter att erbjuda friskvardsbidrag, en betald
friskvardstimme per vecka och har under dret pa olika sitt uppmirksammat de friskvirdsaktiviteter som anordnas
av SPV. Under 2024 har vi valt att ha extra fokus pd mental hilsa och dterhimtning, nigot som ska bidra till att vi
blir mer effektiva och hillbara.

Under 2024 har det gjorts en dversyn av styrande dokument inom arbetsmiljé och reviderade versioner har
beslutats avseende: Policy for arbetsmiljo, jimstilldhet och mangfald, Rutiner for arbetsmiljo, Jamstilldhet och
mangfald, Rutin for arbetsskador och tillbud, Intern regel t6r alkohol och droger samt Rutiner gillande alkohol
och droger.

I samband med att SPV under hosten blev sambo med Myndigheten for digital forvaltning (Digg) upprittades ett
myndighetsgemensamt utskott for arbetsmiljé och kultur med uppgift att uppritta former for att hantera
gemensamma arbetsmiljofrigor fore och efter Digg:s inflyttning.

Sjukfranvaro

I tabell 7.4 och 7.5 redovisas uppgifter om sjukfrinvaron pa myndigheten.

Tabell 7.4 — Sjukfranvaro, antal dagar

2024 2023 2022
Genomsnittligt antal sjukdagar per anstalld 5 5 5
Varav 6ver 60 dagar 3 2 2

Den genomsnittliga sjukfranvaron var fem dagar per anstilld vilket 4r oférindrat jamfort med foregiende ar.
Bidraget frin sjukfall lingre 4n 60 dagar okade frin tva till tre dagar.

Tabell 7.5 — Sjukfranvaro, procent’

2024 2023 2022
Kvinnor 32 2,7 27
Man 1,6 1,5 1,6
Totalt 25 2,2 23
30-49 ar 29 29 1,8
50 ar och aldre 23 17 2,7
Andel av sjukfranvaro som &r langvarig? 53,5 412 30,8

1. I tabellen redovisas inte sjukfranvaro for gruppen 29 dr eller yngre. Detta eftersom antalet personer i gruppen inte
overstiger tio.

2. Andel av sjukfranvaro som dr langvarig visar hur stor andel av de totala sjukdagarna som kommer fran sjukfall som dr
60 dagar eller lingre. Aven dag 1-59 i ett sjukfall pd 60 dagar eller mer bidrar till att hja andelen langvarig
sjukfranvaro.

Sjukfrinvaron Skade 2024 fran 2,2 till 2,5 procent. Det ir frimst bland kvinnor som 6kningen har skett. Dir

okade sjukfrinvaron med 0,5 procentenheter och sjukfrinvaron 6kade ocksi lika mycket bland anstillda som ir 50
ar och ildre. Andelen lingvarig sjukfrinvaro har dkat frin 41,2 procent till 53,5 procent.
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Ovrig aterrapportering
I det har avsnittet aterrapporterar vi nagra av de insatser som vi har arbetat med under
2024 for att ha néjda och trygga kunder samt fér att vi ska vara effektiva och hallbara.

SPV:s sakerhetsarbete

SPV:s systematiska sikerhetsarbete utgir frin Sikerhetsskyddslag och -forordning, Sikerhetspolisens foreskrifter,
Myndigheten for samhillsskydd och beredskapstorfattningssamlingar, samt NIS-direktiv och
informationssiakerhetsstandarden ISO27001. Milet med det lingsiktiga sikerhetsarbetet pd SPV ir att ha en hog
sakerhet vid varje givet tillfille och samtidigt att stindigt utveckla arbetet inom sikerhetsomriadet. Vi arbetar
I6pande med att systematisera och stirka sikerhetsarbetet inom samtliga delar; informationssikerhet, fysisk
sakerhet, samt personalsikerhet. Arbetet inkluderar dven externa leverantorer och konsulter.

Det systematiska sikerhetsarbetet har under aret fokuserat pa att stirka det fysiska skyddet, bide kopplat till en
fortsatt hog terrorhotniva samt att Myndigheten f6r digital forvaltning (Digg) hyr delar av SPV:s lokaler.

Inpasseringsrutiner har skirpts och behorigheter till vissa utrymmen har begransats. Nya sikerhetshojande dtgirder
har implementerats eller paborjats.

Under dret har arbetet fortsatt med att uppdatera befintliga styrdokument inom sikerhetsomridet samt
kompletterat dir riktlinjer saknas. Vidare fortsatte arbetat med informationsklassificering, uppdatera

kontinuitetsplaner samt SPV:s kris- och krigsorganisation. SPV arbetar vidare med informationsklassificering, samt
kontinuitets- och krishantering for att hoja myndighetens beredskapsformiga.

Regeringsuppdrag

I regleringsbrevet f6r 2024 fick vi dels 1 uppdrag att utreda stod till andra myndigheter for handliggning av "For
nit och redlighet 1 rikets tjanst" (NOR) och dels 1 uppdrag att utreda hur produktionen av statistikuppgifter kan
utvecklas.

Uppdrag om stéd av handlaggningen vid NOR

Genom NOR -uppdraget skapar SPV forutsittningar for att ge andra myndigheter stod vid beridkningen av
arbetstagares sammanlagda anstillningstid inom staten infor utmirkelsen "For nit och redlighet i rikets tjanst". Vi
har genomfort en forstudie om hur stodet kan tillhandahillas, och 1 det arbetet har fem myndigheter deltagit. Vi
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har bland annat tagit fram en prototyp pa en framtida e-tjinst for de som ir berittigade till NOR. Prototypen har
vi anvindningstestat med hjilp av myndigheterna, som har ingatt i forstudien. Uppdraget ska redovisas till
regeringskansliet senast den 30 juni 2025.

Uppdrag om utveckling av statistikuppgifter

Uppdraget att analysera och redovisa forutsittningar for att vi ska kunna fortsitta att leverera relevant statistik om
de statliga avtalsforsikringarna redovisades i slutet av november. Redovisningen innehdll forslag pa dndring i
SPV:s instruktion, for att ge stdd for ett bredare statistik- och analysarbete inom forméinsbestimd pension. Vi
konstaterade ocksd att SPV skulle kunna ha en viktig roll som resurs i ett partsgemensamt arbete, inriktat pa att
underséka majligheterna att utveckla statistiken inom den premiebestimda pensionen. Uppdraget om utveckling
av statistikuppgifter genomfordes 1 dialog med Arbetsgivarverket.

Verksamhetsfornyelse

SPV arbetar kontinuerligt med utveckling av var verksamhet. Vi vill sirskilt lyfta tre storre insatser, som vi har
arbetat med under dret. Vi har arbetat med omfattande systemfoérindringar, for att hantera de avtalsforindringar 1
PA 16-avtalet som tradde 1 kraft vid drsskiftet 2023/2024 samt de mindre dndringar som tridde 1 kraft arsskiftet
2024/2025. Arbetet har berort storre delen av var verksamhet och genomforts av en stor del av var organisation.

Under dret har vi dven fortsatt arbetet med uppdraget nytt utbetalnings- och beridkningssystem. Det ir ett uppdrag
som innebir fornyelse och forbittring av vira nuvarande system. Som en forsta delleverans sattes det nya
finansieringssystemet 1 produktion i december. Finansieringssystemet styr hur kundernas utbetalda formaner
finansieras. Finansieringen kan goras antingen genom att en arbetsgivare faktureras eller genom att belasta anslag
1:5 Statliga tjanstepensioner m.m.. Utbetalningarna for januari 2025 ir de forsta som finansierades i det nya
systemet.

Vi har ocksa arbetat for att forandra var formdaga att anta vdra framtida utmaningar. Ett forindrat pensionsuppligg
med mer inriktning mot premiebestimd pension innebir for SPV minskade volymer och dirmed ligre intikter
samtidigt som tillging till och samverkan med andra aktorer for delning av data, nya tjanster och samarbeten kan
innebira nya uppdrag for SPV. Detta kriver en formiga till omstillning och ett behov av att férnya vara system
for att skapa tekniska forutsittningar men ocksi hur vi gor saker och vilken typ av kompetens vi besitter for att for
att kunna mota morgondagens krav. SPV:s system behover bli mer automatiserade och flexibla i sin utformning,
vilket kommer ge forutsittningar for en effektiv och siker verksamhet.

Under 2024 har vi fokuserat pa att stirka vir formaga till mélstyrning for att tillsammans skapa ett fokus och en
riktning for den kommande forflyttningen. Vi har genomlyst vara kirnprocesser for att se till vara
verksamhetsformagors nulige for att identifiera automatiseringspotential, men samtidigt arbetar kontinuerligt med
utveckling av var verksamhet. Vi vill sarskilt lyfta tva storre insatser, som vi har arbetat med under aret.

Tjansteutveckling

Vi har ocksa arbetat med utveckling av vira tjanster for vira kunder och arbetsgivarna. Tillsammans med
Arbetsgivarverket och Statens servicecenter har vi en strategisk grupp, som sig ett behov av att underlitta {or
statliga arbetsgivare att beritta vilka bra formaner tjanstepensionen och de kollektivavtalade forsikringarna ir. En
gemensam arbetsgrupp fick 1 uppdrag att ta fram ett kort, enkelt och pedagogiskt stod. Med hjilp av
anvindardriven tjanstedesign resulterade det 1 sajten Tjanstepensionsguiden fOr statliga arbetsgivare -
tjanstepensionsguiden.se. Dir finns ett antal enkla budskap for olika situationer men ocksa lankar till sirskild
information for olika skeenden som Attrahera och rekrytera, Utveckla och behilla samt Avsluta och pensionera.

Dessutom har vi arbetat med digitaliserade utskick till arbetsgivare rérande besked om pensionsskulder gillande
delpension. Tvad ganger om 4ret, 1 juni och december, sammanstiller SPV de statliga arbetsgivarnas aktuella
pensionsskuld for delpensioner som 4r under utbetalning. Frin och med december 2024 kan arbetsgivarna sjilv
himta pensionsskuldbesked for delpensioner i Arbetsgivarportalen istillet for via brev och krypterade mejl, vilket
var ett krangligt och tidskrivande sitt att formedla information pa for bide SPV och arbetsgivarna.

Medarbetarprogrammet

SPV har ocksi sjosatt och pabdrjat genomfora ett tviirigt medarbetarprogram for samtliga medarbetare.
Utgangspunkten dr Arbetsgivarverkets strategi for aktiva och ansvarstagande medarbetare, som 1 sin tur forutsitter
engagerade ledare som styr genom virderingar och mil. Medarbetarprogrammet bestir av tre block - vért
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medarbetarskap, teamutveckling-samarbete och teamutveckling-arbetssitt. Milet med medarbetarprogrammet ar
att ge Okade forutsittningar for oss att utveckla oss sjalva och vart teamdeltagande, sa att vi kan leverera effektivt,
att vi kan trivas och ha roligt, samt lyckas nd vira mal. Insatserna ska dessutom stodja var kultur och vira nya
arbetssitt.

Samboskap

Infor att tiden for SPV:s hyresavtal skulle 16pa ut gjorde vi en 6versyn om virt framtida lokalbehov. Ett av
alternativen var att stanna kvar i nuvarande lokaler men under fOrutsittning att vi kunde dela lokalytor med nigon
annan myndighet. Resultatet blev att SPV och Digg sedan september 4r sambos, dir vi har en
samverkansoverenskommelse som innebir att Digg under en sexdrsperiod hyr delar av lokalerna och att vi delar pa
kostnader for kontorsnira tjanster.

Myndigheterna har egna lokaler i fastigheten, men delar exempelvis méteslokaler, matsal, kok, gym och
motionshall.

Hallbarhet

SPV ska bidra till Agenda 2030 och de globala malen {6r hillbar utveckling, det vill siga ekonomisk, social och
miljomissig hallbarhet. Arbetet med ekonomisk och social hillbarhet ar integrerat med 6vrig verksamhet, bland
annat inom arbetsgivarpolitiken. Under 2024 har ocksi SPV gitt in i ett regionalt samarbete “Ett jamstillt
Visternorrland”, som leds av Lansstyrelsen 1 Visternorrland.

SPV har arbetat linge med miljomaissig hillbarhet. SPV ska vara en miljomedveten myndighet som aktivt arbetar
for att upptylla de globala och nationella miljo- och hallbarhetsmaélen. Sett 6ver en lingre tidsperiod har SPV vil
uppfyllt de miljomal som vi har stillt upp. Infor 2024 satte vi upp foljande miljomal:

e Att utslipp av koldioxid frin arbetsresor ska maximalt vara 3 500 kilo.

e Att vikten av papper som forbrukas ska maximalt vara 8 ton.

e  Att forbrukningen av energi ska vara maximalt vara 1 060 000 kWh.

e  Att andelen upphandlingar och avrop med miljokrav ska vara 100 procent.
e Att koldioxidbelastningen frin alla transporter ska vara maximalt 1 000 kilo.
e  Att andelen digitala utskick ska vara minst 70 procent.

e  Att det sammanlagda koldioxidutsldppet ska vara maximalt 390 ton.

Ar 2024 uppgick utslippen av koldioxid frin arbetsresor till 2 100 kilo, pappersforbrukningen var 8,3 ton och
energiforbrukningen uppgick till 1 048 930 kWh. Vidare var andelen upphandlingar och avrop med miljokrav
100 procent, koldioxidbelastningen frin transporter 2 600 kilo, andelen digitala utskick 64 procent och det
sammanlagda koldioxidutslippet 205 ton.

SPV nidde inte vara uppstillda miljomal inom tre omriden — pappersférbrukning, koldioxidbelastning frin
transporter och andelen digitala utskick. Under 2024 trbrukade vi emellertid 100 kg mindre papper 4n under
2023, men vi nidde inte méilet med maximalt 8 ton papper.

Koldioxidbelastningen frin transporter har fordubblats mellan 2023 till 2024. Foérindringen beror pd tre saker, att
vi har skickat fler brev och paket under dret, att berikningsmetodiken ir forindrad och att berikningskoefficienten
har 4dndrats.

Andelen digitala utskick har ocksd minskat for 2024. Minskningen beror pi att ett storre utskick av
utbetalningsspecifikationer har gjorts, som till hilften gjordes genom brev, och pa att antal brev har 6kat under
2024.

Virt sammanlagda koldioxidutslapp har minskat, framfor allt beroende pa att koldioxidutslippet for byte av véra
datorer under 2023 fordelades bara under detta ir, och att vart val att vilja spillvirme for uppvirmning av vira
lokaler samt miljomarkt el slir igenom fullt ut 1 berdkningarna.
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Vi har genomfort en drlig miljorevision, med maélsittningen att granska hur vil miljéarbetet fungerar utifrin
torordning (2009:907) om milj6ledning i statliga myndigheter. Av revisionen framgick att SPV uppfyller de krav
som stills 1 forordningen. Revisionen rekommenderar dock att SPV fortsitter med kompetensutvecklingen av
anstillda och starta ett samarbete med Digg i syfte att samverka 1 miljdarbetet.

SPV uppfyller flera av de uppstillda miljomalen, och bidrar pa si sitt till de globala och nationella miljomaélen. I
torlangningen bidrar vi till miljomissig hillbarhet utifrin Agenda 2030.
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Om SPV:s redovisning

SPV:s finansiella redovisning ar indelad i tva delar. Den ena delen ar SPV:s egen
administration. Den andra delen ar statens totala atagande for statliga tjanstepensioner
med mera enligt forsakringsmodellen inom statliga avtalsforsakringar. Den har
redovisningen ar unik i statsforvaltningen. Darfor ger vi nedan en 6versiktlig forklaring till
de olika delarna i redovisningen enligt forsakringsmodellen.

Pensionsrorelsen omfattar grenarna forsakringsrorelsen, ildre formaner, 6vriga formaner och sirskild 16neskatt.

SPV hanterar dven pensioner som arbetsgivarna tryggar genom skuldféring och vissa pensioner dir utbetalningen
belastar anslaget.

Forsakringsrorelsen omfattar formansbestimda pensioner och ersittningar till personer som haft pensionsgrundande
anstillning efter utgdngen av 1997. Forsikringsrorelsen bestdr av foljande delrérelser:

e  Sparrdrelsen

e Riskrorelsen
e  TA-rorelsen

e  TGL-rorelsen
e  PSA-rorelsen

Arbetsgivarna betalar premier som ar forsakringstekniskt faststillda till SPV. SPV betalar 16pande ut pensioner. P4
de tillgdngar som tillhor forsikringsrorelsen beriknas en avkastning och SPV redovisar en forsikringsteknisk
avsittning, det vill siga en berikning av nuvirdet av garanterade dtaganden.

Aldre forméner omfattar forméinsbestimda pensioner och ersittningar till personer som slutat sin anstillning innan
forsikringsmodellen infordes (den 1 januari 1998). For dessa pensioner beriknas en forsikringsteknisk avsittning
och pensionerna betalas ut 16pande. Pensionerna finansierades genom en tidigare modell med 16nekostnadspiliagg,
vilket innebir att inga premier betalas inom ildre férméner.

Ovriga forminer omfattar forordnande- och chefspensioner, pensioner till lokalanstillda i utlandet,
reservpensioner och pensioner i sirskild ordning. I de fall det betalas premier ir dessa inte forsikringstekniskt
beriknade. Det beror pa att SPV inte har tillging till anstillningsuppgifter under den tid dd personerna ir aktiva i
ganst. Vi gor dirfor ingen forsikringsteknisk avsittning innan det har skapats ett pensionsirende.

Statliga arbetsgivare betalar avgifter pi de premier som de har betalat in till SPV. Avgifterna motsvarar sirskild
Ioneskatt pa pensionskostnader och premieskatt for tjanstegruppliviorsikring. I samband med att SPV betalar ut
pensionen, betalar SPV sirskild 16neskatt till Forsakringskassan respektive premieskatt till Skatteverket. Dessa
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formaner bildar en egen gren 1 SPV:s pensionsrorelse och en del av den forsikringstekniska avsittningen 1
balansrikningen giller grenen sirskild 16neskatt.

Arbetsgivarnas dtaganden ir pensioner, pensionsersittningar och delpensioner som arbetsgivarna sjilva finansierar.
SPV beriknar forsikringstekniska avsittningar for dessa pensioner, men avsittningarna redovisas inte 1 SPV:s
redovisning utan hos varje enskild arbetsgivare.
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Sammanstallning 6ver vasentliga uppgifter

Administration, tkr

2024 2023 2022 2021 2020
Laneram
Beviljad i regleringsbrevet 129 000 130 000 130 000 130 000 109 000
Utnyttjad 106 587 101 362 109 712 114 671 91338
Kontokredit hos Riksgaldskontoret
Beviljad i regleringsbrevet 9 000 9 000 9 000 9 000 9 000
Maximalt utnyttjad - - - - -
Ovrig kredit hos Riksgaldskontoret
Beviljad i regleringsbrevet' 100 000 100 000 100 000 100 000 100 000
Maximalt utnyttjad 51531 44 419 41365 45 811 45 811
Rantekonto/évrig kredit
Ranteintakter 8998 7176 1471 = 5
Rantekostnader 3833 3746 870 - 6
Avgiftsintakter som disponeras av SPV?
Budget i regleringsbrevet 302 300 296 300 288 600 286 800 289 300
Utfall® 305 491 305 963 295709 291675 294134
Antal arsarbetskrafter och medeltal anstallda
Arsarbetskrafter 220 219 227 230 232
Anstallda i medeltal 237 236 242 246 252
Driftkostnad
Per arsarbetskrafter 1182 1225 1140 1201 1176
Kapitalforandring administration
Balanserad kapitalférandring 34 875 25987 10 884 12812 8 620
Inleverans till statsverket - - - - -21627
Inleverans till statsverket (digitala infrastrukturen) -393 -640 -892 -694 -198
Arets kapitalférandring -18 944 -9 281 15743 -1037 4 886

1. Detta giller kredit for att dels tillgodose likviditetsbehov i samband med formedling av premiebestamda _formaner
och dels tillgodose likviditetsbehov i samband med pensionsutbetalningar for uppdragsgivares rikning.

2. For uppfolining av regleringsbrevets tabell 6.1, se tabell 4.1, 4.3 och 4.5 i avsnittet Ekonomisk
sammanfattning.

3. Beloppet giller verksamhetens totala intdikter dven om dessa inte klassificerats som avgiftsintikter. Detta dr gjort
for att det ska ga att jamfora med regleringsbrevet.
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Ovrigt, tkr

2024 2023 2022 2021 2020
Avgiftsintakter som inte disponeras av SPV
Budget enligt Regleringsbrevet 21503000 19661000 18030000 17652000 16 061 000
Utfall' 22149 279 20134415 18002943 18 003 245 16 427 124
Anslagskredit totalt
Beviljad i regleringsbrevet 835 600 760 345 704700 705 350 694 750
Utnyttjad kredit - - - - -
Anslagssparande totalt
Summa anslagssparande 141 361 72 605 274704 395 845 315752
Balanserad kapitalférandring aterbaringsfond
,&terbéringsfond -16 423176 -305514 11928 110 -365 274 -4 596 516
Arets avsattning 13 368 062 14 983 225  -12 293 385 -4 231242 2 649169

1. Utfallet galler intikter for premier, rdntor i pensionsrorelsen och rantor i uppbordsavsnittet, eftersom SPV inte

disponerar nagra av dessa intdkter.
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Resultatrakning, tkr

2024 2023
Verksamhetens intakter
Intakter av anslag 1063 577
Intakter av avgifter och andra ersattningar Not 1 294 505 297 940
Intakter av bidrag 314 103
Finansiella intakter Not 2 9 609 7 344
Summa 305 491 305 964
Verksamhetens kostnader
Kostnader for personal Not 3 -177 290 -170 563
Kostnader for lokaler -17 626 -17 370
Ovriga driftkostnader -64 676 -80 313
Finansiella kostnader Not 4 -9723 -10 649
Avskrivningar och nedskrivningar -17 232 -17 788
Summa -286 547 -296 683
Verksamhetsutfall 18 944 9281
Pensionsrérelsen
Premieintakter Not 5 22143 946 20130 952
Kapitalavkastning inkl. underskottstackning Not 6 -101580737 14 868 040
Forsakringsersattningar -13424 041 -12 262 735
Forandring av forsakringstekniska avsattningar Not20 82824563 -34 643808
Driftkostnader -196 167 -207 797
Sarskild l6neskatt pa pensionskostnader -3135626  -2867 876
Summa -13368 062  -14 983 225
Disposition mot Aterbaringsfond pensionsrérelsen 13368 062 14 983 225
Uppbérdsverksamhet
Intakter av avgifter m.m. som inte disponeras 278 349
Medel som tillforts statens budget fran uppbordsverksamhet -278 -349
Saldo 0 0
Transfereringar Not 7
Medel som erhallits fran statens budget for finansiering av bidrag -38 304
Medel som erhallits fran myndigheter fér finansiering av bidrag 407 919 388 632
Ovriga erhéllna medel fér finansiering av bidrag 77 421 73 548
Lamnade bidrag -485 302 -462 484
Saldo 0 0
Arets kapitalfrandring Not 8 18 944 9281
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Balansrakning, tkr

Tillgangar

2024-12-31 2023-12-31
Immateriella anlaggningstillgangar Not 9
Balanserade utgifter for utveckling 103 437 100199
Rattigheter och andra immateriella anlaggningstillgangar 1862 1992
Summa immateriella anlaggningstillgangar 105 299 102191
Materiella anlaggningstillgangar Not 10
Forbattringsutgifter pa annans fastighet 809 672
Maskiner, inventarier, installationer m.m. 371 307
Summa materiella anlaggningstillgangar 1180 979
Kortfristiga fordringar
Kundfordringar 52248 48701
Fordringar hos andra myndigheter 1653 918 1557122
Ovriga kortfristiga fordringar Not Tl 1136 940
Summa fordringar 1707 302 1606 763
Periodavgransningsposter Not 12
Forutbetalda kostnader 6389 6 548
Upplupna bidragsintakter 13 14
Ovriga upplupna intakter 112 004 106 166
Summa periodavgransningsposter 118 406 n2728
Avrakning med statsverket
Avrakning med statsverket Not 13 -821746 -810 962
Pensionsfordran pa statsverket Not 14 351078163 447 277 397
Summa avrakning med statsverket 350256 417 446 466 435
Kassa och bank Not 15
Behallning rantekonto i Riksgaldskontoret 98 410 85430
Ovriga tillgodohavanden i Riksgaldskontoret 43327 47 300
Kassa och bank 12821 91377
Summa kassa och bank 154 558 224107
Summa tillgangar 352 343 162 448 513 203

68 (94) Arsredovisning 2024 | SPV



Balansrakning fortsattning, tkr

Kapital och skulder

2024-12-31 2023-12-31
Myndighetskapital
Statskapital Not 16 90 90
Balanserad kapitalférandring Not 16 34 875 25987
Kapitalforandring enligt resultatrakningen Not 8 18 944 9281
Summa myndighetskapital 53 909 35358
Fonder
Aterbaringsfond forsakringsrérelsen Not 17 -16 423176 -3 055 T4
Summa fonder -16 423176 -3 055114
Avsattningar
Avsattningar for pensioner och liknande forpliktelser Not 18 902 1498
Ovriga avsattningar Not 19 2498 3707
Forsakringstekniska avsattningar Not 20 367 446 081 450 270 644
Summa avsattningar 367 449 481 450 275 849
Skulder m.m.
Lan i Riksgaldskontoret Not 21 106 587 101362
Ovriga krediter i Riksgaldskontoret Not 21 39198 38873
Kortfristiga skulder till andra myndigheter 20125 22 578
Leverantorsskulder 12 698 19142
Ovriga kortfristiga skulder Not 22 439 855 484 945
Depositioner 1894 1465
Summa skulder m.m. 620 357 668 365
Periodavgransningsposter
Upplupna kostnader Not 23 642 591 588 745
Summa periodavgransningsposter 642 591 588745
Summa kapital och skulder 352 343 162 448 513 203
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Anslagsredovisning (not 24)

Anslagsredovisning fér Utgiftsomrade 2 — 1:5 Statliga tjanstepensioner m.m. (ramanslag), tkr

Ingiende Arets Om- In- Totalt Utgaende
Anslag sverforin sﬁelo tilldelning  disponerade dragnin disponibelt Utgifter 6verférings-
g PP enl. regl.brev anslagsbelopp gning belopp belopp
1:5 Post 7
Statliga
tanste- 72605 16712 000 - 72605 16712000 -16 570 639 141361
pensioner
m.m.
(ramanslag)
Totalt
72 605 16 712 000 - -72605 16712000 -16 570 639 141 361
anslag 1:5
f::;l':a 72605 16712000 - 72605 16712000 -16 570 639 141361
Redovisningen foljer uppstillningen i Hermes.
Redovisning mot inkomsttitel, tkr
Beraknat belopp Inkomster
5211 Statliga pensionsavgifter
001 Statlig tjanstepensionering 17774 994
002 Sarskild [oneskatt pa pensionskostnader 4191585
003 Statlig grupplivforsakring 39 210
004 Premieskatt, tjanstegrupplivforsakring 30 497
005 Statlig personskadeforsakring 107 659
006 Administrationskostnad undertitel 001 och 003 -183 200
007 Administrationskostnad undertitel 005 -17 573
Summa inkomsttitel 5211 21503 000 21943172
2394 Ranteinkomster fran rantekonto m.m. 5334
281 Ovriga inkomster 393
Total 21948 900

Det beriknade beloppet 21 503 000 tkr terfinns i regleringsbrevets avgiftstabell 6.2. Enligt regleringsbrevet fir
SPV frin undertitel 006 disponera hogst 183 200 tkr for administrationskostnader till den del ersittningen avser
formaner som administreras av SPV, och frin undertiteln 007 utbetala motsvarande administrationsersittning.
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Finansieringsanalys, tkr

2024 2023
Drift
Kostnader Not 25 -269 910 -279 937
Finansiering av drift
Intakter av anslag 1063 577
Intakter av avgifter och andra ersattningar 294 493 297 909
Intakter av bidrag 314 103
Ovriga intakter 9609 7 344
Summa medel som tillforts for finansiering av drift 305 479 305933
Okning av kortfristiga fordringar 98 5464
Minskning av kortfristiga skulder -2 409 -4165
Kassaflode till drift 33258 27 295
Investeringar
Investeringar i materiella tillgdngar -569 1153
Investeringar i immateriella tillgangar -21781 -12 392
Summa investeringsutgifter -22 350 -11239
Finansiering av investeringar
Lan fran Riksgaldskontoret 22 458 9 437
- Amorteringar -17 232 -17 497
Forsaljning av anlaggningstillgangar 12 30
Summa medel som tillférts for finansiering av investeringar 5238 -8 030
Forandring av kortfristiga fordringar och skulder 0 0
Kassaflode fran investeringar -17 112 -19 269
Pensionsrérelsen
Forsakringsersattningar -13 424 041 -12 262 735
Driftkostnader -196 167 -207 797
Sarskild l6neskatt pa pensionskostnader -3135 625 -2 867 876
Forandring pensionsfordran Not 25 96199 234 -19 660 233
Kapitalavkastning 101 580 738_ 14 868 040
Premieintakter 22144 058 20130 952
Forandring av fordringar -16 088 -6 854
Forandring av skulder 52 051 51530
Kassaflode till pensionsrorelsen 42 684 45 027

71(94) Arsredovisning 2024 | SPV



Finansieringsanalys fortsattning, tkr

Uppboérdsverksamhet

Intakter av avgifter m.m. samt andra intakter som inte
disponeras av myndigheten

Inbetalningar i uppboérdsverksamhet

Medel som tillférts statsbudgeten fran uppbérdsverksamheten

2024

278

278
-278

2023

349

349
-349

Kassaflode till uppbordsverksamheten

Transfereringsverksamhet
Lamnade bidrag

Forandringen av kortfristiga fordringar och skulder

-485 302
-138 769

-462 484
-56 136

Utbetalningar i transfereringsverksamhet

-624 071

-518 620

Finansiering av transfereringsverksamhet!

Medel som erhallits fran statsbudgeten for finansiering av bidrag

Medel som erhallits fran andra myndigheter fér finansiering av bidrag

Ovriga erhéllna medel fér finansiering av bidrag

=37
407 918
77 421

305
388 632
73 548

Summa medel som tillforts for finansiering av transfereringsverksamhet

485 302

462 485

Kassafléde fran transfereringsverksamhet

-138 169

-56 135

Inleverans av balanserade 6verskott
Inleverans av finansiering for Nationella digitala infrastrukturen

Tillskott till Statskapital

Forandring av likvida medel
Specifikation av férandring av likvida medel
Likvida medel vid arets borjan

Minskning av kassa och bank

Forandring av tillgodohavande Riksgaldskontoret

Forandring av avrakning med statsverket

-78 556
9 007
-10783

-393

-80 332

-586 855

13 070
-16 792

-640

-3722

-583133

Summa férandring av likvida medel

-80 332

-3722

Likvida medel vid arets slut

-667 187

-586 855

1. Uppdelning av post enligt ESV:s uppstallningsform for finansieringsanalys
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Tillaggsupplysningar
Redovisnings- och varderingsprinciper

Allmant

Arsredovisningen ir upprittad i enlighet med forordningen (2000:605) om rsredovisning och budgetunderlag.
SPV:s redovisning regleras i Ekonomistyrningsverkets, ESV:s, beslut dnr 75-86/2000 och regeringsbeslut
2000-03-23 (dnr 2000-312-118) samt regeringsbeslut 2004-10-14 (dnr 2004-30-430).

Avrundningar i tabeller kan ge smirre differenser vid en manuell summering.

Forandrade redovisningsprinciper m.m.
R edovisningsprinciperna ir oforindrade frin med foregiende ar.

Fordelning av vissa intakter och kostnader i forsakringsrorelsen

For janstepensionsavtalen PA 03/PA 16 finns samtliga intikter och kostnader fordelade med hyjilp av vira system.
Samtliga fOrsiakringsersittningar, oavsett avtal, ar ocksd fordelade 1 redovisningen med hjilp av dessa system. Dock
har vissa intikter och kostnader fordelats mellan forsikringsrorelsens olika delrdrelser pd ett schablonmaissigt sitt.
Detta galler framst premieintikter, rinteintikter och rintekostnader for PA-91. Fordelningen har grundats pa den
preliminira premie som SPV beriknar infor varje dr.

Premieintakter

I forsikringsrorelsen betalas premier for tjanstepensionsavtalen PA-91 och PA 03/PA 16. Premieintakter f6r PA-
91 giller arets preliminira premier. Premier for PA 03/PA 16 redovisas I6pande under dret i samband med att de
faktureras.

I premieintikterna ingir dven tillgodoforda engingspremier. I grenen sirskild 1oneskatt redovisas den del av
premien som giller avgifter for sirskild 16neskatt. I grenen 6vriga formaner giller premieintikterna drets inbetalda
premier.

Kapitalavkastning inklusive underskottstackning

Enligt regeringsbeslut Fi2003/5167 ska SPV frin och med den 1 januari 2005 berakna avkastning med
utgingspunkt 1 marknadsrintan for tiodriga statsobligationer. Enligt regeringsbeslut S2011/10756/ESA ska posten
pensionsfordran pd statsverket frin och med den 1 januari 2012 justeras procentuellt lika mycket som
pensionsskulden forindras vid dndring av bruttordntan i skuldgrunderna. Denna avkastning pi kapitalet beriknas 1
grenen forsikringsrorelsen.

Underskottstickning finns i grenarna ildre forméner, ovriga formaner och sirskild 16neskatt. Den
torsikringstekniska avsittning som redovisas i dessa grenar minskas med pensioner som har betalats ut eller med
skatt som har betalats ut. Det resultat som uppstir efter belastning for driftkostnader regleras med en
underskottstickning.

Forsakringsersattningar

Under denna rubrik redovisar vi forsakringsersittningar som har betalats ut kassamissigt.

Forsakringslosning i Skandia Liv

Enligt regeringsbeslut S2012/7443/ESA 6vertog SPV den 1 december 2012 utfistelser for tjinstepensioner med
mera frin affirsverket Statens jirnvigar. De 6vertagna utfistelserna redovisas av SPV inom grenen ildre férméner.

En del av de 6vertagna utfistelserna ir forsikrade i en forsikringslosning 1 Skandia Liv. Till forsikringslosningen
hor en 6verskottsfond vars medel kan anvindas for framtida betalningar av premier inom forsikringslosningen.

Virdet av forvintade, framtida premier frin SPV till forsikringslosningen redovisas som forsikringsteknisk
avsittning inom ildre férmdner. Overskottsfondens virde limnas som upplysning.

Sarskild l6neskatt pa pensionskostnader
Hir redovisas utbetalningar for sirskild 16neskatt och sirskild premieskatt.
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Vardering av anlaggningstillgangar

Tillgdngar med ett anskaffningsvirde om minst ett halvt prisbasbelopp och med en beriknad ekonomisk livslingd
péd minst tre dr redovisas som anliggningstillging. Anliggningstillgingar redovisas till anskaftningsvirdet med
avdrag for ackumulerade avskrivningar enligt plan. Avskrivning sker linjirt manadsvis 6ver den bedomda
ekonomiska livslangden.

Tillampade avskrivningstider

3&r Licenser och rattigheter
5&r Egenutvecklade system
3ar Datorer med mera
Natverk
4ar Kabelsystem
Mobler och inredning
5ar Forbattringsutgifter pa annans fastighet
6ar Bilar

1. En licens inkdpt 2023 skrivs av pa _fem istdllet for tre dr da dess livslangd dr fem dr.

2. Vissa egenutvecklade system har bedomts ha en avskrivningstid om 10 istdllet for 5 dar. Utveckling pa grund av
forandringar i lagar och pensionsavtal samt forflyttning av systemparken till windowsmiljo dr ndgra forklaringar till
avstegen fran tillimpad avskrivningstid.

Vardering av fordringar och skulder

Fordringar upptas till det virde med vilket de beriknas flyta in. Skulder har virderats till anskaffningsvirde om inte
annat skrivs i not. I de fall en faktura eller motsvarande kommit in efter faststilld brytdag eller om beloppet for
fordring eller skuld inte ir exakt nir bokslutet upprittas, redovisas beloppen som periodavgrinsningspost.
Beloppsgrinsen for periodavgrinsningsposter dr frin och med 2024 100 000 kronor (2023 50 000 kr).

Avrakning med statsverket

SPV debiterar varje minad pensionspremier och tillhorande skatt enligt tjanstepensionsavtalen PA 03/PA 16 och
PA-91 till arbetsgivare. Detta bokfors inkomstmassigt mot inkomsttitel 5211 Statliga pensionsavgifter.

De utbetalningar av pension som vi gor varje manad till forsikrade bokférs mot anslag 1:5 Statliga tjanstepensioner
m.m. kassamassigt nir de betalas ut. Skatt for pensionspremier bokférs mot anslag 1:5 Statliga tjanstepensioner
m.m. kassamassigt nir de betalas ut.

Pensionsfordran pa statsverket
Forsakringsrorelsens tillgdngar bestar av en fordran pa statsverket.

,&terbéringsfond

Hela den dterbiringsfond som redovisas i balansrakningen tillhor forsakringsrorelsen och bestir av ackumulerade
overskott och kapitaltillskott beslutade av regeringen. Till detta kommer ingiende kapital som beslutats av
regeringen. Aterbiringsfonden, tillsammans med den f3rsikringstekniska avsittningen och upplupna kostnader,
balanseras 1 balansrikningen pa tillgingssidan av upplupna premieintikter samt pensionsfordran pa statsverket.

Forsakringstekniska avsattningar
De forsakringstekniska avsittningarna bestir av avsittning for livforsikringar och avsittning for oreglerade skador.
Livforsikringarnas avsittning bestir av kapitalvirdet av forvintade framtida utgifter for intjanade och faststillda

pensioner. Kapitalvirdet beriknas med hinsyn till forsikringstekniska antaganden om rinta, driftkostnader,
dédlighet och andra riskmatt samt skatter.

Avsittning for oreglerade skador gors for ersittning enligt statens tjinstegruppliviorsikring, TGL-S, och for
ersittning vid personskada, PSA.

Avsittningar for ganstegrupplivorsikringen giller oreglerade skador och skador som 4nnu inte har rapporterats.
Avsittningar for ersittning vid personskada giller dels kinda skadefall som dnnu inte har slutreglerats, dels skadefall
som innu inte har rapporterats och dirfor inte ir kinda. Livforsikringarnas avsittning och avsittningar for
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gjanstegruppliviorsikringen beriknas av SPV. Avsittningar for ersittning vid personskada beriknas av Afa
Forsakring.

Dispenser

Som nimnts tidigare har SPV en speciell form f6r uppstillning av resultatrikningen. Detta fir konsekvenser dven
for finansieringsanalysen. ESV har gett SPV dispens frin den generella formen for uppstillning, se ESV dnr
75-285/2002.

Uppgifter om ledande befattningshavare

Nedan finns uppgifter om vilken skattepliktig ersittning som har betalats ut till vira ledande befattningshavare,
information om framtida dtaganden som har avtalats for dessa samt information om befattningshavarnas Svriga
uppdrag som styrelse- eller ridsledamot 1 andra statliga myndigheter, aktiebolag eller andra organisationer.

Styrelsens ledaméter, tkr

Ledamot Ovriga styrelseuppdrag 2024 2023
— Saab Group AB
Lena Erixon, ordférande = g Rl LB 86 86

— Akademiska hus
— Utbetalningsmyndigheten

— Kapan tjanstepensionsforening

Anna Falck 43 43
Maria Humla, generaldirektor — Min Pension i Sverige AB 1534 1455
Birgitta Hjelmberg - 43 43
Peder Sjolander — Jordbruksverket 43 43
Per Johansson — Lakemedelsverket 43 32
Thomas Eisensee — 43 32
Ledaméter som avgatt, tkr
Ledamot Ovriga styrelseuppdrag 2024 2023
Annika Sundén — Delegationen fér migrationsstudier = n
Rikard Jermsten - - n

Framtida ataganden som avtalats for var och en av styrelseledaméterna
Inga framtida ataganden har avtalats fOr styrelseledamoter.
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Noter

Not 1- Intakter av avgifter och andra ersattningar, tkr

2024 2023
Avgifter och ersattningar enligt 4 § avgiftsférordningen 24 22
Ersattning fran Inkomsttitel 5211 undertitel 001 och 003 183 200 193 200
Ersattning fran Inkomsttitel 5211 undertitel 005' = =
Avgifter avseende skuldférda ataganden med mera 6 08I 3934
Avgifter och ersattningar fran pensionsverksamhet pa uppdrag 103 731 100 019
Avgifter for utlaning av personal m.m. 1469 765
Summa 294 505 297 940
1. Redovisas i pensionsrorelsen med 17 573 thkr (16 240 tkr).
Not 2 — Finansiella intakter, tkr
2024 2023
Ranteintakter pa rantekonto hos Riksgaldskontoret 8998 7176
Droéjsmalsrantor med mera 61 167
Summa 9 609 7 344
Not 3 — Kostnader fér personal, tkr
2024 2023
Lonekostnader for personal (exklusive arbetsgivaravgifter m.m.) 120 297 14 915
Varav arvoden till styrelse, kommittéer och uppdragstagare 380 398
Not 4 - Finansiella kostnader, tkr
2024 2023
Rantekostnader med mera anlaggningslan Riksgaldskontoret -3 833 -3746
Droéjsmalsrantor -1 -2
Rantekostnader Valbara delen -262 -31
Ovriga bankkostnader -5627 -6 869
Summa -9723 -10 649

Rintekostnader for den valbara delen bestir av rintekostnader som SPV har for belopp som betalats in for
forstagingsviljare. Beloppen rinteberiknas vid den tidpunkt da de betalats ut till forsikringsgivaren.
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Not 5 — Premieintakter, tkr

2024 2023

PA 03/PA 16 PA-91 Totalt | PA03/PA16 PA-91 Totalt
Lopande premier 17762 618 13706 17 876 324 16 145 372 87 408 16 232779
Slutreglering 0 -164 -164 = -6 -6
Engangspremier 45704 0 45704 58 965 - 58 965
Periodisering 0 0 0 - - -
Loneskatt 4189 590 1995 4191585 3807 953 1400 3809 353
Premieskatt 30 525 -28 30 497 29 820 42 29 861
Totalt 22 028 437 N5509 22143 946 20 042109 88843 20130952

For PA 16 var de 16pande premierna hogre 2024 4n under foregiende dr. Forsikringsrorelsens premieintikter var
hogre under dret 4n 2023. Hojningen av rintan i berdkningsgrunderna for premier fran -1,2 till — 0,6 procent den
1 januari 2024 medforde ligre premieintikter, si gjorde dven sinkningen av virdesikringspremien frin 4,0 till 2,8
procent av pensionsunderlaget. Den stora hojningen av prisbasbeloppet medforde dock att premieintikterna totalt
sett 0kade under dret. En del av 6kningen beror ocksa pd den drseffekt som intriffar di pensionsunderlagen
uppdateras med hinsyn till nya Ioner och basbelopp.

Premier som redovisas under posten PA-91 6kade nigot under 2024. Till PA-91 riknas premier for lokalanstillda.
Arets intikter for engingspremier minskade jamfort med 2024.

Loneskatten foljer utvecklingen av 16pande premier och engdngspremier. Intikterna for 16neskatt 6kade siledes
under 2024. Premieskatten ar beroende av utvecklingen av intikterna av premier for tjinstegruppliviormaner.
Arets intikter for premieskatt var ndgot hogre 4n foregiende Ar.

Not 6 — Kapitalavkastning inklusive underskottstackning, tkr

2024 2023
Kapitalavkastning, 10-arig statsobligation 2,21% 5 814 310 2,51% 8525078
Kapitalavkastning, vardeférandring pa pensionsfordran -88 989 429 2904
Avkastningsskatt -959 027 -730 821
Finansiella intakter 5056 3114
Finansiella kostnader -3338 -2458
Underskottstackning aldre formaner -42 007 110123
Underskottstackning dvriga formaner -148193 163 507
Underskottstackning [&neskatt -17 258 109 5796 593
Summa -101580 737 14 868 040
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Not 7 — Transfereringar, tkr

I detta avsnitt 1 resultatrikningen redovisar vi pensioner dir premier inte betalas och dir skuld inte redovisas. En
del av dessa pensioner finansieras genom anslag. I detta avsnitt finns ocksa pensioner som myndigheter och andra
arbetsgivare finansierar direkt, till exempel riksdagsmannapensioner och grupplivférminer. Eventuella avsittningar
som hor till dessa pensioner redovisas hos berord myndighet. Forsikringsersittningar for reservpensioner och
pensioner 1 sirskild ordning ingir frin och med 2018 1 6vriga forminer.

Ovrigt erhalla medel for finansiering av bidrag 2024 2023
Utomstatliga arbetsgivare, avser pensionsersattningar PA-91 4579 4184
Utomstatliga arbetsgivare, avser pensionsersattning PA 03 - 0
Affarsverk med flera, avser PA 03 och avd. 2 PA 16 46 321 43 212
Utomstatliga arbetsgivare, avser Andra pensionsataganden 26 521 26153
Total 77 4 73 548
Lamnade bidrag, tkr 2024 2023
Riksdagsmannapensioner -34119 -34 251
Grupplivférmaner inklusive sarskild premieskatt -51533 -65 025
Pensionsersattning -118 340 -108 181
Pensionsformaner Affarsverk -254 769 -228 571
Ovriga -26 541 -26 456
Summa -485 302 -462 484

Not 8 — Arets kapitalférindring, tkr

2024-12-31 2023-12-31
Resultat Statlig pensionsverksamhet m.m. 4 648 -604
Resultat Pensionsverksamhet pa uppdrag’ 14 296 9885
Summa 18 944 9281
1. Se tabell 4.3 Utfall Statlig pensionsverksamhet m.m.
2. Se tabell 4.5 Utfall Pensionsverksamhet pd uppdrag.
Not 9 — Immateriella anlaggningstillgangar, tkr
Balanserade utgifter for utvecklingsverksamhet' 2024-12-31 2023-12-31
Ingaende balans anskaffningsvarden 389 803 379 258
Arets anskaffningsutgifter 19193 10 544
Utgaende balans anskaffningsvarde 408 996 389 802
Ingaende balans ackumulerade avskrivningar -289 603 273 843
Arets avskrivningar -15 955 -15760
Utgaende balans ackumulerade avskrivningar -305 558 -289 603
Bokfort varde 103 438 100 199
Rattigheter och andra immateriella anlaggningstillgangar
Ingaende balans anskaffningsvarde 8186 9721
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Arets inkép 780 -
Arets utrangering/forsaljningar -3913 -1535
Utgaende balans anskaffningsvarde 5053 8186
Ingaende balans ackumulerade avskrivningar -6 194 -6 220
Arets avskrivningar -910 -1509
Arets utrangering/forsaljningar 3912 1535
Utgaende balans ackumulerade avskrivningar -3192 -6 194
Bokfort varde 1862 1992
Totalt varde immateriella anlaggningstillgangar 105 299 102 191
1. Ny uppstillning av not 2024.
Not 10 — Materiella anlaggningstillgangar, tkr
Forbattringsutgifter pa annans fastighet 2024-12-31 2023-12-31
Ingaende balans anskaffningsvarde 8028 7333
Arets inkép 285 695
Arets utrangering = =
Utgaende balans anskaffningsvarde 8313 8028
Ingaende balans ackumulerade avskrivningar -7 357 -7232
Arets avskrivningar -148 -125
Arets utrangering = =
Utgaende balans ackumulerade avskrivningar -7 505 -7 357
Bokfort varde 808 671
Maskiner, inventarier, installationer med mera
Ingdende balans anskaffningsvarde 13312 17 5461
Arets inkep 284 -
Arets utrangeringar/forsaljningar -410 -4234
Utgaende balans anskaffningsvarde 13186 13312
Ingdende balans ackumulerade avskrivningar -13 004 -16 844
Arets avskrivningar -220 -394
Arets utrangeringar/forsaljningar 410 4234
Utgaende balans ackumulerade avskrivningar -12 814 -13 004
Bokfort varde 372 308
Totalt varde materiella anlaggningstillgangar 1180 979
Not 11 — Ovriga kortfristiga fodringar, tkr

2024-12-31 2023-12-31
Kundfordringar, aterkrav av pensioner 1013 869
Annu ej fakturerade aterkrav 123 63
Ovriga fordringar - 8
Summa 1136 940
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Not 12 — Periodavgransningsposter tillgangssidan, tkr

2024-12-31 2023-12-31
Forutbetald hyra 3736 3990
Ovriga férutbetalda kostnader (licenser m.m.) 2653 2558
Férutbetalda kostnader 6389 6548
Upplupet l6nebidrag/anstallningsstod 13 14
Upplupna bidragsintakter 13 14
Upplupna intakter Kostnadsbidrag 72 560 82 637
Upplupen intakt MinPension = 104
Slutavrakning administrationsersattning Afa - -
Ovrig upplupen intakt 2876 33
Fordran "Sarskild [6neskatt" enligt avrakning 36 568 23392
Ovriga upplupna intakter 112 004 106 166
Summa 18 406 n2728

Not 13 — Avréakning statsverket, tkr

Uppbord 2024-12-31 2023-12-31
Ingaende balans -1690 969 -1604 725
Redovisat mot inkomsttitel -21948 900 -19 925 615
Uppboérdsmedel som betalats till icke rantebarande flode 21858 663 19 839 371
Skulder avseende uppbérd -1781206 -1690 969
Anslag i icke rantebarande fléde
Ingaende balans 864 386 796 555
Redovisat mot anslag 16 570 639 15134 299
Medel hanférbara till transfereringar med mera som
betalats till icke rantebarande flode 716491954 15066 468
Fordringar avseende anslag i icke rantebarande fléde 943 071 864 386
Ovriga fordringar/skulder pa SCR i Riksbanken
Ingaende balans 15 621 14 000
Inbetalningar i icke rantebarande flode 24169 625 22 065 802
Utbetalningar i icke rantebarande flode -18 802 148 -17 291278
Betalningar hanférbara till anslag och inkomsttitlar -5366 709 -4772 903
Ovriga fordringar/skulder pa statens centralkonto 16 389 15 621
Summa avrakning med statsverket -821746 -810 962
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Not 14 — Pensionsfordran pensionsroérelsen, tkr

2024-12-31 2023-12-31
Ingaende balans 447 277 397 427 617 164
Fakturerade premier 22150 512 20137 549
Utbetalda forsakringsersattningar -13 437 216 -12 269 683
Loneskatt pa utbetald forsakringsersattning -3135 626 -2 867 876
Utbetald administrationsavgift -196 167 -207 797
Kapitalavkastning inkl. underskottstackning -101 580 737 14 868 040
Summa pensionsfordran 351078 163 447 277 397

Not 15 — Rantekonto och 6vriga tillgodohavanden i Riksgaldskontoret, tkr

Beviljad kreditram for 2024 2023
Rantekonto 9 000 9 000
Ovriga tillgodohavanden 100 000 100 000
Not 16 — Forandring av myndighetskapitalet, tkr
. Balanserad kapitalforandring, Kapitalférandring enligt

Statskapital avgiftsfinansierad verksamhet resultat-rakning Summa
Utgaende balans 2023 90 25987 9281 35358
A Ingaende balans 2024 90 25987 9281 35358
Foregaende ars ) ) )
kapitalférandring 9281 0 28]
Inleverans till inkomsttitel 2811 - - - -
Redovisning mot inkomsttitel
for finansiering av den
nationella digitala 393 393
infrastrukturen
Arets kapitalférandring 18944 18944
B Summa arets forandring - 8 888 9 663 18 551
C Utgaende balans 2024 90 34 875 18944 53 909

o
Not 17 — Aterbaringsfond forsakringsrorelsen, tkr
2024-12-31 2023-12-31

Ingaende balans -3 055114 11928110
Arets disposition -13 368 082 -14 983 223
Utgaende balans -16 423 176 -3 055 114
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Not 18 — Avsattning for pensioner och liknande forpliktelser, tkr

SPV har en pensionsskuld som bestir av avsittningar for anstilldas delpension.

2024-12-31 2023-12-31
Ingdende avsattning 1498 2 541
Arets utbetalningar -841 -1018
Arets pensionskostnad 245 =25
Utgaende balans 902 1498
Not 19 — Ovriga avsattningar, tkr
2024-12-31 2023-12-31
Ingdende avsattning 3707 3361
Arets avsattning omstallningsmedel 359 346
Arets avsattning beraknad lénekostnad = =
Arets anvandning omstallningsmedel -1568 -
Skuld 6vriga omsattningar 2498 3707
Beriknad anvindning av SPV:s omstillningsmedel under 2025 ir 1 300 tkr.
Not 20 — Forsakringstekniska avsattningar, tkr
Forsakringsrorelsen  Aldre formaner  Ovriga formaner Totalt 2024 Totalt 2023
Aktiva/fribrevshavare 141142 993 - - 141142 993 189 903 027
Livrantehavare 1478 084 734 890 - 2212974 3195471
Formanstagare 141582 818 9 048 799 1182 909 151 814 526 168 726 115
Summa 284 203 896 9783 688 1182909 295170 493 361824 614
TGL 7912 = = 7912 9185
PSA 593 529 59796 - 653 325 651164
Summa 284 805 337 9 843 484 1182 909 295 831730 362 484 962
Loneskatt 71607 876 87778166
Premieskatt 6474 7 516
Summa avsattningar 367 446 081 450 270 644

Kommentarer och antaganden fér berakningarna
Grunder for berikningarna faststills av SPV:s styrelse. Forsakringstekniska antaganden ska vara aktsamma och
bestimmas pa ett sidant sitt att de sikerstiller att forsikringsrorelsen ska kunna fullgéra sina dtaganden. Med
aktsamma menar SPV att sikerhetsbelastningar endast ska forekomma da de kan motiveras ur risksynpunkt.
Samma antaganden anvinds for forsikringsrorelsen, dldre formaner och Gvriga formaner.
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Livférsakringarnas avsattningar har beraknats med féljande antaganden:

e Antagande om rinta - Den drliga rintan anvinds for diskontering av framtida, forvintade
betalningsfléden. Hinsyn ska tas till Finansinspektionens tryggandegrunder'®. Per den 31 december 2024
ir bruttorintan +0,50 procent (-1,50 procent).

e Antagande om driftkostnad - For de flesta dtaganden anvinds ett antagande om driftkostnad p3 cirka
0,01 procent (0,01 procent) av kapitalet. Dirutdver belastas kapitalet med 0,40 procent (0,40 procent) for
att ticka kostnader for framtida utbetalningar.

e Avkastningsskatt - Inget avdrag for avkastningsskatt gors vid berikning av de férsikringstekniska
avsittningarna.

e Antagande om livslingd - Olika antaganden om livslingd anvinds for olika generationer och for olika
kon. De skilda antagandena om livslingd ska spegla skillnader i forvintad livslingd. En 65-drig man
respektive kvinna som ir fédda pa 1950-talet antas leva 1 ytterligare 23,0 dr (23,0 ar) respektive 24,3 ar
(24,3 ar).

¢ Rintekinslighet - En sinkning av rinteantagandet med en procentenhet 6kar den totala forsakrings-
tekniska avsittningen fore skatt med 44 042 058 tkr (14,9 procent) varav 43 078 579 tkr (15,3 procent)
inom forsikringsrorelsens sparrorelse. En hojning av rinteantagandet med en procentenhet minskar
avsittningarna med 35 452 572 tkr (12,1 procent) varav 34 609 663 tkr (12,3 procent) inom
forsikringsrorelsens sparrorelse.

Forsakringstekniska avsattningar uppdelade pa avtal, tkr

PA 03/PA 16 PA-91 m.fl. Totalt 2024

Aktiva/fribrevshavare 140 961 952 181 041 141142 993
Livrantehavare 0 2212974 2212974
Formanstagare 114 658 567 37155 958 151 814 526
Summa 255 620 519 39 549 974 295170 493

Underlag och kommentarer till berakning och analys av de forsakringstekniska avsattningarna
Forindringen av de forsakringstekniska avsittningarna for 2024 uppgar till -82 824 564 tkr (34 643 810 tkr)
inklusive sirskild 16ne- och premieskatt. Av forindringen beror -114 227 062 tkr (3 857 342 tkr) pa att
avsittningen omvirderats med nya berikningsgrunder.

Omvirderingen beror pa att skuldgrundernas antaganden om ranta dndras fran den 1 januari 2024. Rintan for
2024 ir +0,50 procent (-1,50 procent) vilket ir en 6kning med tva procentenheter frin 2023. En hogre rinta gor
att de forsikringstekniska avsittningarna minskar. Den stora hojningen frin 2023 ger en stor minskning av de
forsikringstekniska avsittningarna for 2024.

SPV har beriknat och analyserat de forsikringstekniska avsittningarna, pensionsskulden, per 31 december 2024.
Analysen visar skuldens forindring under aret fordelad pa olika poster. I analysen ingdr inte avsittningar fér TGL,
PSA och skatter.

For pensionirer ar berikningarna baserade pa pensionsbeloppen i december 2024. For aktiva inom PA 16 4r
berikningarna gjorda utifrin inrapporterade anstillningsuppgifter samma méinad. Berikningarna for de cirka 102
aktiva som finns kvar inom PA-91 ir gjorda utifrin uppgitter i SPV:s matrikelregister per 31 december 2023. Det
innebir att vi inte har kunnat ta hinsyn till personer som slutat utan pension under 2024.

Aktualisering innebir att vi faststiller en persons historiska tjanstetid och intjinade pensionsritt. For personer som
inte ir aktualiserade beriknar SPV pensionsskulden enligt en schablon. SPV:s bedomning ir att schablonens
konstruktion ir sddan att pensionsskulden inte underskattas.

10 Finansinspektionens foreskrifter (2007:24) om forsikringstekniska grunder, senast dndrade genom FFES 2020:05. Finansinspektionen

publicerar antaganden om rintefot och avdrag for avkastningsskatt pa Finansinspektionens webbplats efter utgingen av september varje ir,
senast den 7 oktober 2024.
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Forutom nimnda schablon, som anvinds for aktiva personer och fribrevshavare, finns en schabloniserad avsittning
tor livrintor inom forsikringsrorelsen och ildre férmaner. Denna schablon innebir att skulden for livrintor som
inte ir faststillda antas motsvara fem procent av skulden for faststillda livrantor inom forsikringsrorelsen respektive
50 procent av skulden for faststillda livrintor inom ildre férmaner.

Total forandring av férsakringsteknisk avsattning, tkr

Forsakringsrorelsen Aldre formaner ~ Ovriga férmaner Totalt 2024  Totalt 2023
Pensioner -64 946 693 -1524 826 -182 602 -66 654 121 27 889 838
TGL -1273 - - -1273 2422
PSA 12 365 -10 204 = 2161 -16 506
Summa -64 935 601 -1535 030 -182 602 -66 653 233 27 875754
Loneskatt -16 170 290 6766 074
Premieskatt -1041 1982
Summa férandring -82 824 564 34 643 810

Del av férandring av férsakringsteknisk avsattning som beror pa omvardering, tkr'

Forsakringsrorelsen férr:é'::z fbr(r?\grili: Totalt 2024  Totalt 2023
Pensioner -90 089 832 -1564 808 -256 715 -91911 355 3102 214
TGL 0 - - 0 0
PSA -16 363 -1649 = -18 012 2 53]
Summa -90 106 195 -1566 457 -256 715 -91929 367 3104745
Loneskatt -22 297 695 752 597
Premieskatt 0 0
Summa férandring -114 227 062 3857 342

1. Fordndring som beror pi Andrade berdkningsgrunder, bruttorinta och Andrade berikningsgrunder, ovrigt.
Se tabellerna ovan, nedan och rubrikerna pa ndsta sida.
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Férandring av forsakringsteknisk avsattning — skuldanalys, tkr

Forsakringsrorelsen  Aldre formaner " O\Crlga Totalt 2024  Totalt 2023
férmaner

Ingaende skuld 349150 589 11308 514 1365 511 361824 614 333934776
Justering av ingaende skuld 2296 -1873 - 423 -mz7
Andrade
berakningsgrunder, -90 077 519 -1564 808 -256 715 -91899 042 0
bruttoranta
Andrade - 12313 - - 12313 3102 214
berakningsgrunder, dvrigt
Grundranta, brutto 1414 397 51772 7 878 1474 047 -5 498 852
Grundranta, frigjorda
driftkostnader 34263 1075 120 35458 42 204
Indexering 23 391967 854 341 101376 24 347 684 28 836 354
Utfall av antaganden om 181359 48 015 3610 225764 196 249
livslangd
Nya sjukpensioner 95 839 = = 95 839 143186
Nya tillfalliga 73024 - - 73024 62562
sjukpensioner
Foran.drad ;vsattnmg for 99 830 _ ) 99 830 521930
premiebefrielse med mera
Nya icke aktuella,
temporara 47 847 - - 47 847 49073
efterlevandepensioner
Nyintjanande 11213 444 = = 11213 444 12 524 0T
F?’)rénﬂdrmg av antastbar 94873 ) ) 94873 157 066
forman
Nya temporara 84 848 - - 84 848 91473
efterlevandepensioner
Utbetald pension -11538 692 -1295 262 -139 771 -12 973725 -11859 528
Utbetalning, frigjorda
driftkostnader -49 529 -5218 -559 -55306 -50 513
Aktualisering -184 692 -117 - -185 809 -244 025
Ovrigt 440 337 390 399 108 919 939 655 526151
Utgaende skuld 284 203 896 9783 688 1182 909 295170 493 361824 614

Forklaringar av analysposterna och kommentarer till utfallet

Ingaende skuld
Utgangspunkten for skuldanalysen ir pensionsskulden per den 31 december 2023.

Ingdende skuld for 2024 4r 361 824 614 tkr (333 934 776 tkr).

Justering av ingaende skuld
Den justering som gors av ingdende skuld pd grund av exempelvis retroaktiva forindringar av pensioner som gjorts
efter berdkningen av den ingdende skulden.

Under 2024 uppgar justeringen till +423 tkr (-11 177 tkr).

Andrade berakningsgrunder, bruttoranta

Den skuldeftekt som uppstar nir bruttorantan i berikningsgrunderna foriandras.

Under 2024 ir rantan +0,50 procent(-1,50 procent). Den stora hojningen av rintan frin 2023 med tva
procentenheter medfor att skulden minskar med 91 899 042 tkr (0 tkr). Frin 2022 till 2023 dndrades inte riantan.

Andrade berikningsgrunder, 6vrigt

Den skuldeftekt som uppstar nir annat dn bruttorintan 1 berikningsgrunderna forindras.
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Per den 1 januari 2024 dndrade SPV de antaganden om nyttjandegrad av sirskild pensionsersittning som finns 1
berikningsgrunderna. De dndrade antagandena minskade skulden med 12 313 tkr (-3 102 214 tkr). Under 2023
indrade SPV de antaganden om dédlighet som finns 1 berikningsgrunderna.

Grundrénta, brutto

Den framrikning av skulden som gors med antagen bruttordnta. Rintan uppgick under 2024 till +0,5 procent
(-1,5 procent). Rintan +0,5 procent har gjort att skulden 6kade med 1 474 047 tkr (-5 498 852 tkr).

Grundranta, frigjorda driftkostnader

Den antagna bruttorintan belastas for att frigora medel for driftkostnader. Denna post beskriver de frigjorda
medlen.

Indexering
Pensioner som betalas ut och fribrev enligt PA 16 ir virdesikrade. Det innebir att de riknats om med
forandringen av prisbasbeloppet frin 2023 (52 500 kronor) till 2024 (57 300 kronor).

Hojningen med 8,70 procent (9,14 procent) gav en okning av skulden under 2024 med 24 347 684 tkr
(+28 836 354 tkr).

Utfall av antaganden om livslangd
Utfallet 4r ett resultat av skillnader mellan verkliga kostnader och intikter vid dédsfall och de antaganden som
finns i berikningsgrunderna.

For Ovriga formaner ir utfallet -3 610 tkr (+17 569 tkr) medan det for dldre formaner dr +48 015 tkr

(-40 236 tkr) och for forsikringsrorelsen +181 359 tkr (+218 916 tkr). Utfallet for hela pensions-rorelsen dr +225
764 tkr (+196 249 tkr) vilket betyder att pensionsrorelsens forlust dr pd ungefir samma niva for 2024 jaimfort med
2023 for antaganden om livslingd.

De forsikrade inom ildre forméner ir dldre 4n de forsikrade inom forsikringsrorelsen. Vid utgingen av 2024 ir
medeldldern inom ildre forméaner 79,7 ar (79,3 ir) medan medeldldern inom forsikringsrorelsen ir 62,9 ar (62,4
ar).

Jamfort med fore 2023 si har forlusten Okat trots att antaganden om dédlighet dndrades 1 riktning mot ligre
dodlighet den 1 januari 2023. Forlusten for 2024 forklaras frimst av en ligre dodlighet dn forvintat for personer
fodda pa 1930-talet och 1940-talet.

Nya sjukpensioner
Kostnaden for nya sjukpensioner. Under 2024 uppgir posten till 65 839 tkr (143 186 tkr).

For 2023 avser 47 191 tkr en 6kning av skulden for att forsikrade frin och med 2026 kan f3 sjukpension utbetald
till 67 ar.

Nya tillfalliga sjukpensioner
Kostnaden for nya tillfilliga sjukpensioner. Under 2024 uppgir posten till 73 024 tkr (62 562 tkr).

For 2023 avser 26 049 tkr en 6kning av skulden for att forsikrade frin och med 2026 kan fi tillfillig sjukpension
utbetald till 67 &r.

Foérandrad avsattning fér premiebefrielse med mera

Avsittningen gors for 16pande premiebefrielse for personer som har tillfillig sjukpension, sjukpension, delpension
eller som har fitt sjukpenning 1 mer dn 90 dagar. Avsittning gors ocksa for intriffade men inte rapporterade
torsakringstall som giller tillfillig sjukpension, sjukpension och premiebefrielse.

Under 2024 uppgir posten till +99 830 tkr (+221 930 tkr).

For 2023 avser 152 996 tkr en 0kning av skulden for att arbetsgivarna frin och med 2024 har ritt till
premiebefrielse for premiebestimd pension till 69 ar enligt SPV:s finansieringsvillkor.

Nya icke aktuella, temporara efterlevandepensioner

Nir personer fir pension enligt PA 16, reserveras medel for den sexariga efterlevandepensionen. Reserveringen
gOrs fOr att ticka eventuella utbetalningar av efterlevandepension till £6ljd av doédsfall som kan ske fram till att
personen fyller 75 ar. Posten giller nya sidana s3 kallade icke aktuella, temporira efterlevandepensioner.
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Under 2024 uppgar posten till +47 847 tkr (+49 073 tkr).

Nyintjanande

En forindring av skulden som beror pa att de aktiva har tjdnat in ytterligare ritt till dlderspension och komplette-
rande efterlevandepension eller familjepension under dret. Nyintjanande som ger ritt till dlderspension fore 65 ar
till foljd av 6vergingsbestimmelser ingir inte 1 denna post.

Forandring av antastbar férman

Eventuell ritt till dlderspension fore 65 dr dr antastbar om pensionsritten beror pid 6vergings-bestimmelser eller
lagre pensionsalder. Det innebir att pensionsritten kan gi forlorad nir en person byter anstillning. Posten giller
bide nir en person byter anstillning och di dldern uppnitts men pensionsritten inte har nyttjats. Aven nyintjinad
pensionsritt som ger ritt till dlderspension fore

65 Ar till f6ljd av Overgangsbestimmelser ingdr 1 denna post.

Nya temporara efterlevandepensioner

Pensionsskulden for nya temporira efterlevandepensioner.

Utbetald pension

Virdet for analysposten ir berdknat utifrin de uppgifter om utbetalningar som funnits tillgingliga for analysen.
Posten motsvarar den minskning av skulden som utbetalningarna har lett till. Det kan finnas avvikelser mellan
postens virde och ekonomisystemets bokforda utbetalningar pa grund av exempelvis retroaktiva utbetalningar.

Utbetalning, frigjorda driftkostnader

Vid utbetalning av pension minskar skulden med mer in med utbetalningsbeloppet. Det beror pa att avsittning
har gjorts for kostnader 1 samband med utbetalningen.

Aktualisering

Enligt gillande forsikringstekniska riktlinjer anvands schabloniserade antaganden for personer som inte har
faststillda uppgifter, det vill siga inte dr aktualiserade. Dessa antaganden upphor nir uppgifterna har faststillts,
vilket senast intraffar nir en person avgir med pension.

Posten avser skuldeftfekter som uppstir nir vi uppdaterar uppgifterna for personer som omfattas av de bada
tjanstepensionsavtalen PA 16 och PA-91. Effekten som uppstod for aktualisering under 2024 uppgar till
-185 809 tkr (-244 025 tkr).

Ovrigt

Denna post avser de effekter som uppstir i skulden nir fdrménsbelopp forindras under perioden di utbetalningar
gors, till exempel pa grund av samordning. Posten innehiller ocksd nytillkomna pensioner for vilka reservering
inte har gjorts tidigare. Det giller speciellt dldre formaner och Gvriga formaner. Aven 6vriga forindringar som vi
inte har kunnat fora till nigon av de tidigare posterna redovisas hir.

Posten Ovrigt redovisar nettot av bide positiva och negativa forindringar av skulden och uppgir under 2024 till
+939 655 tkr (+526 151 tkr). Under 2024 har samordningen med allmin pension inneburit en 6kad kostnad
jamfort med 2023.

Utgaende skuld

Utgiende skuld dr summan av ingiende skuld och mellanliggande poster enligt ovan och giller skulden per den
31 december 2024.

Utgdende skuld for 2024 4r 295 170 493 tkr (361 824 614 tkr).
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Not 21— Lan i Riksgaldskontoret, tkr

Lan i Riksgaldskontoret 2024-12-31 2023-12-31
Ingaende skuld 101 362 109 712
Upptagna lan 22 458 9 437
Amorteringar -17 233 -17 787
Utgaende skuld for lan till anlaggningstillgangar 106 587 101362
Beviljad laneram anlaggningstillgangar 129 000 130 000
Ovriga krediter i Riksgildskontoret
Ingaende skuld 38873 38 582
Arets forandring 325 291
Total skuld for 6vriga krediter i Riksgaldskontoret 39198 38 873
Total skuld hos Riksgaldskontoret 145 785 140 235
Not 22 — Ovriga kortfristiga skulder, tkr

2024-12-31 2023-12-31
Innehallen preliminar skatt pensioner 404 676 450 147
Skuld till forsakringsgivare 11650 11459
Flyttratt PA 16 12 407 8796
Aterbetalningar pensioner 2439 6471
Innehallen skatt for egen personal 281 3022
Innehéllen skatt m.m. fér riksdagsledamaoter 3648 3717
Ovriga skulder 2224 1333
Summa 439 855 484 945

Not 23 — Upplupna kostnader skuldsidan, tkr

2024-12-31 2023-12-31
Semesterskuld 9 686 8782
Upplupen l6n 203 312
Arbetsgivaravgift m.m. for semesterskuld och upplupen l6n 5372 4901
Upplupen kostnad premiebefrielse 90 479 85259
Upplupen kostnad 6neskatt till Forsakringskassan 534 843 487 71
Ovriga upplupna kostnader inomstatliga leveranterer 56 -
Upplupna kostnader avseende utomstatliga leverantorer 456 999
Ovriga upplupna kostnader 1496 781
Summa 642 591 588 745
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Not 24 — Kommentar till anslagsutfall, tkr

Anslag 1:5 Statliga jdnstepensioner m.m. hade 2024 en ram for anslagspost 7 som angavs 1 regleringsbrevet och
baserades pa prognoser frin SPV. Tilldelningen enligt regleringsbrevet for 2024 var 16 712 000 tkr. Utfallet 2024
var

16 570 639 tkr, vilket gor att det utgiende Sverforingsbeloppet blev 141 361 tkr eller motsvarande 0,9 procent
ligre 4n tilldelningen. En viktig orsak till att utfallet blev ligre 4n tilldelningen bed6ms vara att tendensen att ta ut
pension senare gdr i snabbare takt dn fOrutsett 1 prognosen.

Inkomsttitel 5211 Statliga pensionsavgifter hade en beriknad budget pa 21 503 000 tkr som angavs 1
regleringsbrevet 2024 och den nivan baserades pd prognoser frin SPV. Utfallet 2024 blev 21 943 172 tkr och
saledes 440 172 tkr eller 2,0 procent hogre 4n den beriknade budgeten. Ett storre antal anstillda som det betalats
premier for, 4n antaget i prognosen, ir en viktig forklaring till avvikelsen. Aven storre effekter 4n vad som
beddmdes i prognosen av de senaste drens 6kade prisbasbelopp bidrog till den hogre nivan 2024.

Not 25 — Finansieringsanalys, tkr

2024-12-31 2023-12-31
Verksamhetens kostnader -286 547 -296 682
Avgar:
Realisationsvinst/férlust -1 -
Avskrivningar och nedskrivningar 17 232 17788
Avsattningar egna pensioner -596 -1043
Kostnader enligt finansieringsanalysen -269 912 -279 937
Forandring pensionsfordran enligt balansrakningen -96 199 234 19 660 233
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Intern styrning och kontroll



Intern styrning och kontroll

Ansvaret for en val fungerande process for intern styrning och kontroll formuleras dels
genom férordningen (2007:603) om intern styrning och kontroll, dels genom SPV:s
arbetsordning och beslutsordning. Processen for intern styrning och kontroll ska, enligt
foérordningen, med rimlig sakerhet sakerstalla att SPV fullgér sina uppgifter och uppnar
verksamhetens mal, utifran instruktion, regleringsbrev, forfattningar och regeringsbeslut,
samt uppfyller kraven i 3 § myndighetsférordningen (2007:515). For att skapa forutsattningar
for en val fungerande process, ska det ocksa finnas en god intern miljé vid SPV.

Arbetet med SPV:s interna styrning och kontroll organiseras 1 tre ansvarslinjer:

e [ den fOrsta ansvarslinjen har cheferna ett 6vergripande ansvar for att uppritthilla en god intern kontroll.
De ansvarar for att verksamheten bedrivs enligt gillande lag och ritt, att faststillda styrdokument och
rutiner foljs samt att medarbetarna har de kunskaper som kravs for arbetet.

e  Andra ansvarslinjen bestir av myndighetens egna uppfoljning av den operativa verksamheten.
Leveransomradet Intern styrning och kontroll bidrar till myndighetens riskhantering och uppritthiller en
opartisk hallning i férhallande till forsta ansvarslinjen och foljer upp riskhanteringen 1 forsta ansvarslinjen.

e Den tredje linjen bestir av internrevisionen som 1 sin oberoende funktion granskar forsta och andra
ansvarslinjens verksamheter och rapporterar till styrelsen.

Under dret har arbetsordningen och beslutsordningen setts 6ver. Beslutsordningen ses 6ver arligen, men
uppdateras oftare om behov finns. Beslutsdelegationer 4r pd plats. Tillfilliga delegationer, exempelvis nir chefer
inte 4r 1 tjinst, upprittas 16pande och diariefors, enligt sirskild rutin.

Ett verktyg for att sikerstilla att beslutsordningen efterlevs 4r de s kallade FISK-kartorna. Kartorna beskriver de
kontroller som genomfdrs inom respektive leveransomride, for att sikerstilla leveranserna sker enligt
beslutsordningen. FISK-kartorna kan dirfor dven bidra till att minska eller eliminera identifierade risker, och bidra
till att sikerstilla intern styrning och kontroll. Revidering av FISK-kartorna har piborjats under 2024.

SPV har under aret sett 6ver och uppdaterat de styrdokument som finns inom myndigheten. Vissa har ocksa
upphivts och nya har upprittas dir luckor fanns.

Riskanalyser har genomforts med samtliga chefer. Analysen ger dels underlag for att identifiera visentliga risker for
SPV, dels underlag for det fortsatta arbetet med verksamhetsrisker for respektive leveransomrade. Risker inom
utvecklingsprojekt hanteras av respektive projekt. Risker for utvecklingsprojekt och deras dtgirder hanteras genom
en systematisk och transparant process.
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SPV har under dret ocksd genomfort en fordjupad utredning om risker for korruption. Den generella slutsatsen ir
att nettoriskerna, dvs riskvirde efter att dtgirder for att minska eller eliminera riskerna har tagits 1 beaktande, ar
relativt laga. Under hosten 2024 har vi dven genomfort en nano-utbildning for samtliga medarbetare rérande
korruption.

Varje ar tar SPV fram en intern granskningsplan. Under dret har en granskning av oegentligheter/korruption
genomforts. Granskningarna inom ett mindre omride och rittslig kvalitet 1 drendehandliggningen, i detta fall
ganstegruppliv, och styrning av projekt/initiativ/utveckling pagar.

SPV ir representerade 1 Statskontorets nitverk mot korruption och Ekonomistyrningsverkets nitverk for intern
styrning och kontroll.

Underlag fér bedémning

Underlag till styrelsens bedomning av den interna styrningen och kontrollen har bestitt av irets 16pande
redovisning och uppfoljning av verksamheten, internrevisionens och dataskyddsombudets iakttagelser och atgirder
kopplade till dessa samt information om hur arbetet med intern styrning och kontroll har bedrivits under aret.
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Beslut om arsredovisningen

Arsredovisningen har faststillts genom styrelsens beslut den 18 februari 2025.

Vi bedémer att den interna styrningen och kontrollen vid myndigheten har varit

betryggande under den period som arsredovisningen avser.

Vi intygar att arsredovisningen ger en rattvisande bild av verksamhetens resultat samt av
kostnader, intakter och myndighetens ekonomiska stallning.

Lena Erixon
Ordférande

Maria Humla

Generaldireltér och ledamaot

Peder Sjélander

Ledamot

patu /‘zﬂ ,'1

Thomas Eisensee
Ledamot
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Avtal och forfattningar

Tjanstepensioner och andra férmaner som SPV administrerar regleras i kollektivavtal som slutits mellan parterna
inom det statliga avtalsomridet eller i forfattningar. Avtalen och forfattningarna redovisas 1 huvudsak nedan:

Avtal/férfattningar

Beskrivning

PA 16 och PA 03

Statliga tjanstepensionsavtal som reglerar alderspension,
sjukpension och efterlevandepension (kollektivavtal)

PA-91 och PA-SPR

Aldre statliga tjanstepensionsavtal (kollektivavtal)

Avtal om omstallning

Reglerar sarskild pensionsersattning och ¢vergangsbestammelser
for pensionsersattning (kollektivavtal)

Trygghetsavtalet (TA)

Reglerar pensionsersattning och sarskild pensionsersattning
(kollektivavtal). Har ersatts av Avtal om omstallning.

Avtal om statens grupplivforsakring (TGL-S)

Reglerar ersattningar vid dodsfall (kollektivavtal)

Avtal om ersattning vid personskada (PSA)

Reglerar ersattning vid personskada (kollektivavtal).
Administreras av Afa Forsakring.

Avtal for lokalanstallda

Reglerar tjanstepension och avgangsformaner for lokalanstallda
svenska medborgare i utlandet (kollektivavtal)

SFS 2003:56 Den sa kallade PISA-férordningen, om tjanstepension och
tjanstegrupplivforsakring for vissa arbetstagare med icke-statlig
anstallning (forordning)

SFS 19911427 Den sa kallade éldre PISA-férordningen, om tjanstepension och

tjanstegrupplivforsakring for vissa arbetstagare med icke-statlig
anstallning (forordning)

SFS 2016:411

Om tjanstepension, inkomstgaranti och avgangsvederlag till
myndighetschefer (férordning)

SFS 2003:55 (férordningen upphavdes den 1januari 2017)

Om avgangsformaner for vissa arbetstagare med statlig
chefsanstallning (forordning)

SFS 1984:1042 Om pensionsvillkor for icke-svenska medborgare som ar
lokalanstallda vid svenska utlandsmyndigheter (férordning)
SPR Statens allmanna tjanstepensionsreglemente (1959:287) om

reglerar aldre egenpensions- och familjepensionsférmaner

1943 ars reservbefalskungérelse

Reglerar reservpension

1941,1942 och 1947 ars reglementen

Reglerar pensioner for statsanstallda och deras efterlevande

Avtal om delpension

Ger arbetsgivare mojlighet att bevilja anstallda delpension fran
61 ars alder (kollektivavtal)

SFS 2016:1022

Om inkomstgaranti, tjanstepension och vissa
forsakringsformaner for statsrad (forordning)

SFS 2016:1108

Om ersattning till riksdagens ledamoter (lag)

SFS1988:243 Om grupplivforsakring for vissa lokalanstallda arbetstagare vid
svenska utlandsmyndigheter (férordning)
SFS1988:244 Om grupplivforsakring for deltagande i vissa

arbetsmarknadspolitiska program (férordning)

94 (94) Arsredovisning 2024 | SPV



	Generaldirektören har ordet
	Innehållsförteckning
	Om Statens tjänstepensionsverk och vår årsredovisning
	Organisation
	Styrelse
	Leveransområden och enheter

	En årsredovisning i två delar
	Statliga avtalsförsäkringar
	Figur 2.2 – Statliga avtalsförsäkringar
	SPV:s administration

	Återrapporteringskrav
	Statlig pensionsverksamhet m.m.
	Pensionsverksamhet på uppdrag
	Övriga återrapporteringskrav
	Uppdrag


	Förmånsbestämd pension
	Tabell 3.1 – Utbetalda försäkringsersättningar inom försäkringsmodellen, mnkr
	Pensionsrörelsens resultat
	Figur 3.1 – Pensionsrörelsen
	Tabell 3.2 – Resultatanalys för pensionsrörelsen, mnkr
	Pensionsrörelsen 2025

	Försäkringsrörelsens resultat
	Figur 3.2 – Försäkringsrörelsen
	Tabell 3.3 – Resultatanalys för försäkringsrörelsen, mnkr
	Sparrörelsen
	Riskrörelsen
	TA-rörelsen
	TGL-rörelsen
	PSA-rörelsen
	Resultat för äldre förmåner
	Tabell 3.4 – Resultatanalys för äldre förmåner, mnkr
	Resultat för övriga förmåner
	Tabell 3.5 – Resultatanalys för övriga förmåner, mnkr


	Premiebestämd pension 
	Tabell 3.7 – Inbetalda premier, mnkr
	Tabell 3.8 – Valbara delen, antal personer
	Tabell 3.9 – Valbara delen, antal personer som nyttjat flytträtten

	Ekonomisk sammanfattning
	Årets utfall
	Tabell 4.1 – Utfall för verksamheten, tkr
	Intäkter
	Kostnader
	Tabell 4.2 – Utfall aktiverade utgifter för systemutveckling, tkr

	Statlig pensionsverksamhet med mera
	Tabell 4.3 – Utfall Statlig pensionsverksamhet m.m., tkr
	Tabell 4.4 – Myndighetskapital, tkr
	Utveckling av intäkter och kostnader

	Pensionsverksamhet på uppdrag
	Tabell 4.5 – Utfall Pensionsverksamhet på uppdrag, tkr
	Tabell 4.6 – Myndighetskapital, tkr
	Utveckling av intäkter och kostnader
	Tabell 4.7 – Vinstmarginal, procent1

	Effektivitet i hanteringen av statliga avtalsförsäkringar
	Figur 4.1 – Kostnadsutveckling jämfört med PLO-utveckling, tkr
	Tabell 4.8 – Kostnad per försäkrad


	SPV:s prestationer och ärenden
	Matrikelföring
	Tabell 5.1 – Matriklar, antal
	Aktualisering
	Tabell 5.2 – Aktualiseringsgrad, procent

	Finansiering av pensioner
	Förmånsbestämda pensioner
	Tabell 5.3 – Antal personer som har beviljats eller tjänat in rätt till en förmånsbestämd pension, statliga avtal
	Tabell 5.4 – Antal personer som har beviljats eller tjänat in rätt till en förmånsbestämd pension, bolagiserad verksamhet
	Premiebestämda pensioner enligt statliga avtal med mera
	Tabell 5.5 – Individer med premier i premiebestämd pension

	Beslut om pensioner och ersättningar
	Antal beslut
	Tabell 5.6 – Beslut, antal
	Antal och styckkostnad, ärenden
	Tabell 5.7 – Kostnad för beslut om pensioner och ersättningar

	Utbetalning av pensioner och ersättningar
	Tabell 5.8 – Utbetalningar, tkr
	Återkrav
	Tabell 5.9 – Möjliga återkrav utifrån för mycket utbetald pension och dess felorsaker, tkr
	Tabell 5.10 – Årets återkravshändelser (fakturerade), tkr
	Kontroll av arbetsinkomst
	Tabell 5.11 – Kontroll av arbetsinkomst, tkr

	Övriga tjänster
	Riksdagsförvaltningen
	Trygghetsstiftelsen
	Kansliuppgifter
	Stiftelser som SPV förvaltar
	5.12 – Marknadsvärde, tkr
	Tabell 5.13 – Nettoavkastning, tkr
	Tabell 5.14 – Utdelning från stiftelserna, tkr


	SPV:s kvalitetsarbete
	Kvalitetsprocess 
	Kvalitetskontroll 
	Kvalitetsbedömning 
	Kvaliteten i handläggningen av tjänstematriklar 
	Kvalitetsprocess 
	Kvalitetskontroll 
	Sammanfattande bedömning av kvaliteten

	Kvaliteten i handläggningen av intjänade pensionsrätter
	Kvalitetsprocess
	Kvalitetskontroll
	Sammanfattande bedömning av kvaliteten

	Kvaliteten i handläggningen av förmånsbeslut
	Kvalitetsprocess
	Kvalitetskontroll
	Sammanfattande bedömning av kvaliteten

	Kvaliteten i handläggningen av förmånsutbetalningar
	Kvalitetsprocess
	Kvalitetskontroll
	Sammanfattande bedömning av kvaliteten


	Service och information
	Upplevd nöjdhet bland kunder och arbetsgivare
	Nöjdhet bland de statligt anställda
	Tabell 6.1 – Övergripande nöjdhet – Statligt anställda
	Nöjdhet bland de tidigare statligt anställda
	Tabell 6.2 – Övergripande nöjdhet – Tidigare statligt anställda
	Nöjdhet bland pensionärerna
	Tabell 6.3 – Övergripande nöjdhet – pensionärer
	Nöjdhet bland arbetsgivarna
	Tabell 6.4 – Övergripande nöjdhet – arbetsgivare

	Nöjdhet i våra kanaler
	Tabell 6.5 – Nöjdhet över tid


	Medarbetare
	Våra anställda
	Tabell 7.1 – Anställda och årsarbetskraft, antal
	Tabell 7.2 – Personalrörlighet under året, antal
	Tabell 7.3 – Köns- och åldersfördelning, procent

	Kompetensförsörjning
	Arbetsmiljöarbete
	Sjukfrånvaro
	Tabell 7.4 – Sjukfrånvaro, antal dagar
	Tabell 7.5 – Sjukfrånvaro, procent1


	Övrig återrapportering
	SPV:s säkerhetsarbete
	Regeringsuppdrag
	Uppdrag om stöd av handläggningen vid NOR
	Uppdrag om utveckling av statistikuppgifter

	Verksamhetsförnyelse
	Tjänsteutveckling
	Medarbetarprogrammet
	Samboskap
	Hållbarhet 

	Om SPV:s redovisning
	Sammanställning över väsentliga uppgifter
	Administration, tkr
	Övrigt, tkr

	Resultaträkning, tkr
	Balansräkning, tkr
	Tillgångar

	Balansräkning fortsättning, tkr
	Kapital och skulder

	Anslagsredovisning (not 24)
	Anslagsredovisning för Utgiftsområde 2 – 1:5 Statliga tjänstepensioner m.m. (ramanslag), tkr
	Redovisning mot inkomsttitel, tkr

	Finansieringsanalys, tkr
	Drift
	Investeringar
	Pensionsrörelsen

	Finansieringsanalys fortsättning, tkr 
	Uppbördsverksamhet
	Transfereringsverksamhet
	Förändring av likvida medel

	Tilläggsupplysningar
	Redovisnings- och värderingsprinciper
	Styrelsens ledamöter, tkr

	Noter
	Not 1 – Intäkter av avgifter och andra ersättningar, tkr
	Not 2 – Finansiella intäkter, tkr
	Not 3 – Kostnader för personal, tkr
	Not 4 – Finansiella kostnader, tkr
	Not 5 – Premieintäkter, tkr
	Not 6 – Kapitalavkastning inklusive underskottstäckning, tkr
	Not 7 – Transfereringar, tkr
	Not 8 – Årets kapitalförändring, tkr
	Not 9 – Immateriella anläggningstillgångar, tkr
	Not 10 – Materiella anläggningstillgångar, tkr
	Not 11 – Övriga kortfristiga fodringar, tkr
	Not 12 – Periodavgränsningsposter tillgångssidan, tkr
	Not 13 – Avräkning statsverket, tkr
	Not 14 – Pensionsfordran pensionsrörelsen, tkr
	Not 15 – Räntekonto och övriga tillgodohavanden i Riksgäldskontoret, tkr
	Not 16 – Förändring av myndighetskapitalet, tkr 
	Not 17 – Återbäringsfond försäkringsrörelsen, tkr
	Not 18 – Avsättning för pensioner och liknande förpliktelser, tkr
	Not 19 – Övriga avsättningar, tkr
	Not 20 – Försäkringstekniska avsättningar, tkr
	Försäkringstekniska avsättningar uppdelade på avtal, tkr
	Total förändring av försäkringsteknisk avsättning, tkr
	Del av förändring av försäkringsteknisk avsättning som beror på omvärdering, tkr1
	Förändring av försäkringsteknisk avsättning – skuldanalys, tkr
	Not 21 – Lån i Riksgäldskontoret, tkr
	Not 22 – Övriga kortfristiga skulder, tkr
	Not 23 – Upplupna kostnader skuldsidan, tkr 
	Not 24 – Kommentar till anslagsutfall, tkr
	Not 25 – Finansieringsanalys, tkr


	Intern styrning och kontroll 
	Underlag för bedömning 

	Beslut om årsredovisningen
	Avtal och författningar




Tillgänglighetsrapport





		Filnamn: 

		Årsredovisning 2024-spv.pdf









		Rapporten har skapats av: 

		Statens tjänstepensionsverk;Statlig myndighet;spv@spv.se



		Organisation: 

		







 [Personlig information och organisationsinformation i dialogrutan Inställningar > Identitet.]



Sammanfattning



Kontrollfunktionen hittade problem som kan förhindra dokumentet från att vara fullständigt tillgängligt.





		Kräver manuell kontroll: 2



		Manuellt godkänd: 0



		Manuellt underkänd: 0



		Överhoppat: 1



		Godkänt: 26



		Underkänt: 3







Detaljerad rapport





		Dokument





		Regelnamn		Status		Beskrivning



		Behörighetsflagga för tillgänglighet		Godkänt		Behörighetsflagga för tillgänglighet måste anges



		PDF-fil med bara bilder		Godkänt		Dokumentet är ingen PDF-fil med bara bilder



		Taggad PDF		Godkänt		Dokumentet är en taggad PDF



		Logisk läsordning		Kräver manuell kontroll		Dokumentstrukturen har en logisk läsordning



		Primärt språk		Godkänt		Textspråk är angivet



		Titel		Godkänt		Dokumenttiteln visas i namnlisten



		Bokmärken		Godkänt		Bokmärken finns i stora dokument



		Färgkontrast		Kräver manuell kontroll		Dokumentet har korrekt färgkontrast



		Sidinnehåll





		Regelnamn		Status		Beskrivning



		Taggat innehåll		Underkänt		Allt sidinnehåll är taggat



		Taggade anteckningar		Godkänt		Alla anteckningar är taggade



		Tabbordning		Godkänt		Tabbordningen stämmer överens med strukturordningen



		Teckenkodning		Godkänt		Tillförlitlig teckenkodning erbjuds



		Taggad multimedia		Godkänt		Alla multimedieobjekt är taggade



		Skärmflimmer		Godkänt		Sidan kommer inte att orsaka skärmflimmer



		Skript		Godkänt		Inga otillgängliga skript



		Tidsbestämda svar		Godkänt		Sidan kräver inga tidsbestämda svar



		Navigeringslänkar		Godkänt		Navigeringslänkarna är inte repetitiva



		Formulär





		Regelnamn		Status		Beskrivning



		Taggade formulärfält		Godkänt		Alla formulärfält är taggade



		Fältbeskrivningar		Godkänt		Alla formulärfält har beskrivningar



		Alternativ text





		Regelnamn		Status		Beskrivning



		Alternativ text för figurer		Godkänt		Figurer måste ha alternativ text



		Inkapslad alternativ text		Godkänt		Alternativ text som aldrig kommer att läsas.



		Kopplat till innehåll		Godkänt		Alternativ text måste vara kopplad till något innehåll



		Döljer anteckning		Godkänt		Den alternativa texten bör inte dölja anteckningen



		Alternativ text för andra element		Underkänt		Andra element som kräver alternativ text



		Tabeller





		Regelnamn		Status		Beskrivning



		Rader		Godkänt		TR måste vara underordnad Table, THead, TBody eller TFoot



		TH och TD		Godkänt		TH och TD måste vara underordnade TR



		Rubriker		Godkänt		Tabeller bör ha rubriker



		Regelbundenhet		Godkänt		Tabeller måste innehålla samma antal kolumner i varje rad och samma antal rader i varje kolumn



		Sammanfattning		Överhoppat		Tabeller måste ha en sammanfattning



		Listor





		Regelnamn		Status		Beskrivning



		Listpunkter		Godkänt		LI måste vara underordnad L



		Lbl och LBody		Godkänt		Lbl och LBody måste vara underordnade LI



		Rubriker





		Regelnamn		Status		Beskrivning



		Relevant kapsling		Underkänt		Relevant kapsling










Till början



