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Generaldirektéren har ordet

Ar 2020 har varit ett annorlunda ar dar SPV, trots omstandigheterna, varit en frisk
arbetsplats som har kunnat bedriva verksamheten nastan som vanligt. Aven om vi anpassat
oss till forhallningsregler pa grund av coronaviruset och arbete i hemmiljé, har vi
tillsammans fortsatt som ett lag med fokus pa vart uppdrag och pa den som far férmaner
fran oss.

V1 har uppritthillit vir fina service utan att bygga drendebalanser tack vare att vi har samarbetat pa ett annat sitt 4n
tidigare och for att vi redan hade tekniska forutsittningar for att kunna arbeta hemifrin. Pensionirerna,
pensionsspararna, ovriga formdnstagare och arbetsgivarna har inte 1 nigon utstrickning mirkt av att vi arbetat
under helt andra férhillanden.

Aven i ir har vi brottats med att tillgingsvirdet for den statliga forsikringsrorelsen understiger summan av statens
samlade tjanstepensionsskuld. Det medfor ett fortsatt behov av hojda premienivier for de forméansbestimda
pensionerna och vi arbetar for att 1 mojligaste man undvika allt f6r tvira kast for arbetsgivarna. For att ge dem
bittre planeringsforutsittningar har vi forbattrat var arliga leverans av prognoser.

Vi har ocksa klarat omstillningen att bedriva verksamhetsutveckling pa distans. Bland annat har vi anpassat var
kommunikation till de nya tillginglighetskraven for digital oftentlig sektor. Pa spv.se har vi skapat ett nytt och
enklare koncept for Mina sidor och utvecklat en sammanstillning av rets utbetalningar. Vi har ocksa lamnat ifrin
oss ett uppdrag till en annan administratdr och gor anpassningar till minskade intikter.

Arbetet med att sikerstilla att var information ir sikerhetsklassad och uppfyller regler for arkivering och dataskydd
har fortsatt under dret. P4 vart initiativ infors fran 2021 4ven nya regler for sekretess 1 uppgifter om statliga
gjanstepensionsformaner som ror en enskilds personliga forhillanden. Vi har dessutom genomfort och genomfor
olika kompetenshojande insatser inom sikerhetsomradet for alla medarbetare.

Det planerade bytet av teknisk plattform i november snubblade pd millinjen pa grund av ett drifthindrande fel,
men detta ir nu 16st och vi kommer istillet att gora bytet i mars. Efter det kan samarbetet med Forsikringskassan
gillande vir framtida it-drift fortsitta.

For att mota forvantningarna frin vira kunder om en helhetsbild 6ver pensionssituationen och om hallbarhet
toljer behovet att samarbeta mer Gver organisationsgrinser. SPV har under aret tagit nigra steg pa denna vig da vi
bland annat har fordjupat samarbetet med minPension genom att tillhandahalla vir kunskap for mer komplicerade
tjanstepensionsfrigor som kommer till sajten. Vi har levererat tjinsten Kolla in pengarna till pensionen till alla
statliga arbetsgivare. Den tjansten tog vi fram i ett pilotprojekt tillsammans med Pensionsmyndigheten och
Arbetsgivarverket 1 slutet av 2019.

Samarbete ir ocksd viktigt for fortsatt utveckling av myndigheten. For att finna nya metoder for att effektivisera
vart arbete och Oka kvaliteten ytterligare har vi gitt in 1 ett samarbete med Mittuniversitetets forskningsprojekt
som undersoker hur artificiell intelligens kan anvindas for att automatisera och effektivisera delar av
internrevisionen och den interna kontrollen hos myndigheter och organisationer som har stora miangder data.

Trots de yttre omstindigheterna har det and3 varit ett bra dr for SPV. Vira kunder 4r ndjda och pa kopet har vi
sjalva fitt genomgd en stor digital kompetensomstillning. Vi har ocksa ldrt oss att samarbeta och 16sa vira
arbetsuppgifter pa nya sitt. Nir vi forhoppningsvis kommer in 1 en mer normal tillvaro tar vi med oss dessa
lirdomar in 1 det nya arbetslivet och vi ska ta tillvara kraften som uppstar nir vi méts 1 verkligheten. Det kommer
att behovas for att aktivt kunna driva och bidra till att ge personer bista forutsittningar for att forstd hela sin
pensionssituation.

[
(o AL
Maria Humla
Generaldirektor
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Aret som gick

I det har inledande avsnittet rapporterar vi ett axplock av aktiviteter som genomférts under
2020. Allt med syfte att forbattra var verksamhet och géra vara kunder néjda och trygga.

Sakerhet

Sikerhet dr en allt viktigare del for organisationer som hanterar stora mingder personuppgifter och stora finansiella
fléden 1 komplexa it-1osningar. Informationssikerheten maste vara hog och tillforlitlig fOr att vart arbete for nojda
och trygga kunder ska vara lingsiktigt framgangsrikt. Det intensifierade arbetet som inleddes under 2019 har
fortsatt under 2020 fOr att systematisera och stirka sikerhetsarbetet 1 hela organisationen inklusive externa
leverantorer och konsulter. Under dret har kartliggning och bedomning av prioriterade omriaden gjorts for att
ligga grunden for ett langsiktigt arbete for 6kad it-sikerhet inom teknikmiljGer 1 it-stéden, bland annat med
flerfaktorsautentisering for inloggning i klienter.

Infor kommande forindringar inom it-driftsmiljéerna har insatser genomforts for uppbyggnad av mottagande it-
miljoer f6r den hoga niva pd it-sikerhet som SPV:s verksamhet kriver. Processer, rutiner och systemlosning for
behorighetsadministration har setts ver och inriktats till att nyttja standardiserade 16sningar istillet for
egenutvecklade. De sikerhetsutbildningar for all personal som inleddes under borjan av 2020 har under
forutsittningarna som gillt for covid-19 anpassats och genomforts digitalt. Rutiner for uppfoljning och efterlevnad
av regler och rutiner inom sikerhetsomridet utvecklas for att kunna uppritthalla en hog sikerhetsniva over tid,
och for att kunna uppfylla skirpta krav med anledning av nya foreskrifter. Sikerhet 4r en mycket viktig del 1
verksamhetsutvecklingen och paverkar nya 16sningar for att uppnd SPV:s hdga krav inom sikerhetsomridet 1
allmianhet och inom informationssikerhet i synnerhet.

e .
Hoéjda premier

SPV:s uppdrag ar bland annat att berdkna och fakturera premier for de férmansbestimda pensionerna.
Premienivierna for formansbestimd pension har hdjts de senaste dren och var nuvarande bedémning 4r att det
kommer finnas ett fortsatt behov av premiehdjningar dven de nirmaste aren efter 2020. Bedomningen ir att
premienivin kommer att 6ka 1 ungefir samma grad som Skningen frin 2019 till 2020, men att 6kningen frin och
med 2023 planas ut.

SPV sitter premienivin sd att staten ska kunna betala ut den férmansbestimda dlderspensionen vilket 1 detta fall
kan vara s lingt som 80 4ar framit. For att sikra statens dtagande gentemot de anstillda har SPV ett ansvar for att
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sakerstalla att tillgdngarna 1 forsikringsrorelsen ar storre 4n skulderna. Niar det finns ett behov av att indra
premienivierna gér SPV det med viss forsiktighet for att 1 mojligaste man undvika tvira kast.

Vart kundarbete

Arbetet for att ha njda och trygga kunder har under dret bland annat inneburit att vi lanserat nya Mina sidor pa
spv.se, dir innehallet forenklats och fortydligats. Det forbattrande arbetet grundar sig pa ett antal genomforda
anvindningstester. Forandringarna har ocksd inneburit ett fortydligande av tjdnstepensionen som helhet och en
mojlighet att se historik, det vill siga tidigare ars uppgifter, vilket inte varit mojligt tidigare.

For att mota de tillginglighetskrav som stills pd offentlig sektor i lagen om tillginglighet till offentlig service
(2018:1937) har vi utvecklat vara digitala kanaler. Vi har ocksa gjort det enklare for anvindarna att kontakta oss
om de uppticker brister eller stoter pd hinder. Under aret har vi informerat alla medarbetare om de nya
tillginglighetsdirektiven samt sirskilt utbildat vira kundservicemedarbetare i tillginglighet.

For att informera kunden om hela sin pensionssituation, samarbetar vi kontinuerligt med minPension och
representerar tillsammans med Pensionsmyndigheten den statliga sidan i minPensions styrelse. Ett led 1 samarbetet
ir att arbeta for en forbittrad kvalitet pd uppgifterna for statligt anstillda pd minpension.se. Vi har under ret ocksi
tackat ja till en forfragan frin minPension om att bidra med expertkunskap till minPensions kundservice.
Uppdraget innebir att stotta anvindarsupporten till kundservice med specialistkunskap 1 komplicerade drenden.

I avsikt att 6ka medvetenheten om pensionen hos statligt anstillda har vi tillsammans med Pensionsmyndigheten,
och Arbetsgivarverket tagit fram tjansten Kolla in pengarna till pensionen. I uppdraget har vi tagit hjilp av
arbetsgivarna, som fitt publicera information p3 sina respektive intranit, dir anstillda kunnat ta del av hur mycket
pengar som avsitts till pensionen varje minad. Uppdraget har tagit fasta pa att vi i vira undersdkningar ser att det
generellt finns en koppling mellan god information pa arbetsplatsen om tjanstepensionen och hogre néjdhet. De
anstillda uttrycker att SPV maste hitta nya sitt att kontakta dem och gora dem uppmirksamma pa
tjanstepensionen.

Hallbarhet

Ett av SPV:s 6vergripande mal ir att vi ska vara effektiva och héllbara. Hillbarhetsbegreppet innefattar bland annat
att vi ska vara en miljomedveten myndighet. Under 2020 har vi fortsatt virt systematiska miljoarbete med en rad
olika aktiviteter. Vi har exempelvis samverkat med fastighetsigaren for att optimera drifttiderna f6r uppvirmning,
kylning och ventilation av vira lokaler samt installerat laddstolpar for el- och laddhybridbilar. Vi har ocksd
utvecklat sjilvbetjiningstjanster for att minska pappersutskicken samt genomfort miljéutbildning for alla
medarbetare med fokus pa SPV:s miljomal, miljopolicy och de nationella och globala hillbarhetsmélen.

Storre utvecklingsinsatser

Plattformsbyte

Med syfte att sikra en modern digital plattform och skapa mgjligheter for bittre digitala kundmoten har SPV
fortsatt arbetet med att ersitta nuvarande stordatorlosning med en modern Windows-plattform. Arbetet har 2020
riktat in sig pa att testa och kvalitetssikra kodleveranser frin leverantoren. Utdver detta har utbildningsinsatser och
kompetensvixling genomforts, bide vad giller arbetssitt och teknik. Overgingen till den nya plattformen var
planerad till november men fick skjutas upp, da det fortfarande forekom kvalitetsbrister. Ny malsittning 4r att
genomfora vergingen 1 mars 2021.

Nytt utbetalnings- och berakningssystem

Att berikna och betala ut pensioner med hog tillforlitlighet, effektivitet och kvalitet 4r centralt for att SPV bade
ska kunna tillgodose vira kunders behov och samtidigt kunna uppfylla vart uppdrag. Vi infor dirfor nya system for
berikning, finansiering och utbetalning av pensioner for att bittre kunna méta de framtida behoven och
effektivisera verksamheten. P detta sitt mojliggors okad digitalisering, bittre informationsutbyte med andra
aktorer och den redan goda kvaliteten i vir handliggning forbittras ytterligare. For vira kunder innebir de nya
systemen att utbetalningsspecifikationerna blir tydligare och innehaller kundanpassad information, att det blir
mojligt att fa digitala utskick av utbetalningsspecifikationerna samt att kunderna far sina uppgifter i realtid vid
kontakt med kundservice eller i digitala kanaler. Det nya utbetalningssystemet 4r 1 produktion sedan 2019 for delar
av vira utbetalningar och kommer under varen 2022 inforas for SPV:s samtliga utbetalningar.
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Inomstatlig drift

En samverkansoverenskommelse har upprittats mellan SPV och Forsikringskassan for att mojliggora en it-
driftetablering hos Forsikringskassan. Overenskommelsen ir resultatet av genomforda analyser av forutsittningarna
for Forsakringskassan att kunna erbjuda SPV leverans av it-driftstjanster. Arbetet med att ligga Sver it-driften till
den nya it-driftleverantoren beriknas paga till viren 2023.

Samverkan

Att samverka med andra myndigheter och organisationer ir ett strategiskt viktigt verktyg for oss pa SPV for att nd
vira 6vergripande mal. Ett samarbete som vi har valt att bli medlem i under dret ir eSam. eSam ir ett
medlemsdrivet program for samverkan mellan 29 myndigheter och Sveriges Kommuner och Regioner.
Medlemmarna vill ta tillvara digitaliseringens mojligheter for att underlitta {or privatpersoner och féretag och for
att anvinda vira gemensamma resurser pa ett effektivt sitt. Samarbetet kan hjilpa oss att 16sa utmaningar i vart
kundarbete och 1 verksamheten.

Virt engagemang 1 eSam handlar forutom om att kunna bidra till samhillsutvecklingen till stor del om
kunskapsinhimtning. Vi behover inte utveckla allt sjilva utan kan ta del av den gemensamma kunskapen inom en
rad omraden som ir relevanta for oss. I ar har vi exempelvis dragit stor nytta av eSam i frdgor som ror
molntjinster, gemensam infrastruktur inom staten och API-hantering'.

Ett annat samarbete som vi aktivt deltar 1 ir Myndighetsnitverket, som ir navet for samverkan for Visternorrlands
offentliga forvaltning. Under 2020 har SPV efter flera ir limnat 6ver samordningsrollen 1 nitverket till

Linsstyrelsen Viasternorrland men diremot axlat ordforanderollen f6r samarbetet. Utbildningsverksamheten som ar
nitverkets ryggrad har under dret stillts om till digital undervisning. Trots detta har 6ver 400 medarbetare deltagit
i ndgon av de utbildningar som nitverket arrangerar. Frin SPV deltog 37 personer 1 utbildningar i nitverkets regi.

Tvi andra centrala samarbeten for SPV ir Bron Innovation (Bron) och Centrum for forskning om ekonomiska
relationer (CER) vid Mittuniversitetet. Bron ir regionens digitala kluster som samlar 6ver 80 aktorer frin privat
och offentlig sektor, universitet och forskningsinstitut till samverkan for mer digital innovation. Bron arbetar for
att 0ka regionens attraktionskraft for ny kompetens, nytt kapital och etablering av nya verksamheter. CER
bedriver branschnira forskning om foretags och individers ekonomiska relationer, frimst inom branscherna bank,
fastighet, forsikring, pension och revision.

Deltagandet i CER syftar till att fi en nirhet till forskningen och att fi ta lirdom av forskning inom pensions-
respektive forsikringsbranschen, men ocksi till att vi kan bidra med vira data och kunskaper om den statliga
tjanstepensionen. Ett exempel pa detta dr att SPV deltar i ett forskningsprojekt med Mittuniversitetet kring Al-
teknik?. Syftet med projektet ir att undersdka hur Al kan anvindas for att automatisera och effektivisera delar av
internrevision och intern kontroll hos myndigheter och organisationer som har stora mingder data. SPV ir just en
sadan myndighet och blev aktuell for forskarna tack vare vir medverkan i CER. Forskare ska nu underséka om
det med hjilp av Al gir att hitta avvikelser 1 vdra anstillningsuppgifter frin arbetsgivare. Deltagandet frin var sida
syftar till att forbittra kvaliteten ytterligare, 6ka automatiseringen och att bygga upp kunskap om och erfarenhet av
hur Al kan anvindas 1 vir verksamhet.

Vi samarbetar ocksi med Mittuniversitetet 1 sommarkursen Mittuniversitets Internship, dir blivande
civilingenjorsstudenter fir arbeta pd en myndighet eller ett foretag i regionen med att hitta 16sningar pa verkliga
verksamhetsbaserade problemstillningar. Arets uppdrag gick ut p att undersdka vilka processer och manuella
arbetsuppgifter som skulle kunna automatiseras pa SPV och hur det skulle kunna goras pd bista sitt. Resultatet av
studien 4r ett bra underlag 1 det fortsatta automatiseringsarbetet.

Organisationsjustering

SPV inledde ett fornyelsearbete hosten 2016 dir sex olika omraden identifierades som nddvindiga att arbeta vidare
med for att utveckla myndigheten i 6nskvird riktning. Dessa var organisation, mal och strategi,
verksamhetsstyrning, processer/arbetssitt, kompetens och kultur. 2020 genomforde vi en uppfdljning av vart
tornyelsearbete, som visade att myndigheten nitt manga av de eftekter som man siktade pa i fornyelsearbetets alla
sex omraden, men ocksd att vissa omraden fortsatt behovde utvecklas. Dessa utvecklingsomridden har utretts och
mynnat ut i ett forslag om att justera organisationen genom att skapa tvd nya avdelningar av tre befintliga.

L API - Application Programming Interface ir en specifikation av hur olika applikationsprogram kan anvinda och kommunicera med
en specifik programvara.
2 Al - artificiell intelligens
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Organisationsjusteringen ir planerad till den 1 april 2021 och gér i linje med syftet med fornyelseresan, att skapa
en hallbar och flexibel organisation anpassad efter kundernas och omvirldens behov.

Forandring i Pensionsverksamhet pa uppdrag

Att lagen om understodsforeningar (1972:262) ir upphivd genom lagen om inférandet av forsiakringsrorelselagen
(2010:2044) paverkar dven SPV. Med anledning av den dndrade regleringen har PostNord valt en ny
forsakringsgivare som under aret tog over administrationen av PostNord Forsikringsforening. Ett uppdrag som
SPV tidigare har ansvarat for. Overlitelsen genomfordes stegvis under 2020 och foregicks av ett omfattande
forberedande arbete for att mojliggora en sd smidig dverging som mdéjligt. Forandringen innebir att SPV forlorar
intikter. Ett besparingsarbete har darfor paborjats for att mota inkomstforlusten.
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Om Statens tjanstepensionsverk
och var arsredovisning

Statens tjanstepensionsverk ar en av Sveriges storsta leverantorer av pensionstjanster. Vi
administrerar tjanstepensionen fran statlig anstallning for anstallda och tidigare anstallda
samt fran tidigare statliga verksamheter som bolagiserats.

SPV administrerar tjanstepensioner och ersittningar enligt statliga kollektivavtal och forfattningar samt
motsvarande formaner enligt vissa icke-statliga kollektivavtal. Under 2020 hanterade vi totalt pensioner och
forsikringar for mer 4dn 850 000 personer och registerforde anstillningsuppgifter for drygt 1 100 000 personer. Vi
fattade cirka 43 000 beslut om pensioner och ersittningar och gjorde knappt 4,4 miljoner utbetalningar pa

sammanlagt 16,3 miljarder kronor. Eftersom de pensioner och ersittningar som vi administrerar har stor paverkan
pa statsbudgeten levererar vi kontinuerligt prognoser och statistik till bland andra regeringen.

Organisation

Figur 2.1 — SPV:s organisation
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Styrelse

SPV leds av en styrelse. Styrelsen faststiller SPV:s strategiska inriktning, den arliga verksamhetsplanen och
budgeten. Den beslutar om den 6vergripande organisationen samt om andra frigor av visentlig betydelse for
verksamheten. Styrelsen bedomer ocksi om den interna styrningen och kontrollen varit betryggande under den
period som drsredovisningen avser.

Styrelsen beslutar 4ven om frigor inom ramen for statliga avtalstorsikringar. Det giller till exempel
torsikringstekniska riktlinjer och berikningsunderlag, kollektiva premier och premier for sirskild
pensionsersittning. Mer information om styrelsens ledamater finns 1 avsnittet Uppgifter om ledande
befattningshavare pa sidan 80.

Avdelningar

SPV finns 1 Sundsvall och har cirka 250 medarbetare. Vir organisation ir flexibel och héllbar samt anpassad efter
kundernas och omvirldens behov. Organisationen bestar av sex avdelningar.

¢ Kund och uppdragsgivare: Ansvarar for att sikerstilla och leverera ett effektivt och kvalitativt
kundmote utifrin kundens behov.

e Pensionsadministration: Ansvarar fOr att vi har en dndamadlsenlig, effektiv och kvalitativ
irendehandliaggning av formanerna.

e  It: Ansvarar for att vi har anvindbara, stabila, effektiva och sikra it-stod.

e Regelverk och kvalitet: Ansvarar for att siakerstilla att pensionsavtal, férordningar och forsikringar
hanteras med god kvalitet, att finansieringen ir ritt och att pensionsskulden beriknas korrekt.

e  Utveckling: Ansvarar for att sikerstilla en effektiv och kvalitativ 1angsiktig utvecklingsplan for SPV.

e  Verksambhetsstod: Ansvarar for att vi har anvindbara, standardiserade och eftektiva lednings- och
verksamhetsstod samt metoder for vira behov inom omridet.

P4 SPV finns dven en chefaktuarie, en internrevisionschef, en sikerhetsskyddschef och ett dataskyddsombud.
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En arsredovisning i tva delar

I vir instruktion framgar att SPV ansvarar for frigor som ror den statliga tjanstepensioneringen och statens
grupplivforsikring. Det innebir att vi har det Svergripande ansvaret for de statliga avtalsforsikringarna. I ansvaret
ingir att hantera de dtaganden som myndigheter och andra arbetsgivare anslutna till de statliga avtalsforsikringarna
har gentemot sina anstillda. De statliga avtalsforsikringarna beskrivs mer nedan.

I virt regleringsbrev for 2020 framgar att vi ska dterrapportera var verksamhet uppdelat pd omradena Statlig
pensionsverksamhet m.m. och Pensionsverksamhet pd uppdrag. De tvd omridena beskrivs mer i avsnittet SPV:s
administration.

I vir drsredovisning beskriver vi resultatet for bide de statliga avtalsforsikringarna och for SPV:s administration.

Statliga avtalsforsakringar

Statliga avtalstorsakringar ar ett samlingsnamn pa tjanstepensioner och andra formaner som antingen regleras via
kollektivavtal som slutits mellan parterna inom det statliga avtalsomridet eller via forfattningar. Pensionerna inom
de statliga avtalsforsikringarna kan vara antingen formans- eller premiebestimda.

Figur 2.2 — Statliga avtalsforsakringar
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Formansbestimd pension ir i forvig bestimd till ett visst belopp eller till en viss niva av 16nen. De
formansbestimda formanerna hanteras inom forsikringsmodellen. Modellen omfattar statens totala dtagande for de

formansbestimda formanerna. SPV har det 6vergripande ansvaret for forsikringsmodellen. Detta innebir bland
annat att SPV ansvarar for att berikna forsikringstekniska kostnader for de dtaganden som myndigheter och andra
arbetsgivare, som 4r anslutna till de statliga avtalsforsikringarna, har gentemot sina anstillda.

Premiebestimd pension ir en pension dir premien ar bestimd till en viss procent av 16nen. Beroende pa vilken
avdelning 1 PA 16 som den anstillda tillhor omfattas personen av olika férmdner. De forminer som ingdr 1
respektive avdelning visas 1 figuren ovan och brukar grupperas i tre delar.

e Den valbara delen bestir av formanerna dlderspension valbar och individuell dlderspension. Inom den
valbara delen kan den anstillda sjilv vilja mellan ett urval av forsikringsgivare. SPV har ett uppdrag frin
parterna pd det statliga avtalsomradet att vara valcentral.

e Den obligatoriska delen bestir av formanerna dlderspension obligatorisk och kompletterande
ilderspension. For dessa formaner ar det Kapan Pensioner som ir forsakringsgivare. SPV har ett
administrationsavtal med Kéipan Pensioner som innebir att SPV administrerar den hir delen.
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e Den tredje delen utgors av forménen alderspension flex som endast ingir i Avdelning 1. Fér denna
forman ar det Kdpan Pensioner som ir forsikringsgivare. SPV har ett administrationsavtal med Kipan
Pensioner som innebir att SPV administrerar dlderspension flex.

Premiebestimda formaner belastar endast anslaget Statliga tjinstepensioner m.m. i begrinsad utstrickning.

SPV:s administration

SPV:s uppdrag ir indelat 1 tvd verksamhetsomraden. Dessa beskrivs nedan.

Statlig pensionsverksamhet m.m.

SPV ansvarar for administrationen av den statliga tjinstepensionen och grupplivforsikringen enligt kollektivavtal
pa det statliga omradet. Vi beriknar och debiterar forsiakringstekniska kostnader for anstillda inom myndigheter
och for andra arbetsgivare som ir anslutna till de statliga avtalsforsakringarna. Vi beraknar ocksi det totala
forsakringsmissiga virdet som staten och skuldforande arbetsgivare har for sina pensionsitaganden.

SPV besvarar frigor om tjanstepensionen frin privatpersoner, arbetsgivare, forsikringsformedlare, andra pensions-
kassor och 6vriga intressenter. Vi samlar in och registerfor anstillningsuppgifter, utreder pensionsritt, beviljar och
betalar ut pensioner och ersittningar som alderspension, sjukpension, delpension, pensionsersittning, efterlevande-
forman och tjanstegruppliviorsikring.

SPV samordnar och reglerar pagiende utbetalningar vid hiandelser som péaverkar pensionen och hanterar ocksa
olika avdrag. Vi gor utover detta kontroller si att vi inte betalar ut pensioner felaktigt.

De premier som arbetsgivarna betalar till SPV ska dven ticka kostnaderna for administrationen av pensionerna och
formanerna. Regeringen faststiller 1 regleringsbrevet hur stor avgift SPV fir anvinda for administration av
pensionsrorelsen. Avgiften riknas av frin en inkomsttitel och fordelas mellan pensionsrorelsens olika grenar. For
administrationen av arbetsgivarnas dtaganden betalar arbetsgivarna en sirskild administrationsavgift till SPV. Aven
den avgiften faststalls av regeringen. Omridet ska ha full kostnadstickning.

Pensionsverksamhet pa uppdrag

Inom Pensionsverksamhet pd uppdrag utfor SPV uppdrag mot ersittning och med ett langsiktigt avkastningskrav
pa minst sex procent. Intikterna till uppdragsverksamheten faststills 1 forhandlingar med uppdragsgivarna. Till det
hir omradet riknas administrationen it Kdpan Pensioner och uppdraget att vara valcentral for den valbara delen.

Avgifter for administration av Kipan Pensioners forsakringsprodukter regleras i ett avtal med Kipan Pensioner.
Reglering av avgifter f6r administration av valcentralen gors via 6verenskommelse med Arbetsgivarverket.

Till omradet riknas ocksd pensionsadministration av viss statlig verksamhet som bolagiserats. SPV utfor dven
uppdragsverksamhet it andra under forutsittning att organisationen som uppdraget giller har eller har haft nira
anknytning till statlig verksamhet. Dessutom ska organisationen omfattas av bestimmelser fOr tjinstepension som
liknar de statliga. SPV administrerar i olika omfattning pensionen it ett trettiotal arbetsgivare, till exempel
PostNord, Vattenfall och Sveaskog. Vi administrerar ytterligare ett trettiotal kunder i samarbete med Skandia Liv,
dir Skandia ir forsikringsgivare och SPV ir administrator.

SPV har ocksd nigra 6vriga uppdrag dir vi administrerar pensioner. Det giller till exempel pensioner till fore detta
riksdagsledamoter som har ritt till inkomstgaranti.

SPV tar dven in avgifter frin arbetsgivarna for Trygghetsstiftelsens rikning. Vi beriknar avgifterna pa en
procentsats av summan for bruttolon och formedlar dessa vidare till Trygghetsstiftelsen.
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Aterrapporteringskrav

I drsredovisningen beskriver vi hur vi uppfyller de mal och svarar mot de iterrapporteringskrav som finns 1 virt
regleringsbrev och vir instruktion (SFS 2007:832).

Vi ska dterrapportera det ekonomiska resultatet sd att verksamhet inom omridena Statlig pensionsverksamhet m.m.
och Pensionsverksamhet pa uppdrag redovisas separat. Vi ska i det ssmmanhanget redovisa hur kostnader, intikter
samt saldot av finansiella intikter och kostnader har utvecklats. Vidare ska utvecklingen och eventuella avvikelser
mot regeringens beridknade budget analyseras och kommenteras. Det balanserade resultatet ska ocksd redovisas.

SPV ska redovisa de statliga avtalsforsikringarnas intikter, kostnader och forpliktelser till den del formanerna ska
belasta anslaget Statliga tjinstepensioner m.m.

Vi ska dven aterrapportera effektiviteten 1 hanteringen av statliga avtalsforsakringar och gora jimforelser 6ver tid.

SPV:s arbete kan 1 huvudsak delas in i fyra prestationer. Indelningen har gjorts med utgingspunkt 1 vir
instruktion. Kopplat till respektive prestation ska vi redogora for hur kvaliteten utvecklats samt hur vi arbetar med
att forbittra kvaliteten och sikerstilla en korrekt och effektiv handliggning av de i regleringsbrevet preciserade
verksamhetsomriddena. Krav i forordning (2000:605) om drsredovisning och budgetunderlag gor att vi redovisar
volymer och kostnader inom prestationen beslut om pensioner och ersittningar och frimst volymer for de 6vriga
prestationerna.

Statlig pensionsverksamhet m.m.

Eftektiviteten och siakerheten i verksamheten ska enligt SPV:s regleringsbrev 6ka och servicen till statliga
myndigheter och anstillda samt pensionirer ska forbittras.

SPV ska sirskilt redovisa

e hur myndigheterna samt de anstillda och pensionirerna bedémer den service och information som vi ger

och

e utvecklingen av kvaliteten 1 handliggningen av tjanstematriklar, hittills intjinade pensionsritter,
formansbeslut och formansutbetalningar, samt hur myndigheten arbetar for att forbittra kvaliteten och
sikerstilla en korrekt och eftektiv handliggning.

Pensionsverksamhet pa uppdrag

SPV ska redovisa utfallet av det ekonomiska maélet for den avgiftsbelagda verksamheten som gillt under de senaste
fem dren, dels per ar, dels ackumulerat.

Det ekonomiska malet f6r omridet Pensionsverksamhet pa uppdrag ir att generera ett verksamhetsutfall som,
exklusive rinteintakter for balanserade vinstmedel, pa ling sikt motsvarar minst sex procent av verksamhetens
intikter.

Ovriga aterrapporteringskrav

Utover de specifika dterrapporteringskrav som foljer av SPV:s instruktion och regleringsbrev aterrapporterar vi de
krav som foljer av forordning (2000:605) om drsredovisning och budgetunderlag. Ett av kraven som foljer av
forordningen ir att den individbaserade statistiken som ingdr 1 resultatredovisningen ska vara uppdelad efter kon,
om det inte finns sirskilda skil mot detta.

SPV:s uppfattning ir att det ofta 4r mycket relevant att analysera statistik konsuppdelat. Vi redovisar darfor 1
arsredovisningen antalet personer som nyttjat flyttritten inom den valbara delen efter kon eftersom detta ir en
uppgift som kan spegla eventuella beteendeskillnader mellan kvinnor och min.

Servicestatistik redovisas ocksd uppdelat pa kon, detsamma giller uppgifter om vara medarbetare. I enlighet med
var instruktion redovisar vi dessutom drligen till regeringen en statistikrapport dir de statsanstilldas utgdende
formaner analyseras. I den rapporten delas samtliga uppgifter upp efter kon.

Virt uppdrag enligt instruktionen 4r att ansvara for frigor som ror den statliga tjinstepensioneringen och statens
grupplivforsakring, allt i den utstrickning dessa frigor inte hor till nigon annan myndighet. I grunden ir det dirfor
tjanstepensionslosningar for anstillda inom framst statlig verksamhet som vi administrerar. Det gor att alla uppgifter
som vi redovisar har som minsta gemensamma nimnare att de hor till en individ. Konsférdelningen i vara
uppgifter bygger i grunden pa hur konsfordelningen ser ut och har sett ut i staten 6verlag, information som
redovisas av annan statlig myndighet. Att konsuppdela antalet matriklar, vir administration som ror finansiering av
intjanade formaner samt beslut och utbetalning av dessa, skulle i vir mening inte tillfora nigon kunskap av virde
och skulle ocksa kraftigt minska den 6verskadlighet som efterstrivas i vir resultatredovisning. Omfattande
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arbetsinsatser skulle krivas for att genomgdende sammanstilla uppgifter uppdelat efter kon pa den person som
ytterst ger upphov till var administration.

Att kénsuppdela den del av vir drsredovisning som beskriver resultatet for de statliga avtalsforsikringarna bedomer
vi inte spegla beteendeménster. I grunden bygger de dir ingdende uppgifterna sisom storlek pa forsikringstekniska
avsittningar, interna premier och disposition mot dterbiringsfond ocksa pa hur statliga anstillningar for kvinnor
och min ser och har sett ut. Aven hir ir vir bedémning att forlusten av 6verskidlighet och arbetsinsats vida
Overstiger nyttan av den ytterligare information som kan uppnis vid en konsuppdelad redovisning.

Uppdrag

SPV har dven nigra sirskilda uppdrag i regleringsbrevet. Dessa uppdrag har dterrapporterats i sarskild ordning.
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Resultatredovisning for statliga
avtalsforsakringar
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Eget
sparande

Tjanstepension
statlig anstillning

Allmén pension

PA 16 Avdelning 2

Férmansbestamd alderspension

Formansbestamd pension

Totalt betalade SPV ut 11 578,0 miljoner kronor i férmansbestamda pensioner och

ersattningar under 2020, varav 10 985,5 miljoner kronor inom pensionsrérelsen.

Tabellen visar hur mycket forsikringsersittningar som SPV betalade ut inom de olika delarna i
torsikringsmodellen under 2020.

Tabell 3.1 - Utbetalda forsakringsersattningar inom férsakringsmodellen, mnkr

Forsakrings- Aldre Ovriga ef:;znm; ?::::; Totalt Totalt Totalt
rérelsen férmaner férmaner P . . 8 2020 2019 2018
rorelsen  ataganden
Pensioner 8934,0 16287 174,5 107373 2718 0090 108242 10 534,4
Z‘:Sr:t';rl‘;gar 734 734 80,5 102,9
z:f;ﬁ?neg:relse' 1375 1375 1375 146,5 1516
Z’ég:ﬁgg“aprpl'v' 488 488 537 102,5 1049 7
Rersens et 467 152 62,0 62,0 65,5 66,6
ersattningar
Totalt
pensionsrérelsen 9167,0 1644,0 174,5 10 985,5 3989 13844 12215 10 977,2
Delpensioner 193,6 193,6 192,8 193,6
otalt utbetalt g , : S ) , i )
Totalt utbetal 9167,0 1644,0 174,5 10 985,5 5925 115780 14143 1170,8
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Pensionsrorelsens resultat

Resultaten for férmansbestimda formaner som hanteras inom statsbudgeten redovisas under pensionsrorelsen. I
resultatanalysen redovisar vi de poster 1 SPV:s resultat- och balansrikning som hor till pensionsrorelsen.

Figur 3.1 - Pensionsrorelsen, mnkr

Pensionsrorelsen

Forsakringsrorelsen Aldre férmaner Ovriga formaner Sarskild loneskatt

Tabell 3.2 — Resultatanalys fér pensionsrérelsen, mnkr'

Sarskild

Forsakrings- Aldre Ovriga lone- Totalt Totalt Totalt
rérelsen férmaner férmaner 2020 2019 2018
skatt

Premieintakter 13 2171 82,1 31327 16 431,9 14 408,3 12 288,2
Ranta pa premier -0,7 0,0 -0,2 -0,9 -0,3 -2,3
Kapitalavkastning 329787 329787 42929 16 243,8
Underskottstackning 873] 1632 88625 9 898,8 49015 42576
Gl -9167,0 16440 74,5 109855 108142 10 5234

ersattningar

Forandring av
forsakringstekniska -39 4889 786,7 -672  -9416,2 -481855 | -22177,5 -20 481,8
avsattningar

Driftkostnader -188,4 -15,8 -3,6 0,0 -207,7 -206,6 -202,8
Sérskild loneskatt pa 25789 25789 25480 24833
pensionsutbetalningar
Disposition mot 26492 26492 121440 9039
aterbaringsfond
Totalt 0 0 0 0 0 0 0
Forsakringstekniska

U 317 383,6 14 887,8 11531 80 756,9 4141814 | 3659959 343 818,3
avsattningar
/&terbéringsfond -4 596,5 -4 596,5 -19473 10196,7

Pensionsrorelsens premieintikter 6kade under 2020. Okningen har uppstitt inom forsikringsrérelsen som beskrivs
nirmare i nasta avsnitt. [ och med att avgifterna for sirskild 16neskatt i huvudsak foljer utvecklingen av
premieintikterna okade intikterna dven inom denna gren.

Kapitalavkastningen uppgar till 32 978,7 miljoner kronor (4 292,9). Forandringen foljer av avkastningsmodellens
konstruktion. Denna beskrivs nirmare under Forsikringsrorelsens resultat nedan.
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Forsakringsersittningar bestdr av utbetalda formaner for statliga avtalstorsakringar, nettot av in- och utbetalda
kostnadsbidrag, med mera. Forsikringsersittningarna for forsakringsrorelsen okar allteftersom personer som tillhor
forsakringsrorelsen avgir med pension. Pa motsvarande sitt minskar forsikringsersittningarna for ildre forméner 1
takt med att forméner upphor.

De forsikringstekniska avsittningarna (pensionsskulden) minskade for dldre férmaner men 6kade f6r de andra
grenarna 1 pensionsrorelsen. Den storsta skuldokningen har skett inom forsikringsrorelsen och beror
huvudsakligen pé forindringar 1 skuldgrunderna. Forindringarna och deras effekter forklaras nirmare nedan.

Driftkostnader for pensionsrorelsen bestir av de kostnader for SPV:s respektive AFA Forsikrings administration
som riknas av fran inkomsttitel 5211 Statliga pensionsavgifter.

Sirskild 16neskatt pa pensionsutbetalningar innehaller utbetalning av, och forindring 1 avsittning for, avgifter
motsvarande sirskild 16neskatt pd pensionskostnader och sirskild premieskatt pa tjinstegrupplivorsikring.

Disposition mot aterbiringsfond, det vill siga overforing av positivt eller negativt resultat, gors endast for
forsakringsrorelsen. Ovriga grenar inom pensionsrorelsen balanseras genom underskottstickning.

Den 1 januari 2020 sinktes bruttorintan i skuldgrunderna till -1,4 procent (-0,7) och bruttorintan i
premiegrunderna sinktes till -0,4 procent (0,0). Detta medforde att skulden 1 pensionsrorelsen (exklusive sirskild
Ioneskatt) okade med totalt 34 826,3 miljoner kronor. Vid samma tidpunkt hojdes ocksa prisbasbeloppet till

47 300 (46 500). Det paverkade pensioner som foljer prisbasbeloppets utveckling och kade skulden med
ytterligare 5 527,0 miljoner kronor.

2021 ir bruttorintan i skuldgrunderna oférindrad (-1,4 procent). Den 1 januari 2021 hojs prisbasbeloppet med
300 kronor till 47 600 kronor vilket beriknas 6ka pensionsskulden for pensionsrorelsen med 2 068,0 miljoner
kronor vid ingingen av 2021.
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Forsakringsrorelsens resultat

I resultatanalysen redovisar vi de poster i SPV:s resultat- och balansrakning som hor till forsikringsrorelsen.

Sparrérelsen

Figur 3.2 — Férsakringsrérelsen

Forsakringsrorelsen

Riskrorelsen

TA-rérelsen

TGL-rorelsen

Tabell 3.3 — Resultatanalys for forsakringsrorelsen, mnkr

PSA-rorelsen

. Totalt Totalt Totalt
Spar Risk TA TGL PSA 2020 2019 2018
Premieintakter 12 2439 803,6 30,8 53,5 85,4 13 2171 11588,0 9 8754
Ranta pa premier -0,7 0,0 0,0 0,0 0,0 -0,7 -0,3 -1,8
Interna premier 757,8 -7333 -24.,5 0,0 0,0 0,0 0 0
Kapitalavkastning 32 835,6 146,1 3,0 -0,2 -57 329787 42929 16 243,8
Forsakrings- 88918 1789 08 488 467 91670| -88603  -84068
ersattningar
Forandring av
forsakringstekniska -39 567,7 44,9 -6,2 11 38,9 -394889 | -18 9688 -18 423,5
avsattningar
Driftkostnader -1471 -23,6 -0,6 -2,0 -14,9 -188,4 -195,5 -191,0
Disposition mot
. . 2770,0 -58,7 -1,6 -35 -57,0 26492 12144,0 903,9
aterbaringsfond
Totalt 0 0 0 0 0 0 0 0
Forsakringstekniska
e 314187,1 265838 37 83 4923 317 383,6 | 277 894,7 258 925,9
avsattningar
/&terbéringsfond -6 2711 12422 163,6 154,8 13,9 -4 596,5 -1947,3 10196,7
Konsolideringsgrad 98,0% 145,4% 541,5% 1958,6% 1231% 98,6% 99,3 % 103,9 %
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Forsakringsrorelsens resultat 2020 uppgick till -2 649,2 miljoner kronor (-12 144,0).

Forlusten regleras mot aterbaringsfonden, som vid drets utging uppgick till -4 596,5 miljoner kronor (-1 947,3).
Forsikringsrorelsens konsolideringsgrad® var 98,6 procent (99,3) vid utgingen av 2020.

Forsakringsrorelsens premieintikter var hogre under dret 4n 2019. Sinkningen av rintan 1 beridkningsgrunderna for
premier fran 0,0 till -0,4 procent den 1 januari 2020 medforde hogre premieintikter. I riktning mot hogre
premier verkade ocksd prisbasbeloppets hojning fran 46 500 kronor till 47 300 kronor och hdjningen av
vardesakringspremien fran 1,0 till 1,5 procent av pensionsunderlaget vid samma datum. Mot nigot lagre premier
verkade diremot sinkningen av riskpremien frin 0,9 procent till 0,7 procent av pensionsunderlaget.

Nir vissa forsakringsfall intriffar inom riskrorelsen eller inom TA-rorelsen 16ses formanerna in 1 sparrdrelsen med
engingspremier. Omfordelningen visas 1 posten interna premier. For forsikringsrorelsen som helhet blir summan
av de interna premierna alltid noll.

Inom forsikringsrorelsen anvinds en avkastningsmodell som anger hur avkastning pa tillgingarna ska
tillgodoriknas. I modellen justeras drligen forsikringsrorelsens tillgdngar procentuellt lika mycket som de
forsikringstekniska avsittningarna (pensionsskulden) paverkas av andrad bruttorinta i skuldgrunderna. Justeringen
innebir att balansrikningens tillgdngssida och skuldsida matchar varandra genom att uppvisa samma kinslighet for
forandringar 1 skuldriantans niva. Tillgingarna riknas om f0r forsikringsrorelsens delrorelser och tillgingarna kan
oka eller minska beroende pd om rintan sinks eller hojs. Forindringen av tillgingarnas virde ir en del av kapital-
avkastningen. Mellan omrikningarna tilldelas forsakringsrorelsen en avkastning som motsvarar rintan for tiodrig
statsobligation efter avdrag for avkastningsskatt.

Effekten av avkastningsmodellen beror framfor allt kapitalavkastningen for spar- och riskrorelserna. TA-rorelsen
och PSA-rorelsen paverkas endast marginellt och TGL-rorelsen paverkas inte alls.

Sinkningen av bruttorintan i skuldgrunderna till -1,4 procent (-0,7) den 1 januari 2020 medforde en kapital-
avkastning for forsakringsrorelsen pa 33 423,5 miljoner kronor (4 336,4). Avkastningen som beriknas utifrin
marknadsrintan for tiodrig statsobligation blev -444,8 miljoner kronor (-43,5). Den totala kapitalavkastningen for
dret blev dirmed 32 978,7 miljoner kronor (4 292,9).

Forsakringsersittningarna fortsitter att oka, vilket beror pa att formanerna och antalet forméanstagare inom
torsikringsrorelsen Okar.

Sinkningen av bruttorintan i berikningsgrunderna for skuld som gjordes den 1 januari 2020 ledde till att skulden i
forsakringsrorelsen 6kade med 33 809,9 miljoner kronor. Hojningen av prisbasbeloppet gjorde att skulden 6kade
med ytterligare 5 248,2 miljoner kronor.

Den totala skuldokningen 1 forsakringsrorelsen var dirmed 39 058,1 miljoner kronor den 1 januari 2020. For hela
2020 okade skulden med totalt 39 488,9 miljoner kronor.

Sparrorelsen

2020 ars resultat for sparrorelsen uppgick till -2 770,0 miljoner kronor (-12 526,0), vilket medforde att
dterbaringsfonden minskade till -6 271,1 miljoner kronor (-3 501,0). Den 31 december 2020 hade sparrorelsens
konsolideringsgrad sjunkit till 98,0 procent (98,7).

Sparrorelsen tillgodoriknas 16pande premier i form av sparpremier, virdesikringspremier och premier som
finansierar pensioner for anstillda med ritt att avgd fore 65 ir enligt Gvergingsbestimmelser. Sparpremien
finansierar f6rmansbestimd alderspension och efterlevandepension. Virdesikringspremien finansierar virdesikring
av intjdnad pensionsritt. Dessutom tillgodoriknas sparrorelsen vissa engidngspremier.

Till sparrérelsen fors ocksd interna premier vid inlésen av formaner fran andra delrorelser 1 forsikringsrorelsen.
Under 2020 tillfordes sparrorelsen 757,8 miljoner kronor (702,2) frin riskrorelsen och TA-rorelsen.

Rintor vid retroaktiva justeringar av premier utgjorde under aret en kostnad pi -0,7 miljoner kronor (-0,3).

Under 2020 var kapitalavkastningen for sparrorelsen totalt 32 835,6 miljoner kronor (4 265,9). Sinkningen av
bruttorintan i skuldgrunderna fran -0,7 till -1,4 procent den 1 januari medforde en kapitalavkastning pa 33 273,1

3 Konsolideringsgraden visar nivén pi tillgingar 1 forhillande till forsikringstekniska avsittningar.
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miljoner kronor (4 308,7). Kapitalavkastningen som beraknas frin marknadsrintan fOr tiodriga statsobligationer gav
en avkastning pa -437,6 miljoner kronor (-42,8).

Under 2020 var forsikringsersittningarna hogre dn under foregiende ar. Den huvudsakliga anledningen till
utvecklingen 4r att antalet forméanstagare som har en forminsbestimd pension inom sparrorelsen okat.

Den 1 januari 2020 sinktes bruttorintan i1 premiegrunderna fran 0,0 till -0,4 procent. Férindringen okade
premieuttaget med cirka 750 miljoner kronor jimfort med om premieuttaget gjorts vid oférindrad rinta.

Vid samma tidpunkt sinktes dven bruttorintan i skuldgrunderna. Det medforde att skulden i rorelsen 6kade med
33 702,8 miljoner kronor (4 161,6). Hojningen av prisbasbeloppet kade skulden med ytterligare 5 228,6 miljoner
kronor (5 796,2). Totalt medforde dessa forindringar att pensionsskulden i sparrorelsen kade med

38 931,4 miljoner kronor den 1 januari 2020.

Den 1 januari 2021 sinks bruttorintan i premiegrunderna frin -0,4 till -0,8 procent. Andringarna forvantas, fore
avgift motsvarande sirskild Ioneskatt p pensionskostnader, 6ka premieuttaget med cirka 800 miljoner kronor
jimfort med om ingen forindring skett.

Samma datum hojs prisbasbeloppet till 47 600 (47 300). Detta forvintas medfora en 6kning av skulden med
1 968,0 miljoner kronor. Bruttorintan i skuldgrunderna ir oférandrad 2021 och medfor dirmed ingen paverkan
pa skuldens storlek.

Efter effekten av forindringen av prisbasbeloppet forvintas sparrorelsens konsolideringsgrad den 1 januari 2021
uppga till 97,4 procent. Det innebir att tillgingarnas virde fortsatt antas understiga de beriknade dtagandena
(pensionsskulden/de forsikringstekniska avsittningarna).

Pensionerna inom sparrorelsen finansieras med premier och avkastning. Om avkastningen minskar 6kar behovet
av premier.

Under de senaste aren har det funnits ett behov av att 6ka premienivan inom sparrérelsen. Behovet har orsakats av
allt lagre nivder for de marknadsrantor som ligger till grund for att berikna pensionsskulden och for att berikna
hur mycket avkastning sparrorelsen fir tillgodorikna sig.

Enligt vart regleringsbrev ska SPV ”med tillgingligt underlag pifora arbetsgivarna ritt premier utifrin ett
statsfinansiellt perspektiv”. Vi har dirfor valt att ta forsiktiga steg 1 riktning mot hogre premienivier. For
sparrdrelsens konsolideringsgrad har detta inneburit att den inte kunnat anpassas snabbt genom hojda premier.

I lingden ir det inte hallbart att sparrorelsens tillgingar ar ligre 4n dess skulder i form av forsikringsteknisk
avsittning, det vill siga att konsolideringsgraden ar ligre dn 100 procent. Det bor dven finnas en viss marginal s3
att konsolideringsgraden inte riskerar att hamna under 100 procent 4ven om det skulle dyka upp stora kostnader
for indexering eller for 6kad livslingd.

For att hantera sparrorelsens konsolideringsgrad beslutade SPV:s styrelse i november 2018 om ett lingsiktigt
konsolideringsmal for sparrorelsen. Milet for konsolideringsgraden ir att den per den 31 december 2028 ska
befinna sig inom malintervallet 104 till 108 procent.

For att nd det lingsiktiga milet, frin dagens liga nivi, sd ir det nodvindigt att fortsitta att Oka premienivin inom
sparrOrelsen. Vi beddmer att premienivan de nirmaste tva dren behover 6ka 1 ungefir samma grad som dkningen
frin 2019 till 2020. Frin och med 2023 beriknas dock dkningen plana ut. Viktiga bestimningsfaktorer for
konsolideringsgradens utveckling 6ver tid 4r ocksd nivin pa avkastningen och prisbasbeloppets utveckling. SPV
genomfor kontinuerligt analyser av hur dessa faktorers utveckling paverkar konsolideringsgraden och dirmed
behovet av forindrade premienivier.

Som ett stdd for arbetsgivarna att budgetera for framtida premier inkluderade vi for forsta gingen ett langsiktigt
scenario Over premiernas utveckling i den premieprognos for 2021 som vi skickade ut under hosten. Scenariot
omfattar dren 2022 och 2023 och ir, liksom den ettiriga premieprognosen, beriknad specifikt for varje
arbetsgivare.

Riskrorelsen

Riskrorelsens resultat for 2020 var 58,7 miljoner kronor (424,9). Det innebir att dterbiringsfonden den 31
december 2020 uppgick till 1 242,2 miljoner kronor (1 183,5) och att konsolideringsgraden ¢kade till 145,4
procent (142,6).

Inom ramen for riskrorelsen hanteras avsittningar for tillfallig sjukpension, l16pande premiebefrielse och icke
aktuell temporir efterlevandepension. Sjukpension och temporir efterlevandepension 16ses in 1 sparrorelsen nir
forsikringsfallet intriffar. Aven slutbetalning och 16pande premiebefrielse av sparforméiner finansieras genom
inlGsen 1 sparrdrelsen, till exempel nir en person fir sjukpension eller avgir i pensioneringssyfte innan ordinarie
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pensionsdlder. Under 2020 var den interna premien for inldsen av pensioner och premiebefrielser 1 sparrérelsen
733,3 miljoner kronor (693,1).

Under 2020 tillférdes rorelsen 146,1 (21,1) miljoner kronor i kapitalavkastning i enlighet med avkastnings-
modellen. Avkastningen fran forindringen av skuldrintan var 151,9 miljoner kronor (21,7) och
kapitalavkastningen frin marknadsrintan for tiodriga statsobligationer var -5,9 miljoner kronor (-0,6).

Riskpremien sinktes 2020 frin 0,9 till 0,7 procent av pensionsunderlaget.

Den 1 januari 2020 sinktes rintan 1 berikningsgrunderna f6r skuld vilket 6kade skulden med 106,6 miljoner
kronor (17,4). Hojningen av prisbasbeloppet 6kade behovet av avsittningar med 19,5 miljoner kronor (24,7) till
foljd av att ersittningsnivierna hojdes.

Den 1 januari 2021 héjs prisbasbeloppet frin 47 300 kronor till 47 600 kronor vilket forvintas 6ka skulden med
8,0 miljoner kronor. Bruttorintan i skuldgrunderna ir oférindrad 2021 och medfor dirmed ingen piverkan pa
skuldens storlek.

Nivén pa riskpremien dr 2021 oforandrat 0,7 procent av pensionsunderlaget.

TA-rorelsen

Rorelsen uppvisade ett resultat for 2020 pa 1,6 miljoner kronor (12,0). Resultatet regleras mot dterbaringsfonden,
som under dret okade till 163,6 miljoner kronor (162,0). Den 31 december 2020 var konsolideringsgraden 541,5
procent (624,5).

TA-rorelsen omfattar formaner enligt trygghetsavtalet och avtal om omstillning. TA-rorelsen tillgodoraknas tva
olika premietyper for att finansiera kostnader for trygghetsavtalet och avtal om omstillning.

TA-premien ir en l16pande premie som bekostar slutbetalningar av f6rméns- och premiebestimda pensioner.
Premien bekostar ocksd kompensationer for allmin pension for personer som blivit beviljade pensionsersittning
eller sirskild pensionsersittning.

SPE-premien ir en engingspremie som finansierar sirskild pensionsersittning for personer som sigs upp pa grund
av arbetsbrist. Premiens konstruktion innebir att inbetalningen av premien gors nir anstillningen upphor och att
forminen beviljas senare, alternativt inte alls. Det betyder att sjilva inbetalningen sker vid ett tillfille men att
pensionen eventuellt 13ses in 1 sparrorelsen vid ett senare tillfille.

Pensionsersittning och sirskild pensionsersittning 16ses in 1 sparrorelsen nir forsikringsfallet intriffar. Inlésen 1
sparrdrelsen gors dven for premiebefrielse av dlderspension till foljd av dessa pensioner och for kompensation for
allmin pension. Under 2020 var den interna premien for inldsen av pensioner och premiebefrielser 1 sparrrelsen
24,5 miljoner kronor (9,2).

Avkastningsmodellens konstruktion ledde till kapitalavkastningen for rorelsen 2020 blev 3,0 miljoner kronor (0,5).
Arets avkastning fran forindringen av skuldrintan var 3,2 miljoner kronor (0,5) och kapitalavkastningen frin
marknadsrintan for tiodriga statsobligationer var -0,3 miljoner kronor (0,0).

TA-premien for 2020 var, liksom for foregiende ir, 0,01 procent av pensionsunderlaget. Aven SPE-premiens nivi
var densamma som 2019. Premieintikterna 2020 blev 30,8 miljoner kronor (23,0).

Den 1 januari 2020 hojdes prisbasbeloppet samtidigt som rintan i beridkningsgrunderna dndrades.
Avsittningsbehovet 6kade sammantaget med 0,7 miljoner kronor pi grund av férandringarna.

Prislistan f6r SPE-premien ir 2021 densamma som 2020. Nivin pa TA-premien sanks frin 0,01 till 0,00 procent
av pensionsunderlaget.

Den 1 januari 2021 hojs prisbasbeloppet frin 47 300 till 47 600 kronor vilket beriknas medfora att skulden okar
med 0,2 miljoner kronor. Bruttorintan 1 skuldgrunderna ir ofoérindrad 2021 och medfor dirmed ingen paverkan
pa skuldens storlek.

TGL-rorelsen

Rorelsen uppvisade 2020 ett resultat pd 3,5 miljoner kronor (-1,5). Resultatet regleras mot aterbiringsfonden som
okade till 154,8 miljoner (151,3). Det motsvarar 317 procent (287) av drets 48,8 miljoner kronor (52,8) i utbetalda
forsakringsersittningar. Den 31 december 2020 var konsolideringsgraden 1 958,6 procent (1 699,1).

TGL-rorelsen omfattar ersittningar vid dodsfall 1 enlighet med statens tjinstegrupplivforsikring. Premien for
ganstegruppliviorsikring for 2020 var, liksom for foregiende dr, 360 kronor per person och ar. Pensionsskulden
uppgick den 31 december 2020 till 8,3 miljoner kronor (9,5).

Premien for tjinstegrupplivorsikringen uppgar dven 2021 till 360 kronor per person och ar.
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PSA-rorelsen

Rorelsen uppvisade 2020 ett resultat pd 57,0 miljoner kronor (-53,4). Konsolideringsgraden var 123,1 procent
(110,7) vid utgangen av 2020.

PSA-rorelsen omfattar ersittningar for personskador enligt den statliga personskadeforsikringen.

Ersittningar for personskador enligt den statliga personskadeforsikringen administreras av AFA Forsikring.
Premien var 0,07 procent av bruttoldnesumman under bide 2019 och 2020. Trots oforindrad premieniva ckade
premieintikterna nigot under 2020.

Inom PSA-rérelsen gors en avsittning for oreglerade skador som skett fore utgingen av det aktuella aret.
Dessutom gors en avsittning motsvarande bedomda framtida kostnader for skadereglering. Avsittningen giller
bide kinda och okinda skadefall. Kinda skadefall fir inte vara slutreglerade. Okinda skadefall innebir skador som
antas ha intriffat men som inte har rapporterats. Skadekostnaden faststills per skadedr, alltsd det dr en skada har
intriffat eller visat sig forsta gingen.

Avsittningen for oreglerade skador uppgar vid utgingen av 2020 till 492,3 miljoner kronor (531,3). For tid fore
1998 redovisas avsittningen for oreglerade skador under ildre forméner.

Utbetalningarna av ersittningar for skador minskade ndgot under 2020 och uppgir till 46,7 miljoner kronor
(51,6). Kostnaden for administration for skadereglering var under iret 14,9 miljoner kronor (13,1).

Premien for personskador enligt personskadeforsikringen hojs 2021 fran 0,07 till 0,1 procent av
bruttolénesumman.

Resultat for aldre formaner

I resultatanalysen redovisar vi de poster 1 SPV:s resultat- och balansrikning som tillhor dldre férmaner. Hir ingar
tormaner till anstillda som slutat sin anstillning fore den 1 januari 1998.

Tabell 3.4 — Resultatanalys for aldre férmaner, mnkr

2020 2019 2018
Underskottstackning 873] 613,4 940,8
Forsakringsersattningar -1644,0 -1785,8 -1943)5
Forandring av forsakringstekniska avsattningar 786,7 1183,0 1014,0
Driftkostnader -15,8 -10,6 -3
Totalt 0 0

Forsakringstekniska avsattningar 14 887,8 15 674,5 16 857,5

Vanligtvis finns inga premieintikter inom ildre férmaner.

For dldre formidner beriknas ingen avkastning, utan forindringar i pensionsskulden balanseras av
underskottstickning. Det innebir att skuld och fordran alltid ar lika stora.

Forsakringsersittningar bestar av utbetalda formaner och nettot av in- och utbetalda kostnadsbidrag med mera.
Forsakringsersittningarna minskade jamfort med 2019. Detta foljer den normala utvecklingen, det vill siga att
utbetalningarna for dldre formaner minskar allt eftersom pensioner upphor.

Aven pensionsskulden har minskat jimfort med 2019. Minskningen drivs av att forméner har betalats ut eller
upphort under aret.

Den storsta delen av de dtaganden som SPV 6vertog ansvaret for 2012 frin affirsverket Statens jirnvigar ir
forsikrade 1 en forsikringslosning 1 Skandia Liv. I forsikringslosningen finns en dverskottsfond vars medel kan
anvindas for premiebetalning av framtida indexering av pensionerna. Den 31 december 2020 fanns 48,4 miljoner
kronor (51,4) i 6verskottsfonden.

De avsittningar for ersittningar for personskador som ingdr i skulden for ildre formaner, giller oreglerade skador
for tid fore 1998. For 2020 var skulden for ersittningar for personskador 69,1 miljoner kronor (77,0).
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Hojningen av prisbasbeloppet den 1 januari 2021 beriknas 6ka skulden for dldre formaner med 85,0 miljoner
kronor.

Resultat for 6vriga formaner

I resultatanalysen redovisar vi de poster 1 SPV:s resultat- och balansrikning som tillhor 6vriga formdner. Hir ingir
bland annat férordnande- och chefspensioner samt pensioner till lokalanstillda 1 utlandet samt, frin och med 2018,
reservpensioner och pensioner i sirskild ordning.

Tabell 3.5 — Resultatanalys for évriga féormaner, mnkr

2020 2019 2018
Premieintakter 821 77,0 773
Underskottstackning 163,2 168,3 -820,1
Forsakringsersattningar -174,5 -168,1 -173,0
Forandring av forsakringstekniska avsattningar -67,2 -76,6 916,4
Driftkostnader -3,6 -0,6 -0,6
Totalt 0 0 0
Forsakringstekniska avsattningar 1153,1 10859 1009,4

Premierna inom 6vriga formaner beraknas inte forsikringstekniskt. Premieintikterna och de
forsikringsersittningar som betalats ut under aret ar nagot hogre 4an 2019.

Under 2018 gjordes storre forindring i1 det bestind som ingir 1 Svriga formdaner da vissa kollektiv tillkom och
andra fordes 6ver till forsakringsrorelsen. Detta hade da stor effekt pd minga poster 1 resultatrakningen.

Pensionsskulden avser endast pensioner till personer som slutat sina anstillningar och har en f6rmin under
utbetalning. Skulden Skade under 2020. Att prisbasbeloppet hojdes och att bruttorintan dndrades i
berdkningsgrunderna for skuld den 1 januari 2020, 6kade sammantaget pensionsskulden med 103,4 miljoner
kronor (64,1).

Hojningen av prisbasbeloppet den 1 januari 2021 beriknas 6ka skulden for 6vriga forméiner med 7,0 miljoner
kronor.

Resultat for sarskild léneskatt

Avgifter motsvarande sirskild 16neskatt och sirskild premieskatt hanteras separat inom pensionsrorelsen. De statliga
arbetsgivarna betalar sirskild 16neskatt pa pensionskostnader och sirskild premieskatt pd janstegrupplivforsikring.

I resultatanalysen redovisar vi de poster 1 SPV:s resultat- och balansrikning som tillhor sirskild 16neskatt.

26 (99) Arsredovisning 2020 | SPV



Tabell 3.6 — Resultatanalys for sarskild l6neskatt, mnkr

2020 2019 2018
Premieintakter 31327 27433 23355
Ranteavkastnings -0,2 -0,1 -0,4
Underskottstackning 8 862,5 419,8 4136,9
Forandring av forsakringstekniska avsattningar -9 416,2 -4 315]1 -3988,7
Sarskild l6neskatt pa pensionsutbetalningar -2 5789 -2 548,0 -24833
Totalt 0 0 0
Forsakringstekniska avsattningar 80 756,9 71340,7 67 025,6

Under 2020 uppgick sirskild 16neskatt pa utbetalningar av pension till -2 578,9 miljoner kronor (-2 548,0).
Pensionsskulden var 80 756,9 miljoner kronor (71 340,7) vid utgingen av 2020.

Premieintikterna (avgifterna) for sirskild loneskatt foljer i stort utvecklingen for premierna inom forsikrings-
rorelsen, vilket innebir att premieintikterna 6kade under 2020.

Den rinteavkastning som redovisas giller finansiella intikter och kostnader for de premier som betalats in under

aret.

Pensionsskulden avser bade avsittning for sarskild 16neskatt och sirskild premieskatt. Férindringar av pensions-

skulden balanseras av underskottstickning.
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PA 16 Avdelning 1
Eget Alderspension valbar
sparande o
Alderspension obligatorisk

Alderspension flex

Tjanstepension
statlig anstallning

PA 16 Avdelning 2

Individuell &lderspension
Allmén pension Kompletterande alderspension

Premiebestamd pension

Under 2020 har SPV tagit emot 6 019 miljoner kronor i premier fran arbetsgivarna fér den
premiebestamda pensionen®.

SPV:s valcentral administrerar den valbara delen 1 tjanstepensionen frin statlig anstillning. Den valbara delen bestir
av formdnerna dlderspension valbar och individuell dlderspension. Valcentralen administrerar férmedlingen av
premier till forsikringsgivare som de anstillda valt att placera pengarna hos. Arbetsgivaren betalar varje manad in
premier till den valbara delen. Utbudet av forsikringsgivare med fondforsikring eller traditionellt alternativ bestims
av parterna inom det statliga avtalsomridet.

SPV informerar drligen de anstillda om den inbetalda premien som har skickats vidare till deras valda
torsikringsgivare. Nir pensionen ska betalas ut, skoter forsakringsgivaren administrationen om inte Kdpan
Pensioner ir forsikringsgivare, di skoter SPV administrationen pa uppdrag. Sedan ir det mojligt att flytta pengar
som ir placerade inom den valbara delen frin en forsikringsgivare till en annan eller till en annan sparform hos
samma forsakringsgivare. Flytten administreras av SPV.

Premier som arbetsgivaren betalar in till den obligatoriska delen, till formanerna kompletterande dlderspension och
alderspension obligatorisk, samt till formanen dlderspension flex forvaltas av Kipan Pensioner. SPV administrerar
detta enligt avtal med Kipan Pensioner. Dir ingir dven att administrera Kipan Pensioners utbetalningar.

For mer information om resultatet for premiebestimd lderspension placerad 1 Kdpan Pensioner, se Kipan
Pensioners drsredovisning pd www.kapan.se.

Tabell 3.7 — Inbetalda premier, mnkr

2020 2019 2018
Obligatoriska delen 2 542 2 405 2315
Valbara delen 3213 3036 2927
Alderspension flex 264 214 179
Totalt 6019 5655 5421

* I avsnittet ingdr inte premier for produkterna Kipan extra eller Kipan plus.
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Under 2020 har SPV tagit emot 6 019 miljoner kronor i premier. Nivdn dr hogre dn 2019 vilket framst férklaras
av att premier betalas in pd en hogre 16nesumma. En mycket liten del av 6kningen, knappt 2 mnkr, forklaras av

att SPV under 2020 tog in premier for slutbetalning kopplat till PA-91.

Tabell 3.8 — Valbara delen, antal personer

2020 2019 2018
Traditionell forsakring 243171 245 338 246 764
Fondforsakring 68 027 67 541 67 694
Totalt 311198 312 879 314 458

Det levererades premier till forsikringsgivare for nastan lika manga personer under 2020 som under 2019. Antalet
formedlade val bestams 1 stort sett av hur manga som jobbat och tjanat in premiebestimd pension nigon ging

under aret.

Tabell 3.9 — Valbara delen, antal personer som nyttjat flyttratten

2020 2019 2018’
Kvinnor 833 851 662
Man 1078 984 799
Totalt 191 1835 1461

1. I drsredovisning 2018 var siffrorna for kvinnor och mdn omkastade i tabellen.

Under 2020 har 1 911 personer utnyttjat mojligheten att flytta sina pengar inom den valbara delen. Det motsvarar
ungefir en tredjedel av de nistan 5 800 personer som har tagit kontakt med SPV och frigat om pengar som ir

méjliga att flytta. Aven 2020 var det fler min 4n kvinnor som utnyttjade flyttritten.
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Ekonomisk sammanfattning

Det ekonomiska utfallet for SPV blev 4,9 miljoner kronor. Det ar 4,9 miljoner kronor lagre
an 2019 och 8,1 miljoner kronor hogre an den faststallda budgeten for 2020.

Arets utfall

Tabell 4.1 — Utfall fér verksamheten, tkr

Intakter 2020 Budget 2020 2019 2018
Intakter av anslag 582 350 415 451
Intakter av avgifter mm. 292 551 288 806 294 591 289 516
Intakter av bidrag 554 144 146 308
Finansiella intakter 447 0 1007 670
Summa intakter 294134 289 300 296 159 290 945
Kostnader

Kostnader for personal -162 644 -167 206 -162 894 -163 803
Kostnader for lokaler -15 586 -15 498 -15 056 -14 432
Ovriga driftkostnader -94 55] -93 555 -90 627 -85 689
Finansiella kostnader -4 077 -4 478 -5 417 -4 965
Avskrivningar och nedskrivningar -12 391 -11745 -12393 -13 629
Summa kostnader -289 248 -292 48] -286 387 -282 518
Verksamhetsutfall 4 886 -3181 9772 8 427
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Intakter

De totala intidkterna uppgick till 294,1 miljoner kronor, vilket dr 2,0 miljoner kronor ligre 4n utfallet 2019 och
cirka 4,8 miljoner kronor hogre in budget.

Intikter av avgifter m.m. ir ligre 4n 2019 inom bade omridet Statlig pensionsverksamhet m.m. och omridet
Pensionsverksamhet pa uppdrag. For ytterligare analys se respektive omrade nedan.

De, 1 jimforelse med budget, hogre intikterna forklaras i sin helhet av forindringar inom Pensionsverksamhet pa
uppdrag.

Kostnader

De totala kostnaderna for 2020 uppgick till 289,2 miljoner kronor. Det dr 2,9 miljoner kronor hogre in 2019
men 3,2 miljoner kronor ligre in budget for 2020.

Skillnaden mot féregiende drs utfall giller framforallt Svriga driftkostnader som ir 3,9 miljoner kronor hogre.
Detta beror huvudsakligen pa dkade externa kostnader till {6ljd av genomforandet av vara utvecklingsprojekt och
da fraimst kopplat till det pagdende plattformsbytet. De finansiella kostnaderna 4r 1,3 miljoner kronor ligre jamfort
med 2019 vilket beror p3 att statslinerdntan varit noll.

Om man bortser frin effekten av aktivering® ir personalkostnaderna 7,5 miljoner kronor hégre in 2019 och
ovriga driftkostnader 4r 8,2 miljoner kronor hégre. Okningen av personalkostnaderna beror till stor del pi
kostnader for den arliga 16nerevisionen samt hogre premier till den formansbestimda pensionen. Samtidigt har
ovriga personalkostnader varit 1,8 miljoner kronor ligre till f6]jd av att kostnader f6r kurser, utbildningar, resor
m.m. uteblivit pd grund av ridande samhillsrestriktioner under aret.

Skillnaden mot budget giller framforallt personalkostnaderna som ir 4,6 miljoner kronor ligre. Detta kan till viss
del forklaras av att vi kunnat aktivera hogre andel nedlagd tid 1 utvecklingsprojekten 4n budgeterat. Bortsett fran
effekten av aktiverade kostnader ir personalkostnaderna 2,5 miljoner kronor ligre in budget vilket till storsta del
beror pi de 6vriga personalaktiviteter som uteblivit under de ridande coronarestriktionerna.

Ovriga driftkostnader ir 1,0 miljoner kronor hdgre in budget pi grund av att vi i hégre grad anvint konsulter for
att genomfora utvecklingsaktiviteter.

Tabell 4.2 — Utfall aktiverade utgifter for systemutveckling, tkr

2020 Budget 2020 2019 2018
Egen personal -16 722 -15 000 -9184 -997
Konsulter -10158 -10 000 -5850 -1898
Finansiella 0 0 0 0
Summa aktiverat -26 880 -25 000 -15 034 -2895

SPV har under 2020 totalt aktiverat kostnader pd 26,9 miljoner kronor vilket ir en 6kning med 11,8 miljoner
kronor jimfort med 2019. Okningen beror p3 att vi nu bedriver ett nigra storre utvecklingsprojekt dir
aktiveringsgraden ir relativt hog. Arets aktivering avser framforallt plattformsbytet samt nytt utbetalnings- och
berakningssystem. Utfallet for 2020 6verstiger budget med 1,9 miljoner kronor vilket frimst beror pa att nedlagd
tid varit aktiveringsbar 1 hogre grad in beriknat, frimst i plattformsbytet.

5 Aktiverade utgifter ir de utgifter som ir méjliga att redovisa som en tillging 1 balansrikningen.
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Statlig pensionsverksamhet m.m.

Utfallet for verksamhetsomradet blev -0,8 miljoner kronor. Det innebir att utgiende balanserat myndighetskapital
uppgick till 7,8 miljoner kronor.

Tabell 4.3 — Utfall Statlig pensionsverksamhet m.m., tkr

2020 Budget 2020 2019 2018
Intakter 198 667 198 300 198 067 194 700
Kostnader -199 508 -205 481 -197 336 -192 073
Verksamhetsutfall -841 -7181 731 2627
Finansiellt netto -2589 -2160 -3 001 -1926

Tabell 4.4 — Myndighetskapital, tkr

2020 2019 2018
Ingaende balans 8 818 8285 5 856
Inlevererat enligt beslut - - -
Arets resultat -841 731 2627
Utgaende balans 7779 8818 8285

1. Andrad redovisning av myndighetskapitalet frin 2019.

Utveckling av intakter och kostnader

Intakter

Intikterna ir 0,6 miljoner kronor hogre jimfort med 2019. Intikterna ir 1 nivd med budget.

Kostnader

Kostnaderna ir 2,2 miljoner kronor hogre jimfort med 2019 men ligre in den budgeterade kostnadsokningen pa
cirka 8,1 miljoner kronor till f6ljd av projektens utveckling. En nigot hogre aktiveringsgrad avseende
utvecklingsprojekten samt viss svarighet i genomforandet av andra aktiviteter som foljd av plattformsbytet
resulterade i att kostnaderna blev ligre. Aven restriktioner med anledning av coronaviruset har inneburit att
kostnaderna for utbildningar m.m. har uteblivit.

Finansiellt netto

Det finansiella nettot blev -2,6 miljoner kronor vilket 4r 0,4 miljoner kronor hogre in 2019. Detta beror frimst pa
att rantesatsen varit ligre under dret.
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Pensionsverksamhet pa uppdrag

Verksamhetsutfallet 4r 5,7 miljoner kronor, vilket 4r 3,3 miljoner kronor ligre 4n 2019. Resultatet innebir att
utgiende balanserat myndighetskapital uppgir till 5,7 miljoner kronor.

Tabell 4.5 — Utfall Pensionsverksamhet pa uppdrag, tkr

2020 Budget 2020 2019 2018
Intakter 95 467 91000 98 092 94 38
Kostnader -89 740 -87 000 -89 051 -89 010
Verksamhetsutfall 5727 4000 9 041 5371
Finansiellt netto -1041 -1064 -1409 -2370

Tabell 4.6 — Myndighetskapital, tkr

2020 2019 2018
Ingaende balans 21627 12 586 7215
Inbetalt enligt beslut -21627 0 0
Arets resultat 5727 9 041 5371
Utgaende balans 5727 21627 12586

Utveckling av intakter och kostnader

Intakter

Intikterna inom verksamhetsomradet ar 2,6 miljoner kronor ligre dn 2019 vilket forklaras av forindringar inom
kundavtalen, drlig indexering och volymférindringar. Under dret har dven avtalet med PostNord
Forsakringsforening avslutats, vilket har gett cirka 2,2 miljoner kronor 1 ligre intikter. I jimforelse med arets
budget blev intikterna 4,4 miljoner kronor hogre. Utifrin att det vid budgeteringstillfillet under 2019 pagick
avtalsforhandlingar for administration av Kipan Pensioners produkter var intiktsnivin osiker. Budgeten lades pa
en ligre niva av forsiktighetsskal.

Kostnader

Kostnaderna var nigot hogre 4n 2019 och 2,7 miljoner kronor hégre in budgeterat for dret. Detta beror bland
annat pa att det jobb som gjorts med extrabestillningar it Kipan Pensioner har genererat extra kostnader vilka inte
var medriknade 1 budget.

Finansiellt netto

Det finansiella nettot blev -1,0 miljoner kronor vilket ir 0,4 miljoner kronor hogre 4n 2019 och 1 nivd med
budget.

Utveckling av avkastningskrav

SPV ska inom omridet Pensionsverksamhet pa uppdrag generera en lingsiktig avkastning pa minst 6 procent. Vid
utgingen av 2020 var utfallet 7,9 procent vilket ir en marginell minskning jamfort med nivan vid utgangen av
2019.
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Tabell 4.7 — Vinstmarginal, procent’

2020 2019 2018 2017 2016
Arlig 6,0 9,2 5,7 7.6 10,8
Ackumulerat 5 ar 79 8,0 73 83 9,2

1. Avkastningen beriknas exklusive ranteintikter gillande balanserade vinstmedel.

Effektivitet i hanteringen av statliga avtalsforsakringar

Vi ska enligt regleringsbrevet aterrapportera effektiviteten 1 vir hantering av statliga avtalsforsikringar och gora
jamforelser over tid. I figur 4.1 jimtors utvecklingen av den faktiska administrationskostnaden for statliga
avtalstorsikringar, med hur kostnaden skulle ha sett ut om pris- och 16neomrikningen (PLO) bestimt
kostnadsutvecklingen under samma ar.

Figur 4.1 — Kostnadsutveckling jamfoért med PLO-utveckling, tkr
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Faktiska kostnader PLO-kostnad

Nivan 2013 ir satt till medelvirdet av de faktiska kostnaderna under dren 2010 —2013. Den bld kurvan visar hur
de faktiska kostnaderna for administrationen av statliga avtalsforsikringar har utvecklats under dren 2014 —2020.
Den gula kurvan visar hur de genomsnittliga faktiska kostnaderna for aren 2010 — 2013 hade utvecklats om de
forandrats med PLO-omrikningen® under perioden 2014 —2020. Kostnaden for var hantering av de statliga
avtalsforsikringarna har sedan 2013 haft en lingsammare okning in om den hade foljt PLO-omrikningen.

Ett annat mitt pa hur eftektiviteten 1 hanteringen av statliga avtalsforsakringar utvecklats redovisas i tabell 4.8. I
tabellen visas driftkostnaden per forsikrad uppdelad pa forménsbestimd pension och premiebestimd pension.

6 PLO-jamforelsen baseras pa respektive ars PLO-omrikning, viktad med SPV:s kostnadsfordelning mellan personal, lokaler och dvriga
driftkostnader.
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Formansbestamd pension
Kostnad, tkr

Antal forsakrade

Kostnad per férsakrad, kr
Premiebestamd pension
Kostnad, tkr

Antal férsakrade

Kostnad per forsakrad, kr

Tabell 4.8 — Kostnad per forsakrad

2020

199 508
509 087

3919

43 676
853 801
51,2

2019

197 336
510 974

386,2

42 448
841170
50,5

2018

192 073
512 480

374,8

39 48]
830 826
47,5

Antalet forsikrade inom forméinsbestimd pension minskade ndgot jimfort med 2019, medan antalet forsikrade
inom premiebestimd pension Skade. Att kostnaden per forsikrad inom formansbestimd pension okade trots att
bestaindet minskade, beror pd att den uppbyggda infrastrukturen fortsatt ar nédvindig och dirmed inte piverkas i
ndgon storre utstrickning av forindringen i antalet forsakrade.

P4 den forménsbestimda sidan 6kade driftkostnaden per forsikrad frin 386,2 kronor till 391,9 kronor. Okningen
ir dirmed 1,48 procent. vilket ir en ndgot ligre kningstakt 4n om driftkostnaden hade 6kat med det beriknade
PLO-talet som forindrades med 1,57 procent.

P4 den premiebestimda sidan 6kade driftkostnaden per forsikrad frin 50,5 kronor till 51,2 kronor. Okningen pi
1,37 procent var siledes lagre in 6kningen i det beriknade PLO-talet.
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SPV:s prestationer och arenden
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SPV:s prestationer och drenden

SPV:s arbete brukar sammanfattas i fyra prestationer: matrikelforing, finansiering av
pension, beslut om pensioner och ersattningar samt utbetalning av pensioner och
ersattningar.

Indelningen av prestationerna har gjorts med utgingspunkt i SPV:s instruktion (SES 2007:832) 2 §.
Uppstillningen nedan visar sambandet mellan valda prestationer och myndighetens uppgifter enligt instruktionen.

Prestation Uppdrag enligt SPV:s instruktion

Svara for matrikelféring av dem som omfattas av statliga

Matrikelforing . .
tjanstepensionsbestammelser.

Besluta om forsakringstekniska riktlinjer och premier,
debitera myndigheter och andra arbetsgivare som ar
Finansiering av pension anslutna till de statliga avtalsforsakringarnas premier samt
svara for att vardet av statens atagande i fraga om dessa
forsakringar kan redovisas.

Beslut om pensioner och ersattningar Besluta om och betala ut tjanstepensionsférmaner,
tjanstegruppliversattningar samt pensionsersattningar och
Utbetalning av pensioner och ersattningar sirskilda pensionsersattningar.

Till de fyra prestationerna har vi valt att ligga till en redovisning av dvriga tjinster. For varje prestation redovisas
volymer.

I forordning (2000:605) om drsredovisning och budgetunderlag finns krav pa att antalet och styckkostnaden for
irendeslag som omfattar ett stort antal drenden ska redovisas. For att handliggningen ska riknas som ett drende ska
den innefatta myndighetsbeslut som ror enskilda. Vi redogor dirfor ocksd under prestationen beslut om pensioner
och ersittningar for antal och styckkostnader for det som vi definierar som vira drenden i férordningens mening.
Detta skiljer sig at fran tidigare arsredovisningar di vi redovisat antal och kostnad for samtliga prestationer.

Att enbart redogora for det som anses vara vdra drenden ger inte en heltickande bild av SPV:s verksamhet. Ofta ar
det sd att de uppgifter som en pension baseras pi, samlas in under minga dr. Dessa uppgifter ligger sedan till grund
for en lopande finansiering av pensionen som pigar under lika ling tid. Nir det 4r dags for pension tas beslut om
forméinen som sedan normalt betalas ut under flera decennier. Vi redovisar dirfor ocksi verksamheten inom alla
de fyra prestationerna i mer beskrivande termer. En fordjupning av kvaliteten inom respektive prestation redovisas
dessutom 1 avsnittet SPV:s kvalitetsarbete.

40 (99) Arsredovisning 2020 | SPV



Matrikelforing

SPV har i uppdrag att ansvara fér sammanstallning av anstallningsuppgifter fér de personer
som omfattas av statliga tjanstepensionsbestammelser.

Matrikelforing innebir att vi samlar in och registrerar uppgifter om anstillningar for personer som ir eller har varit
statligt anstillda eller som arbetar inom bolagiserade verksamheter som SPV administrerar. Det giller till exempel
uppgifter om 16n, tjanstetid och arbetsgivare. Minatligen levererar totalt cirka 320 arbetsgivare uppgifter om 16n
och tjanstgoringstid samt beriknade premier for den premiebestimda pensionen (den obligatoriska delen, den
valbara delen och flexpension) till SPV. Av dessa arbetsgivare ar det nistan 250 stycken som levererar sina
uppgifter via maskinell verforing frin sina lénesystem och resterande rapporterar in uppgifterna manuellt.

Det mesta av SPV:s arbete inom omradet sker automatiserat. Nir vi tar emot uppgifterna sker maskinella
kontroller och majoriteten av de limnade uppgifterna ar korrekta. De uppgifter som fastnar 1 kontrollerna utreds
och vi arbetar kontinuerligt med att korrigera och kvalitetssikra uppgifterna i samarbete med arbetsgivarna.

En matrikel ska foras for alla som bestimmelserna giller for. Matriklarna kan ocksd innehdlla uppgifter om andra
anstillningar som kan ha betydelse. Det ir arbetsgivarna som ska limna de uppgifter som behovs for att vi ska
kunna samla in anstillningsuppgifterna enligt foreskrift AgVES 2001:1 A.

Tabell 5.1- Matriklar, antal

2020 2019 2018

Antal matriklar 1114 316 110 916 1106 729

Antalet matriklar motsvarar antalet personer upp till 65 drs alder som har, eller har haft, en statlig anstillning. En
person har bara en matrikel oavsett hur minga statliga anstillningar personen haft. Antalet matriklar 6kar nagot.
Anledningen ir att det ar fler som paborjat en forsta statlig anstillning 4dn det 4r personer som fyllt 65 ér.

. . .. . 7 A~eqe . - o . "
Genom Ekonomistyrningsverkets EA-virdering foljer vi varje dr upp om arbetsgivarna limnar korrekta
anstillningsuppgifter till vira matrikelregister.

Tabell 5.2 — Arbetsgivare som har lamnat godkéanda anstéllningsuppsgifter till SPV, antal'

Resultat 2019 2018 2017
Svar "Godkand” 193 186 183
Svar "Delvis godkand” 4 4 9
Svar "Underkand” 0 0 0

1. Uppgifterna i tabellen hamtas fran Ekonomistyringsverkets EA-virdering. Eftersom den dr klar forst under
efterfoljande var redovisar vi 2019 drs vérden.

Av resultatet framgir att antalet arbetsgivare med godkinda uppgifter ir pa en fortsatt hog niva och att nistan alla
arbetsgivare klarade SPV:s krav dven 2019.

Aktualisering

De anstillningsuppgifter som arbetsgivarna rapporterar till oss anvinder vi for att berdkna pensioner enligt statliga
avtalsforsikringar. Det dr viktigt att samtliga anstillningsuppgifter ir korrekta och uppdaterade under en persons
hela anstillningstid for att vi ska kunna gora ritt berdkningar. Om uppgifterna for en person inte 4r uppdaterade
beriknas premier och forsikringsteknisk avsittning med ett schabloniserat antagande om tjinstetid. Vi arbetar
I6pande med att uppdatera historiska anstillningsuppgifter och att berdkna tjanstedr. Det arbetet kallas for
aktualisering.

7 Myndigheterna under regeringen fir arligen en ekonomiadministrativ virdering (EA-virdering) som faststills av
Ekonomistyrningsverket. Virderingen miter hur vil myndigheterna foljer de ekonomiadministrativa bestimmelserna for verksamheten.
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Tabell 5.3 — Aktualiseringsgrad, procent
2020 2019 2018

Total aktualiseringsgrad 97,80 97,49 97,06

Tabellen visar andelen personer med korrekta anstillningsuppgifter for de personer som ingar i skuldberikningen
per den 31 december respektive ar. Den totala aktualiseringsgraden har fortsatt att 6ka nagot. Vi har dock
begrinsad mojlighet att 6ka aktualiseringsgraden ytterligare eftersom vi ir beroende av information frin andra
pensionsaktorer eller privatpersoner.
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Finansiering av pensioner

SPV hanterar finansieringen av tjanstepensioner och férmaner utifran inrapporterade
anstallningsuppgifter. | arbetet ingar finansiering av bade férmansbestamda och
premiebestamda pensioner enligt statliga avtal och fér bolagiserad verksamhet. SPV
beraknar pensioner, premier och avgifter, fakturerar arbetsgivare och férmedlar premier till
forsakringsgivare. Det ingar ocksa att reglera pensionsmedel for skuldférande arbetsgivare.
Vi beraknar forsakringstekniska avsattningar, gor prognoser, utfér forsakringstekniskt
arbete och ger stod till arbetsgivare i premie- och finansieringsfragor.

Formansbestamda pensioner

Statliga avtal

I SPV:s uppdrag ingir att faststilla forsikringstekniska riktlinjer for det statliga omridet. Utifran riktlinjerna och de
anstillningsuppgifter som arbetsgivarna rapporterar in fakturerar vi varje manad férminsbestimda premier for
ganstepensionsavtalet PA 16. Premieberakningarna gors maskinellt for varje individ och férmin. Ett mindre antal
engangspremier beriknas manuellt. En gang per ar beriknas dven premieprognoser for de statliga arbetsgivarnas
premickostnader for nistkommande dr. I ar har dessa prognoser kompletterats med scenarios for de nistkommande
tva dren.

Riktlinjerna ligger dven till grund for berikningarna av statens pensionsskuld som redovisas 1 denna drsredovisning.
Huvuddelen av skuldberikningarna gors maskinellt, men for ett fital mindre bestind gors manuellt berdknade
kompletteringar.

Bide maskinella och manuella berikningar av premier och skuld kontrolleras enligt faststillda rutiner sa att
resultaten Overensstimmer med gillande riktlinjer. Vi forvaltar den statliga forsikringsmodellen, gor avstimningar
och ser till att underlag, processer och rutiner finns tillgingliga for granskning av interna och externa revisorer. Vi
har hog automatiseringsgrad men jobbar ocksa 16pande for att 6ka den ytterligare. Vi arbetar dven 16pande med att
Oka transparensen 1 processer och dokumentation.

Avtalskonstruktionen i PA 16 gor att dlderspensionen frin statlig anstillning ir helt premiebestimd for personer
fodda 1988 eller senare. De forminsbestimda pensionerna kommer dock att finnas kvar en ling tid framover.
Under nuvarande avtalsregler kommer intjinande till formansbestimd dlderspension att upphora 2053. Efter det
aterstdr dock minga decennier med utbetalningar innan den sista pensionsutbetalningen gors.

Tabell 5.4 — Antal personer som har beviljats eller tjanat in ratt till en formansbestamd pension, statliga avtal

Forsakrings- Aldre Ovriga  Arbetsgivarnas Totalt Totalt Totalt

rorelsen  férmaner  férmaner ataganden 2020 2019 2018

Aktiva/fribrevshavare 259 926 4181 264107 263 371 263 937
Livrantehavare 15 484 10 421 108 26 013 27743 29 518
Formanstagare 140 507 72 332 1457 4 671 218 967 219 860 219 025
Totalt 415 917 82753 1457 8960 509 087 510 974 512480

For personer som omfattas av tjinstepensionsavtalen PA 03 eller i PA 16 Avdelning 2 beriknar SPV varje manad
viardet pa de intjanade pensionsritterna. SPV beriknar dven pensionsritter, sa kallade livriantor, for personer som
omfattas av PA-91 eller dldre avtal.

Bolagiserad verksamhet

SPV hanterar finansiering av formdnsbestimd pension fOr ett antal arbetsgivare som har bolagiserats efter att
tidigare varit statliga. Vi gor skuldberikningar och levererar andra relaterade underlag enlig avtal med respektive
bolag.

Skuldberikningarna gors i huvudsak maskinellt, men vissa av underlagen tas fram manuellt. Vi fungerar ocksi som
expertstdd 1 frigor som ror bolagens forsikringstekniska berikningar.
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De anstillningsuppgifter som de bolagiserade arbetsgivarna lamnar till oss anvinds som grund for att varje manad
berikna deras kostnad for den forménsbestimda pensionen. SPV fakturerar sedan arbetsgivarna motsvarande
summa.

Tabell 55— Antal personer somhar beviljats eller tjanat in ratt tillen férmansbestamd pension,
bolagiserad verksamhet

Prestation 2020 2019 2018
Aktiva/fribrevshavare 40 785 4371 45 458
Livrantehavare 17 046 20072 21834
Formanstagare 60 503 62 331 62 616
Totalt 18 334 126 114 129 908

Forsakringsbestandet fortsitter att minska inom de pensionsavtal som vi administrerar. Flera av arbetsgivarna har
valt andra pensionsavtalslosningar for sina nyanstillda.

Premiebestamda pensioner enligt statliga avtal m.m.

Premiebestimda premier betalas in till SPV av arbetsgivarna varje ménad utifrn vissa bestimda procentsatser av
Ioneunderlaget.

Premierna for den obligatoriska delen (kompletterande dlderspension och ilderspension obligatorisk) samt premier
tor dlderspension flex formedlar vi till Kipan Pensioner. Premierna for den valfria delen (alderspension valbar och
individuell dlderspension) formedlar vi till den forsikringsgivare som den anstallda har valt.

Valbara delen

Under 2020 administrerade SPV den valbara delen for totalt 314 515 individer. Jimfort med 2019 ir antalet nigot
lagre.

Tabell 5.6 — Individer i den valbara delen, antal
2020 2019 2018

Antal individer 314 515 315 215 318 184

Obligatoriska delen

Under 2020 administrerade SPV totalt 853 801 forsikrade pd uppdrag av Kipan Pensioner. Antalet forsikrade
fortsitter att 6ka 1 ungefir samma takt som tidigare.

Tabell 5.7 — Forsakrade i den obligatoriska delen, antal
2020 2019 2018

Antal forsakrade 853 801 841170 830 826
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Beslut om pensioner och ersattningar

SPV har i uppdrag att besluta om tjanstepensionsférmaner, tjanstegruppliversattningar,
pensionsersattningar och sarskilda pensionsersattningar. SPV administrerar aven férmaner
pa uppdrag av Kapan Pensioner samt formaner relaterade till andra pensionsavtal pa
uppdrag av olika statliga bolag. Vi raknar ocksa om férmaner nar det kommer in andrade
eller nya uppgifter.

For att handliggningen ska klassas som ett drende enligt forordning (2000:605) om drsredovisning och
budgetunderlag ska den innefatta myndighetsbeslut som ror enskilda. Vara beslut om pensioner och ersittningar
faller in under den kategorin och vi redovisar dirfor antal och styckkostnad for vira beslut enligt férordningen.
Nir ett beslut om pensionsforman fattas, har det foregitts av finansiering av forminen under ling tid och efter att
beslutet 4r taget kommer formanen troligtvis att betalas ut under ling tid. Beslutet 4r dirfor en liten del av en
pensionsforméns hela livscykel.

Arbetet inom omradet ir till stor del automatiserat men innehaller alltid en viss min av manuell hantering. For att
sikerstilla en god kvalitet arbetar SPV kontinuerligt med olika typer av kontroller innan beslut fattas. Lis mer om
kvalitetsarbetet 1 avsnittet SPV:s kvalitetsarbete.

Antal

I tabellen nedan visas antalet beslut for statliga formansbestimda pensioner, ersittningar m.m. och
formansbestimda pensioner inom bolagiserad verksamhet samt antalet piborjade premiebestimda pensioner hos
Kipan Pensioner.

I gruppen formansbestimda pensioner och ersittningar ingir dlderspensioner, sjukpensioner, efterlevandepensioner
och livrintor. Aven fall nir pensionen har riknats om ingir. Inom statliga formansbestimda pensioner, ersittningar
m.m. administreras ocksd pensionsersittningar och delpensioner.

Tabell 5.8 — Beslut, antal

2020 2019 2018
Totalt antal statliga formansbestamda pensioner, ersattningar m.m. 19 496 22 962 28 424
Totalt antal férmansbestamda pensioner inom bolagiserad verksamhet 6191 8914 8421
Paborjade utbetalningar, Kapan Pensioner 1777 19 046 18 390
Totalt antal 43 458 50 912 55235

Det totala antalet beslut har minskat sedan foregiende ar. Minskningen forklaras av tre faktorer. Det ir firre
irenden inom gruppen formansbestimda pensioner, ersittningar m.m. inom statlig verksamhet. Det ar frimst
antalet drenden kopplat till livrintor och omrakningar som minskat. Det totala antalet f6rmansbestimda pensioner
inom bolagiserad verksamhet har ocksd minskat jimfort med foregiende r. Det beror pa att SPP tog Gver
pensionsadministrationen som ror sjuk- och familjepensionsitaganden for PostNord frin och med den 1
september 2020. Minskningen av piborjade utbetalningar for Kipan Pensioner kan forklaras med dndrade
uttagsregler. Frin och med hosten 2020 sker inte utbetalningen automatiskt vid 65 ars dlder och da piborjas inte
lika manga forstautbetalningar vid den dldern. Diar kommer sannolikt de betalningar som inte pdborjas per
automatik vid 65 drs dlder under 2020 att bidra till fler paborjade utbetalningar kommande ar.

Antal och styckkostnad, arenden

I detta avsnitt redovisar vi antal och styckkostnad for vira drenden enligt forordning (2000:605) om drsredovisning
och budgetunderlag. I tabell 5.9 ingir antal och styckkostnad for arbetet med att besluta om statliga
formansbestimda pensioner, ersittningar m.m.

Berikningen av antal drenden och styckkostnad per drende ar ett for 2020 nytt beriknat matt som skiljer sig
vasentligt frin tidigare ars redovisade antal och styckkostnader. Detta gor att vi 1 tabell 5.9 endast redovisar
uppgifter for 2020. Dels omfattar siffrorna inte alla beslut i tabell 5.8 utan enbart de som ror statliga
formansbestimda pensioner, ersittningar m.m., dels definieras drenden pa ett annat sitt 4n prestationen beslut i
tidigare drsredovisningar. Det nya mattet innehdller endast den beriknade direkta kostnaden, till skillnad frin
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tidigare mitt som inkluderade paslag sisom overheadkostnader. Uppgifterna fran tidigare ar ar darfor inte mojliga
att rikna om till det nya mattet.

Tabell 5.9 — Kostnad fér beslut om pensioner och ersattningar

2020
Kostnader, tkr 14 517
Antal beslut om pensioner och ersattningar m.m. 19 496
Kostnad per beslut, kr 745

De 19 496 beslut om pensioner och ersittningar som fattades 2020 har genererat en kostnad pa drygt 14,5
miljoner kronor. Det ger kostnaden 745 kronor per beslut.
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Utbetalning av pensioner och ersattningar

SPV betalar ut tjanstepensionsférmaner, tjanstegruppliversattningar samt
pensionsersattningar och sarskilda pensionsersattningar. Uppdraget innefattar aven
utbetalningar pa uppdrag av Kapan Pensioner, utbetalningar for olika statliga bolag samt
utbetalningar ur vissa fonder.

Under 2020 utforde vi knappt 4,4 miljoner utbetalningar pa totalt drygt 16,3 miljarder kronor. Av dessa sker

nistan alla utbetalningar automatiskt. SPV hanterar endast cirka 6 000 utbetalningar om dret manuellt. En
utbetalning frin SPV kan gilla en eller flera forminer. Tabellen nedan visar hur utbetalningarna har fordelats.

Tabell 5.10 — Utbetalningar, tkr

2020 2019 2018
Enligt statliga bestammelser - exkl. pa uppdrag av Kapan Pensioner 1190131 10 995 533 10 682 950
P& uppdrag av Kapan Pensioner 317 991 2962 808 2909 696
Bolagiserad verksamhet 1746 271 175210 1807 608
Tjanstegruppliv (TGL) 184 452 189 099 220187
Personskada (PSA) 62 485 67 747 68125
Summa 16 301330 15 967 297 15 688 566

For att effektivisera, automatisera och sikerstilla god kvalitet nir det giller vira utbetalningar, gors 16pande
forbittringar i utbetalningssystemet. Under dret har arbetet, forutom 16pande forvaltning och forbittringar,
fokuserat pa att forbereda utbetalningssystemet infor det kommande plattformsbytet for att sakerstilla att vi har
fortsatt god kvalitet. SPV gor dven kvalitetskontroller for att vara sikra pd att system och handliggning hiller si
hog kvalitet som mojligt. Las mer om kvalitetskontroller 1 avsnittet om SPV:s kvalitetsarbete.

Aterkrav

SPV kan kriva tillbaka pengar genom ett si kallat terkrav. Den ekonomiska redovisningen av dterkrav giller alla
de hindelser som vi har upptickt i olika kontroller. Till exempel fir vi dodsfallslistor frin Skatteverket och
uppgifter om civilstindsindringar av Pensionsmyndigheten som kan péaverka utbetalningen frin SPV.

Tabell 5.11 — Méjliga aterkrav utifran for mycket utbetald pension och dess felorsaker, tkr

2020 2019 2018
Fel som SPV inte rader 6ver 2878 2 005 3 664
Fel orsakade av SPV 127 142 566
Totalt 3005 2147 5167

1. Totalen 2018 dr inte summan av de tva ovanstiende raderna i tabellen. Under 2018 efterskinktes en balans pd 937
tkr eftersom den harrorde sa langt tillbaka i tiden. Dessa dterkrav kategoriserades inte utifran fel som inte SPV rader
over respektive fel orsakade av SPV.

Virdet av mojliga dterkrav har dkat jimfort med foregdende ar. Detta beror bland annat pa att vi har hanterat fler
aterkrav och dterkrav med hogre belopp.
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Tabell 5.12 — Arets aterkravshandelser (fakturerade), tkr

2020 2019 2018
Ingaende balans 946 1006 2442
Arets faktureringar 2517 2 340 2397
Arets inbetalningar -2 673 -2400 -3 833
Utgaende balans 790 946 1006

Arets inbetalningar ligger p3 ungefir samma nivi som 2019.

Kontroll av arbetsinkomst

Vi gor arligen en kontroll av arbetsinkomst for kunder med utbetalning av pensionsersittning eller sirskild
pensionsersittning. Inkomstuppgifter frin Skatteverket ligger till grund for kontrollerna och syftet 4r att sikra att vi
inte betalar ut felaktiga belopp.

Under 2020 har 39 drenden kontrollerats for inkomstiret 2018, detta kan jamforas med 2019 di vi kontrollerade
73 drenden for 2017. Minskningen av antalet kontrollerade drenden beror pi att det ir firre personer som beviljats
pensionsersittning eller sirskild pensionsersittning efter att trygghetsavtalet for nigra ar sedan ersattes med avtal
om omstillning.

Tabell 5.13 — Kontroll av arbetsinkomst, tkr

2020 2019 2018
Ingdende balans 1628 1827 2408
Arets faktureringar 423 1468 1320
Arets inbetalningar -520 -1667 -1901
Utgaende balans 1531 1628 1827
Andel inbetalat (%) 123 134 144

Ett resultat av kontrollerna 4r att SPV under dret krivt att 423 148 kronor ska betalas tillbaka. Summan som hittills
betalats in till SPV dr 519 794 kronor dir iterbetalningar frin féregiende ir medfort att summan Sverskrider arets
totala fakturering.
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Ovriga tjanster

Det finns ett antal verksamhetsuppdrag som inte redovisas bland SPV:s fyra prestationer.
Dessa uppdrag redovisar vi som 6vriga tjanster. Det galler uppdraget att genomfoéra
kansliuppgifter at Pensionsnamnden PA 16 och Statens tjanstepensions- och grupplivnamnd
och forvaltningen av SPV:s stiftelser. SPV levererar statistik till regeringen och administrerar
pensioner for Sveriges riksdagsledamoter och pensioner till fore detta riksdagsman som har
ratt till inkomstgaranti. Vi tar ocksa in avgifter fran arbetsgivarna och vidarebefordrar dem
till Trygghetsstiftelsen. Nedan ger vi en mer utférlig beskrivning av nagra av uppdragen.

Riksdagsforvaltningen

SPV skoéter administrationen av pensioner samt inkomstgaranti och ekonomiskt omstillningsstod for
riksdagsledamoter.

Trygghetsstiftelsen

Trygghetsstiftelsen finansieras av alla statliga arbetsgivare med en avgift som baseras pd en procentuell andel av
lonesumman. SPV och Trygghetsstiftelsen har en 6verenskommelse om att SPV ska bistd med att administrera
inbetalning av avgifterna. Uppdraget innebir 1 huvudsak att SPV infor varje kalenderdr informerar de statliga
arbetsgivarna om den drliga avgiften, att SPV gor avstimningar av inbetalningarna varje minad och drsvis samt att
SPV hanterar pidminnelser och fakturerar rinta.

Kansliuppgifter

Pa uppdrag av kollektivavtalsparterna pa det statliga avtalsomradet fungerar SPV som kansli for Pensionsnimnden
PA 16. SPV utfor ocksd administrativa och handliggande uppgifter it Statens tjinstepensions- och grupplivnamnd.

Stiftelser som SPV férvaltar

SPV har under dret forvaltat foljande tre stiftelser genom si kallad anknuten forvaltning: stiftelsen SPV:s samfond,
stiftelsen Juris doktor H Cavallis pensionsfond och stiftelsen Filéen-Westzynthius samfond. Om en person lever
under svira ekonomiska forhallanden och har varit statligt anstilld eller ir efterlevande till ndgon statligt anstilld,
kan hen anséka om ekonomiskt stod fran stiftelserna. Pa uppdrag av SPV har Kammarkollegiet forvaltat
stiftelsernas kapital och gjort de faktiska utbetalningarna. Stiftelsernas kapital ir placerat i Kammarkollegiets
konsortium GIVA. For stiftelserna gor SPV separata drsredovisningar som beslutas av SPV:s styrelse.

Tabell 5.14 — Marknadsvirde, tkr

Marknadsvarde 2020' 2019 2018
SPV:s samfond 43 485 44 48] 38 006
Juris doktor H Cavallis pensionsfond 9135 9338 7 989
Filéen-Westzynthius samfond 12 381 12 656 10 818
Total 65 001 66 475 56 813

1. Virden for 2020 dr prelimindra tills stiftelsernas drsredovisningar dr beslutade.
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Tabell 5.15 — Nettoavkastning, tkr

Nettoavkastning 2020 20192 20183
SPV:s samfond 1241 2062 2491
Juris doktor H Cavallis pensionsfond 231 402 508
Filéen-Westzynthius samfond 333 568 687
Total 1805 3032 3686

1. Virden for 2020 dr prelimindra tills stiftelsernas drsredovisningar dr beslutade.

2. De definitiva beslutade virdena for 2019 dndrades efter att drsredovisning 2019 faststdllts.

3. De definitiva beslutade virdena for 2018 andrades efter att arsredovisning 2018 faststillts.

Tabell 5.16 — Utdelning, tkr

Nettoavkastning 2020 2019 2018
SPV:s samfond 118 1856 1762
Juris doktor H Cavallis pensionsfond 208 362 354
Filéen-Westzynthius samfond 300 509 481
Total 1626 2727 2597

1. Virden for 2020 dr prelimindra tills stiftelsernas drsredovisningar dr beslutade.
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SPV:s kvalitetsarbete

SPV:s verksamhet har god kvalitet. Med god kvalitet menar vi ratt forman, i ratt tid och ratt
finansierad. SPV ska redovisa utvecklingen av kvaliteten i handlaggningen av
tjanstematriklar, hittills intjanade pensionsratter, formansbeslut och férmansutbetalningar.
Vi ska aven redogora for hur vi arbetar for att forbattra kvaliteten och for att sakerstalla en
korrekt handlaggning. Dessa aterrapporteringskrav och den hantering som gérs inom
verksamheten presenteras i det har avsnittet.

Virt kvalitetsarbete bestar av tva omraden, kvalitetsprocess och kvalitetskontroll. Kvalitetsprocessen rymmer vart
I6pande kvalitetshojande arbete inklusive de forbattringar vi gor. Det vi kallar for kvalitetskontroll genomfors
arligen och innebir att vi kontrollerar nyligen handlagda 4renden.

Kvalitetsprocess

Viktiga inslag 1 vér kvalitetsprocess dr upprittande och uppdateringar av rutinbeskrivningar och vigledningar,
systemfOrvaltning, systemutveckling samt uppfoljning av att bestimmelserna tillimpas pa ritt sitt 1 vir
handliggning.

V1 har ett kvalitetsregister 1 vart handliggningssystem som systematiskt soker ut indikationer pa brister eller
bristande uppgifter. Vi kan 4ven ligga in brister manuellt 1 kvalitetsregistret. Bristerna utreds och dtgirdas sedan.

Kvalitetskontroll

SPV genomfor kvalitetskontroller av handliggningen. Kvalitetskontrollens syfte ar att systematiskt identifiera
riskomriden samt att hitta och dtgirda eventuella brister.

Kvalitetskontrollerna planeras sa att vi med tredrsintervaller kontrollerar det vi bedémt som riskomriden och inom
en femdrsperiod kontrollerar de omriden som inte klassificerats som riskomriden. Kvalitetskontrollerna ger oss ett
underlag for att bedoma kvalitetsutvecklingen pa sikt.

I kontrollen gor vi forst en Svergripande granskning av ett stickprov inom ett specifikt omrdde och kontrollerar
korrektheten for drendena 1 urvalet. Om den 6vergripande kontrollen indikerar brister i kvaliteten gor vi en
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efterkommande fordjupad kontroll. Kvaliteten mits 1 termer av andelen korrekta drenden. Den redovisade
kvalitetsgraden baseras pa ett 90-procentigt konfidensintervall.

Vi foljer dven arligen upp resultaten av tidigare kvalitetskontroller for att sikerstilla att bristerna dtgirdats.

Stora delar av vira verksamhetsresurser har varit inblandade 1 forberedelser och tester gillande plattformsbytet for
att kvalitetssikra 6vergingen till en modern och siker plattform. Dirfor har vi 1 dr inte genomfort lika minga
kontroller som tidigare ir. Vi bedomer 4nda att vi har underlag for att uttala oss om kvaliteten 1 vir handliggning.

Resultatet av granskningarna kommenteras under respektive avsnitt.

Kvalitetsbedémning

Utgingspunkten for beddmningen av kvaliteten ir dels var kvalitetsprocess som rymmer det 16pande
kvalitetsarbete vi gor, dels kvalitetskontrollen som ger oss indikationer pi hur vir kvalitet 4r. Eftersom
kvalitetskontrollen inte slumpmassigt plockar ut drendetyper eller omraden att undersoka liter vi dven tidigare drs
resultat av kvalitetskontrollen paverka den sammanfattande kvalitetsbedomningen. Av denna anledning rapporteras
ocks3 tidigare drs resultat frin kvalitetskontrollerna i detta avsnitt.

Vi har 1 dr valt att dndra vir beddmning av kvaliteten di vi har sett ett behov av att minska antalet nivier. Tidigare
har vi haft fem nivder men frin och med 1 r har vi valt att anvinda tre nivier. Vi vill ha ett resultat som tydligt
visar var kvalitetsnivd och var behoven av forbittring finns. Vi har under dret genomfort farre kvalitetskontroller
in tidigare och har latit vart 6vriga kvalitetshojande arbete vigas in i var bedomning av kvaliteten. Till foljd av att
vi har firre nivder nir vi bedomer var kvalitet kan drets kvalitetsbedomning inte goras med fullstindig
jamforbarhet med tidigare dr. Vi har forsokt att oversitta tidigare ars nivder till drets fOr att fortfarande kunna uttala
oss om utvecklingen over tid.

Kvalitetsbedomningen baseras pa kontroller och kvalitetshdjande insatser som ir gjorda under dret samt resultatet
av tidigare drs kvalitetskontroller. Betyget speglar nuvarande kvalitetsnivd och om ytterligare utveckling ir
onskvird. Bedomningsnivierna ir god, tillfredsstillande och inte tillfredsstillande. Resultaten av tidigare ars
kvalitetskontroller 4r Sversatta till den nya tregradiga skalan.

Bedomning

God Omraden som far denna bedémning ar val fungerande och behéver inte forbattras.

Omraden som far denna bedémning innebar att resultatet ar godtagbart men att det finns

Tillfredsstallande behov av viss forbattring.

Omraden som far denna bedémning kan vara val fungerande/godtagbara inom nagon del men
Inte tillfredsstallande inte tillfredsstallande i ndgon annan del, eller sa ar omradet som helhet inte tillfredsstallande.
Forbattringar inom omradet bedéms som nédvandiga.

Kvaliteten i handlaggningen av tjanstematriklar

God kvalitet inom handliggning av tjinstematriklar handlar om att kontrollera att de uppgifter som ligger till
grund for vir pensionsadministration dr korrekta. For att kvalitetssikra uppgifterna som arbetsgivarna lamnar till
oss gor vi kontroller i flera steg.

Kvalitetsprocess

I kvalitetsprocessen har vi valideringskontroller som fingar upp eventuella brister 1 inrapporteringen av
anstillningar och 16ner fran arbetsgivare. Forutom valideringskontrollerna arbetar vi aktivt med information till
arbetsgivarna och for att hjalpa dem med inrapporteringen. Nir vi uppticker att anstillningsuppgifterna inte ar
korrekta utreder vi detta vidare mot arbetsgivarna. I ir har vi gjort nigra storre insatser till f6ljd av felaktigt
inrapporterade uppgifter frin arbetsgivare. I slutet av aret har vi arbetat intensivt tillsammans med en storre
myndighet for att ritta upp ett misstag 1 inrapporteringen. Vi har dven hjilpt Statens servicecenter med rittningar
av premiebestimda premier som under en lingre tid varit felaktigt rapporterade for bland annat forildralediga.
Statens servicecenter rittade uppgifterna som sedan SPV kontrollerade och registrerade.

Kvalitetskontroll

Under 2020 har ingen kvalitetskontroll pd omridet genomforts.
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Under 2019 gjordes kvalitetskontroller for sjukpensioner samt dlderspensioner dir utbetalning sker fore 65 drs
ilder med temporir utbetalningstid. For sjukpensioner upptickte vi vissa brister 1 rapporteringen frin arbetsgivare
men dessa medforde inga felaktiga belopp till kund. For dlderspension med temporirt uttag indikerade
kvalitetskontrollen att kvalitetsnivin, 6versatt till den nya skalan, var god.

Under viren 2018 genomforde vi en granskning av tjinstematriklar 1 livrinteprocessen. Vi fann inga fel. Detta
indikerade att kvalitetsnivan var god.

Ar 2017 genomforde vi en granskning av jinstematriklar i fribrevsprocessen. Tv4 fel av mindre karakeir hittades.
Det gjorde att vi genomforde en fordjupad kontroll inom extern samordning. I den kontrollen upptickte vi fem
tel varav fyra var av mindre karaktir och ett var allvarligt. Resultaten frin kvalitetskontrollen indikerade att
kvalitetsnivan var tillfredsstillande.

Sammanfattande bedémning av kvaliteten

Vir sammanfattande bedomning ir att kvaliteten 1 handliggningen av tjanstematriklar dr fortsatt god. Vi arbetar for
att uppticka eventuella brister 1 inrapporteringen och samverkar med arbetsgivarna dir det behovs. Eftersom vi
inte har gjort ndgon kvalitetskontroll inom omradet s ir bedomningen av utvecklingen av kvaliteten osiker.

Kvaliteten i handlaggningen av intjanade pensionsratter

God kvalitet innebir att kunden ska fi korrekta uppgifter frin SPV om sin kommande tjinstepension. SPV:s
kvalitetsarbete inom omridet handlar om att de intjinade pensionsritterna och finansieringen ska vara korrekt.

Kvalitetsprocess

Eventuella brister som vi uppticker inom intjinade pensionsritter markeras 1 kvalitetsregistret vilket medfor att
uppgifterna inte levereras till Mina sidor pd spv.se och minpension.se. Det innebir att vira kunder bara fir se det
sin vi bedémer som korrekt information.

Vi har ett forum dar vi samlar olika kompetenser som samarbetar kring kvalitetshéjande dtgirder 1
kvalitetsregistret. I dr har vi ocksd piborjat ett arbete for att sikerstilla att vi hanterar reglerna kring efterskydd pa
ett korrekt sitt. Det arbetet kommer att fortsitta nigra r framat.

Kvalitetskontroll

Under 2020 har ingen kvalitetskontroll genomforts.

Under 2019 granskade vi dlderspensioner dir utbetalning sker fore 65 drs dlder med temporir utbetalningstid. Inga
fel hittades inom omrddet och kontrollen indikerade att kvaliteten var god.

Under 2018 granskades handliggningen 1 livrinteprocessen och 4ven den indikerade god kvalitet.

Under 2017 inriktade vi kvalitetskontrollen 1 handliggningen av intjanade pensionsritter pa fribrev. Tv3 fel
hittades varav ett var av mindre karaktir och ett bedomdes som kinnbart. Kvalitetskontrollen indikerade att
kvaliteten var pa en tillfredsstillande niva.

Sammanfattande bedémning av kvaliteten

Vir sammanfattande bedomning ir att kvaliteten 1 handliggningen av intjanande pensionsritter ir fortsatt god.
Ingen kvalitetskontroll inom omradet har gjorts, vilket gor det svart for oss att bedoma utvecklingen av kvaliteten.

Kvaliteten i handlaggningen av féormansbeslut

God kvalitet innebir korrekt hantering tillsammans med ritt beslut. SPV:s kvalitetsarbete inom handliggning av
tormansbeslut syftar till att sikerstilla att besluten ir korrekta.

Kvalitetsprocess

Viktiga inslag 1 vért kvalitetsarbete dr upprittande och uppritthillande av rutinbeskrivningar, 16pande
systemforvaltning, systemutveckling, samverkan och uppfoljning av att bestimmelser tillimpas pa det sitt som
foljer av dess innebord. Flera av vira formaner har en relativt hog automatiseringsgrad och rittssikerheten beror
till stor del pa hur vil de kontroller som ir inbyggda 1 it-systemen fungerar. Automatiseringen har funnits i manga
ar och dr vil genomarbetad. Det har dirmed skapats forutsittningar for att SPV ska ha en likformig och korrekt
tillimpning.
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Internrevisionens granskning av tillimpning av avtal och forfattningar har resulterat 1 att vi har paborjat ett arbete
med att kvalitetssakra innehillet 1 nigra av véra beslut ytterligare. Vissa delar 1 det arbetet ir atgirdade medan andra
delar kommer att fortsitta dven nista ir.

Kvalitetskontroll

Under 2020 har vi granskat omrikningar av olika férminer. Omrikning av férmaner gors di uppgifter som ligger
till grund for berikningen dndras. Vi granskade 150 omrikningar. Inga fel hittades.

Under 2019 genomfordes kvalitetskontroll for sjukpensioner och dlderspensioner dir utbetalning sker fore 65 ars
ilder med en temporir utbetalningstid. For sjukpensioner hittades inga fel, vilket indikerade god kvalitet. 1
kontrollen av dlderspensioner med utbetalning fore 65 irs dlder med temporir utbetalningstid hittades tva fel.
Sammantaget indikerade kontrollerna god kvalitet.

Under 2018 granskades handliggningen av formansbeslut gillande livrintor och handliggningen av
gjanstegruppliviorsikring. Inga fel patriftades vilket indikerade en god kvalitet.

Under 2017 granskades fribrevsprocessen och efterlevandeformaner. For efterlevandeformaner hittades tva fel
varav bida bedomdes som kinnbara. I en fordjupad kontroll hittade vi ett kinnbart fel. Vid den 6vergripande
granskningen av fribrev hittades ett mindre fel. I en fordjupad kontroll av fribrev hittades tvd fel. Sammantaget
indikerade kontrollerna pi god kvalitet utifrin den granskade mingden 4renden.

Ar 2016 gjordes en kvalitetskontroll gillande lokalanstillda dir brister i handliggningen uppticktes. Vi har inte
prioriterat att utreda bristerna tidigare ar di det finns indikationer pi svirigheter att f3 tag i de uppgifter vi
behover. Vi har nu prioriterat att pdborja det utredningsarbetet, som kommer att ske i flera steg, for att se om vi
kan f3 tag i de samordningsuppgifter vi behover.

Sammanfattande bedémning av kvaliteten

Vi bedémer att kvaliteten i handliggningen av formansbeslut ir fortsatt god. Arets kontroll visade pi god kvalitet
och forra drets kontroll visade p3 samma resultat. 2019 irs kontroll var forsta gingen vi granskade ett omrade vi
redan granskat tidigare. Resultatet var god vid bida granskningstillfillena. Vi har ett forbittringsarbete att gora
kring nigra av vara beslut efter internrevisionens granskning av tillimpning av avtal och forfattningar. Vi har
paborjat det arbetet men har en del kvar innan vi bedomer det som helt dtgirdat. Vi bedomer att utvecklingen gir
at rite hall.

Kvaliteten i handlaggningen av férmansutbetalningar

God kvalitet innebir att kunden ska fi korrekta utbetalningar, 1 ritt tid. SPV:s kvalitetsarbete inom
handliggningen av formansutbetalningar handlar om att sikerstilla att vi betalar ut ritt belopp till vira kunder och
att vi hanterar dndrade uppgifter som ligger till grund for utbetalningen pa ett korrekt sitt.

Kvalitetsprocess

Utbetalningsprocessen ir 1 stor utstrackning maskinell och rutinerna har funnits linge och ir vil inarbetade. Det
gor att felaktigheter har arbetats bort genom dren. Vi har piborjat ett projekt for nytt utbetalnings- och
berdkningssystem. Det nya systemet for med sig 6kade mojligheter till kontroll och en mer enhetlig hantering av
utbetalningar.

Under 2020 har SPV kunnat bérja gora stickprov for en viss del av vara utbetalningar i virt nya
utbetalningssystem. Vi kvalitetssikrar vira utbetalningar genom att jaimfora beviljade forminer med utbetalt belopp
for att kontrollera att de stimmer &verens. Inga fel har upptickts i stickproven. Nir det nya utbetalningssystemet
ar fullt utvecklat kommer vi att gora stickprovskontroller inom alla fdrméner i det nya systemet.

Kvalitetskontroll

Inom omradet har vi under 2020 granskat omrakningar av olika forméiner. Omrikning av férmaner gors da
uppgifter som ligger till grund for berdkningen 4ndras. Vi har 1 ar granskat 150 omrikningar och inga fel hittades.

Under 2019 genomfordes kvalitetskontroll for utbetalning av sjukpension och utbetalning av dlderspension fore 65
ars dlder med temporirt uttag. Inga fel hittades och kontrollerna indikerade god kvalitet.

Under 2018 kontrollerades utbetalningar av livrinta och aterkrav. Inga fel hittades och kontrollerna indikerade en
god kvalitet.

2017 kontrollerade vi fribrev och inga fel hittades. Kontrollen indikerade god kvalitet.
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Sammanfattande bedémning av kvaliteten

Vir sammanfattande bedomning ir att kvaliteten 1 formansutbetalningar ir fortsatt god. Implementeringen av det
nya utbetalningssystemet har forbittrat vara mojligheter att kontrollera vira utbetalningar. Det samlade resultatet
av kvalitetskontrollerna och forbittringen av utbetalningskontrollerna indikerar att kvaliteten inom omradet ar

ndgot forbittrad.
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Service och information

Vi hanterar en stor mangd fragor fran statligt anstallda, pensionarer och arbetsgivare. Det ar
darfor viktigt for oss att veta hur var information och service upplevs, bade fér att kunna
utveckla var verksamhet och for att kunna redogora for respektive grupps upplevelse enligt
aterrapporteringskraven. For att mata upplevelsen har vi under aret genomfort
undersoékningar bland de som méter oss i vara olika kanaler.

Fler digitala méten

Vi méter de anstillda, pensionirerna och arbetsgivarna® i flera olika kanaler. Personlig kontakt sker till exempel
over telefon, via chatt eller mejl. Andra kontakter sker genom besok pa vir webbplats eller vid utskick av
pensionsinformation.

Bland de anstillda som varit 1 kontakt med oss under dret har minga ett behov av att forstd hur tjinstepensionen
fungerar och vad de kan forvintas fa utbetalt frin sin tjanstepension. Det dr vanligt att de anstillda som kontaktar
oss vill borja planera for sin pension eller anséka om den. Dirfor undrar minga naturligt ocksd hur stor pensionen
blir totalt sett. Vi samarbetar ddrfor nira med minPension och levererar uppgifter om den statliga tjinstepensionen

dit.

Pensionirerna har framforallt funderingar om sina utbetalningar. En orsak till kontakt under dret har varit for att fa
en sammanstillning av drets utbetalningar. Behovet har framst uppstitt till f6]jd av dndrade skatteregler som gjort
att vi och andra aktdrer inte lingre skickar ut kontrolluppgifter.

Arbetsgivarna kontaktar oss ofta for att fi stdd och hjilp si att de 1 sin tur ska kunna ge besked till sina anstillda.

Vi fortsitter att mota allt fler 1 véra digitala kanaler. Under aret har nirmare 670 000 besok skett pa vir webbplats,
vilket 4r nigot fler 4n tidigare. Var kundservice har svarat pd cirka 90 000 samtal, mejl och chattar. Antalet samtal
har minskat medan antalet mejl 4r ungefir detsamma som tidigare dr. Vi har under dret svarat pa drygt 30 procent
fler chattar in foregdende ar. For att mota efterfragan fortsitter vi att utveckla var digitala service. Vi har bland
annat forenklat och fortydligat innehallet och strukturen i e-tjinsten Mina sidor. For andra dret i1 rad informerade
vi om att den drliga pensionsinformationen finns att se om man loggar in pd Mina sidor. Dir finns nu ocksi
tidigare ars uppgifter. Det har starkt bidragit till att vi under dret har haft 13 procent fler inloggade besdk pa den e-
gdnsten. Vir digitala service har ocksa blivit mer anvindarvinlig och tillginglig for fler anvindare. Detta genom
att servicen anpassats till nya lagkrav kopplade till personer med funktionsnedsittning.

En stor del av de utskick vi gor levereras till pensionirernas och de anstilldas digitala brevlidor. Under dret har vi
sett en stor 6kning, dir 52 procent av arets utskick var digitala jamfort med 2019 da 40 procent av utskicken
skickades till en digital brevlida.

8 Av arbetsgivarna ir cirka tre fjirdedelar myndigheter, resterande fjirdedel utgors frimst av andra arbetsgivare som ar anslutna till de
statliga avtalsforsakringarna.
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I en tid som varit priglad av coronaviruset har vi ocksa satsat extra for att nd ut med information till stérre grupper
genom fler webbseminarier. Det dr ett sitt att fylla ett identifierat informationsbehov och ni anstillda och
arbetsgivare 6ver hela landet.

Overgripande néjdhet

Sedan 2019 foljer vi 16pande upplevd nojdhet 1 vira olika kanaler. De anstillda, pensionirerna och arbetsgivarna
fir efter kontakten med oss méojlighet att svara pd hur nojda de ir pa en évergripande niva®. Vi frigar de anstillda,
pensionirerna och arbetsgivarna hur néjda de ir med helheten kring motet 1 respektive kanal utifrin en skala 1-5,
dir fem ar mycket nojd. Vi baserar vir beddmning av néjdheten pa svaren i vira undersdkningar. Genom att mita
i flera kanaler fir vi fler svar som underlag for vir bedomning av ndjdheten och vi kan 16pande gora insatser for att
ritta till eventuella brister.

I tabell 6.1-6.3 redovisas den &vergripande ndjdheten'® for de anstillda, pensionirerna och arbetsgivarna i de olika
kanalerna. Vi jimfOr dven resultaten mot foregiende ar. For de anstillda och pensionirerna redovisas dven
resultatet uppdelat pd min och kvinnor. Resultaten i de olika kanalerna slis sedan ihop till ett ndjdhetsvirde'" for
respektive grupp. En kanals bidrag till nojdhetsvirdet ir storre ju fler kontakter som sker i1 kanalen.

De som kontaktar oss eller anvinder vira tjanster ir pd det stora hela mycket néjda. De anstillda ir nigot mindre
nojda jaimfort med pensiondrerna och arbetsgivarna. I de kanaler dir vi har en personlig kontakt 4r ndjdheten
hogre 4n den ir 1 de kanaler dir vi frimst formedlar information. Nojdhetsvirdet, som alltsd 4r en sammanslagning
av betyget 1 de olika kanalerna, paverkas framfor allt av resultatet 1 de kanaler dir vi mdter ett stort antal personer.

Tabell 6.1 - Overgripande néjdhet

Overgripande nojdhet 2020 2019
Néjdhetsundersokningar (skala 1-5) Anstillda  Kvinnor Man | Anstillda  Kvinnor Mén
Telefon 48 47 4.8 4.8 4.8 4,8
Chatt 4.8 49 4,8 49 49 49
E-post 44 4,5 42 4,6 47 4,5
E-tjanst Mina sidor 3,5 3,5 3,5 3,5 BI5 3,6
E-tjanst Gor ett val 42 47 4] 4] 42 4]
E-tjanst Flytta dina pengar 45 43 4,6 43 4,0 4,5
Webbseminarium statligt anstallda 4] 42 3,9 42 42 4]
Informationstraffar, statligt anstallda 46 47 45 46 4,6 45
Utskick, arlig pensionsinformation, digitalt 3,9 39 3,8 39 39 3,9
Utskick, arlig pensionsinformation, papper 34 34 34 34 3,6 3.2
Nojdhetsvarde 3,7 3,8

De anstillda 4r nigot mindre ndjda, det vill siga har ett ligre nojdhetsvirde, jamfort med bide forgiende dr och
jamfort med pensionirer och arbetsgivare. Vi upplever att de anstillda ofta har fler och mer komplexa frigor 4n
pensionirerna och arbetsgivarna, som 1 stillet kontaktar oss med mer aterkommande frigestillningar. Vanliga
behov bland de anstillda ir att fi stod och information for att kunna forsta hur tjinstepensionen fungerar och vad

¥ Med 6vergripande nivd menar vi det betyg man anger pa frigan: Hur ndjd ar du med (kanal) som helhet?
10 Vi bedomer nojdheten baserat pd svaren i vira undersdkningar fram till och med 31 oktober varje dr. Skillnader i néjdhetsvirde i
kanalerna mellan de anstillda och pensionirerna som helhet och de kvinnor och min som svarat i respektive grupp kan forekomma. Det

kan till exempel bero pa att det for hela gruppen dven funnits respondenter som inte angett kon.

Ngjdhetsvirdet ar ett viktat medelvirde for respondenterna i respektive grupp som helhet. Nojdhetsvirdet beriknas inte separat for
kvinnor och min.

59 (99) Arsredovisning 2020 | SPV



de forvintas fa utbetalt. De anstillda erbjuds ocksi fler kanaler for moten. For de anstillda sker manga moten i
samband med den érliga pensionsinformationen och genom besok pa framfor allt Mina sidor. Dessa kanaler ir
ocksad de med lite ligre 6vergripande ndjdhet, vilket gor att mattet ndjdhetsvirde blir lite ligre. Vi bedomer att
satsningar pa dessa omriden kan bidra till en hojning av virdet.

For att mota de anstilldas behov att veta hur stor pensionen blir fortsitter vi att utveckla innehallet pd Mina sidor.
Vi ber dven de anstillda att logga in pd minPension fOr att fi en Sverblick dver hela sin pension. Det bedémer vi
kan bidra positivt till ndjdheten pa sikt. Nojdheten bland de anstillda ir i stort sett densamma for kvinnor och
min sett Over samtliga kanaler.

Tabell 6.2 - Overgripande néjdhet — pensionarer

Overgripande nojdhet 2020 2019
Nojdhetsundersokningar (skala 1-5) Pensionarer  Kvinnor Man | Pensionarer Kvinnor Man
Telefon 4.8 48 4.8 4,8 4,8 4.8
Chatt 49 49 49 50 50 5,0
E-post 472 4.0 4.4 438 438 438
E-tjanst Mina sidor 4] 4,0 472 40 4] 4.0
E-tjanst Dina utbetalningar 3,8 39 37 37 3.8 37
Nojdhetsvarde 41 44

Ngjdheten bland pensionirerna ir mycket god dven om den under dret sjunkit nigot jamfort med foregiende ar,
det vill siga méttet ndjdhetsvirde ir nigot ligre 2020. Trots att ndjdheten med e-tjinsten Dina utbetalningar Gkat
jamfort med 2019 sd ir det fortfarande den kanal som har liagst 6vergripande ndjdhet. Pensionirerna kommer
2021 att kunna se en sammanstillning av sina utbetalningar 1 tjansten, ndgot som inte varit mojligt under 2020. Vi
beddmer att den forbittringen kan 6ka ndjdheten. Betyget for e-post har minskat under dret men ir fortfarande pa
en hog niva. Vi kommer att analysera orsaken till det sinkta omdomet for att hitta méjliga dtgirder som skulle
kunna 6ka nojdheten for tjansten. Inte heller bland pensionirerna finns nigra storre skillnader 1 n6jdhet mellan
kvinnor och min.

Tabell 6.3 — Overgripande nojdhet — arbetsgivare

Overgripande nojdhet 2020 2019
Nojdhetsundersokningar (skala 1-5) Arbetsgivare Arbetsgivare
Telefon 46 48
E-post 4.6 50
E-tjanst Visa anstallning 42
E-tjanst Rapport direkt 39
E-tjanst Fakturaspecifikationer 4]
E-tjanst Rapporter 4,0
E-tjanst Hantera behorigheter 4]
Kurser arbetsgivare 4,7
Webbseminarium arbetsgivare 45 45
Néjdhetsvarde 45 4.8

Arbetsgivarna dr mycket n6jda med kontakten med oss dven om ndjdheten som helhet minskat nagot, det vill siga
mittet nojdhetsvirde dr nigot lagre 2020. Nytt for 1 dr 4r att vi dven foljer ndjdheten 1 de e-tjinster som vi
erbjuder arbetsgivarna som stod i sitt arbete. Detta dr sannolikt en forklaring till att drets ssammanfattade
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nojdhetsvirde ir nigot ligre 4n ifjol. Aven for arbetsgivarna ser vi att néjdheten 4r hogre i de kanaler dir vi har en
personlig kontakt.

Nojdhet i vara kanaler

I tabell 6.4 redovisar vi hur ndjdheten utvecklats 6ver tid 1 ndgra av de kanaler dir vi erbjuder service och
information till de anstillda, pensionirerna och arbetsgivarna. De fragor vi stiller for att mita ndjdheten 1
kanalerna dndrades 2019. Vi bedomer dock att frigorna dndrats sa pass lite att vi kan jamfdra férindringarna 6ver
tid 1 ndgra av vara kanaler dven med 2018.

Jamfor vi néjdheten 1 kanalerna mot tidigare ar ser vi en fortsatt mycket hog nojdhet framfor allt 1 de kanaler dir
vi har en personlig kontakt, dven om nojdheten for framst e-post sjunkit nigot. For vara tjanster pa spv.se ser vi en
hogre nojdhet generellt. For vira webbseminarier ser vi fortsatt en hog nojdhet.

Tabell 6.4 — Néjdhet éver tid'

Jamféorelse nojdhet per kanal Medelvirde betyg Medelvirde betyg Medelvirde betyg
2018 — 2020 2020 2019 2018
Telefon 48 48 48
Chatt 4.8 49 4,8
E-post 43 47

E-tjanst Mina sidor 39 37 34
E-tjanst Dina utbetalningar 3,8 3,7 3,7
E-tjanst Gér ett val 42 4] 43
E-tjanst Flytta dina pengar 45 4] 44
Webbseminiare Anstallda 4] 42

Webbseminarium arbetsgivare 4,5 4,5

1. Nojdheten baseras pd svaren i vira undersokningar bland de statligt anstdllda, pensiondgrer och arbetsgivare som
anvdnt kanalerna fram till och med 31 oktober 2020. For 2018 baseras nijdheten pa hela aret och dven andra dn
statligt anstdllda, pensiondrer och arbetsgivare ingdr. For kanalerna e-post och webbseminarier finns inga
jamforelsevirden for 2018.
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Medarbetare

Det har avsnittet handlar om vara medarbetare, var kompetensférsérjning, vara frisktal
samt var sjukfranvaro. Vi beskriver ocksa hur vart arbetsmiljéarbete bedrivs. Da aret
praglats av coronaviruset, inleds avsnittet med en kort beskrivning av hur covid-19 paverkat
arbetssituationen.

Nir smittspridningen blev omfattande 1 sambhillet, paborjades tidigt forberedelser 1 linje med
expertmyndigheternas rekommendationer for att mojliggora att hela verksamheten skulle kunna stillas om till
hemarbete. Sedan april har s gott som alla medarbetare arbetat hemifrin, sindr som i de fall dir arbetsuppgifterna

inte mojliggjort detta. Vi har trots detta kunnat uppritthalla vir 16pande verksamhet och levererat samma goda
service till vira kunder.

SPV hade vid utgingen av dret 244 anstillda vilket dr firre 4n foregiende ar. Antalet arsarbetskrafter har ocksi
minskat. Minskningen beror bland annat pa att pensioneringar som grundregel inte har iterbesatts.

Tabell 7.1 - Anstillda och arsarbetskraft, antal

2020 2019 2018
Antal anstallda den 31 december 244 252 250
Visstidsanstallda den 31 december 2 3 2!
Arsarbetskrafter 232 236 236

1. Siffran angavs felaktigt till 4 i drsredovisning 2018.

Under 2020 anstillde vi 22 personer vilket dr marginellt firre dn 2019. Antalet personer som slutade under 2020
var 29 personer, vilket 4r fler 4n fjoliret di 22 personer slutade sin anstillning hos SPV.
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Tabell 7.2 — Personalrérlighet under aret, antal

2020 2019 2018
Anstallda personer externt rekryterade 22 23 23
Antal personer som lamnat SPV 29 22 30

Konsfordelningen 4r nigot jamnare 4n den var foregdende dr. Vi var vid drets slut 61 procent kvinnor och 39
procent min 1 organisationen. Andelen anstillda som 4r under 35 ar har minskat nigot, medan andelen anstillda
mellan 35 och 54 ir har 6kat nigot. Aldersgruppen 55 ar eller idldre ligger kvar pa samma niva som 2019.

Tabell 7.3 — Kéns- och aldersfoérdelning, procent

2020 2019 2018
Kvinnor 61 64 65
Man 39 36 35
Under 35 ar 5 7 7
35-54ar 62 61 63
55 ar eller aldre 33 33 30

Kompetensforsorjning

For att SPV ska ha ritt kompetens krivs att vi dr en attraktiv arbetsgivare som kan rekrytera och behilla
kompetens. Den pagiende smittspridningen av coronaviruset har stillt nya krav pd virt rekryteringsforfarande och
vi har under aret stillt om till att enbart rekrytera pa digital viag. Trots detta kan vi konstatera att vi inte har haft
ndgra problem med tillsittning av tjanster inom nagon del av verksamheten samt att det varit minga s6kande pa de
utannonserade tjinsterna. Vir bedomning ir att de dtgarder vi vidtagit under ret, varav nigra beskrivs nedan, har
bidragit till en vil fungerande kompetensforsorjning.

For att stirka SPV som en attraktiv arbetsgivare och skapa forutsittningar for att klara kompetensforsorjningen
framdt arbetar vi med en rad olika aktiviteter. Vi samarbetar med Mittuniversitetet kring bland annat
examensarbeten och internship. Inom ramen for Myndighetsnitverket arbetar vi aktivt med att lina in- och ut
kompetens for att fylla kompetensgap och med att kravstilla pd och utveckla nitverkets utbildningsutbud utifrin
vara kompetensbehov. Vidare engagerar vi oss 1 nitverken CER och Bron och i deras aktiviteter for att attrahera
potentiella medarbetare till oss och till regionen. Vi fortsitter ocksd arbetet med utveckling av teambaserade
arbetssitt, en 16netrappa for juniorer och en fortsatt kulturutveckling mot en ansvarskultur. En nyckelfaktor i
kulturutvecklingen ir att dstadkomma ett modernt medarbetarskap och ledarskap i en organisation dir vi tillimpar
ett agilt forhillningssitt. Ytterligare ett led i virt kompetensforsorjningsarbete dr att vi har infort ett kompetensrad,
med syfte att samordna SPV:s samlade behov av kompetens. I det ingdr att prova olika typer av kompetensbehov
som uppstdr 1 verksamheten ur ett helhetsperspektiv, sisom intern kompetensforflyttning, rekrytering och
konsultstod.

Under viren 2020 genomforde vi en kompetenskartliggning, dir vi kartlade befintliga medarbetares formagor och
formella kompetens. Kartliggningen visade att vi generellt har for fi medarbetare som har goda kunskaper om vir
kirnverksamhet, pensionsomradet och de avtal vi administrerar. I analysen ser vi ocksi att formdgan att kunna
kravstilla pa vir framtida verksamhetsutveckling ir for lig, likasd formdigan att leda 1 forindring och ovisshet. For
att stinga de identifierade kompetensgapen behdver vi fortsitta genomfora utbildningsinsatser samt arbeta med
kraven och forvintningarna pa ledarskapet. Det senare kommer att mynna ut 1 tydligt definierade kunskapskrav pa
vara chefer och utbildningar for att mota dessa krav. Den basplattan av kunskapskrav kommer att vara grunden till
allt ledarskap pd SPV oavsett chefsroll.

Utbildning ir en central del i att utveckla kompetens. Arbetet med korta utbildningsmoduler, s3 kallad
NanoLearning, har intensifierats och samtliga medarbetare har pa detta sitt utbildats inom savil miljo som sikerhet
under dret. I samarbete med Mittuniversitet har vi erbjudit medarbetarna mojlighet till kortare
pabyggnadsutbildningar parallellt med arbetet, dir data frin vir organisation anvinds 1 studierna. Konceptet av
standigt larande 1 arbetslivet kommer vi att arbeta vidare med. P4 utbildningsomradet har coronavirusets paverkan
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inneburit att vi har stillt om vdra utbildningar till digital form. Vi kommer fortsitta med digitala utbildningsinslag
dven kommande dr, da digital undervisning visat sig vara ett naturligt och framgingsrikt komplement till de
traditionella utbildningarna.

Frisktal, sjukfranvaro och arbetsmiljoarbete

Vir malsittning 4r att vira medarbetare ska ha ett hallbart arbetsliv. For att sikra det arbetar vi bland annat med en
handlingsplan med aktiva dtgirder tillsammans med de fackliga parterna 1 arbetsmiljokommittén samt genom att
chefer och medarbetare tar ansvar for kontinuerliga samtal om arbetsmiljon.

2020 har i manga avseenden varit ett speciellt &r med sirskilda utmaningar da det absoluta flertalet medarbetare har
arbetat hemma sedan 1 april. For att sikerstilla arbetsmiljon savil ur fysiskt savil som psykosocialt perspektiv har vi
arbetat nira foretagshilsovirden och erbjudit medarbetare stod exempelvis 1 form av ergonomigenomgingar och
samtal samt mojlighet att lina hem kontorsutrustning.

Tillsammans med var fritidsforening har vi arbetat for att genomfora vissa friskvardsaktiviteter trots att vi arbetar
hemifrin. Vi har till exempel utmanat varandra i tipspromenader, i olika lopp och 1 att hitta flest kontroller i
orienteringsutmaningen Hittaut.

I vart arbete for att hilla sjukfrinvaron pd en ldg niva arbetar vi aktivt med att folja upp orsaker till ohilsa. Vi
fokuserar pd att finga tidiga tecken pa ohilsa och tar snabbt kontakt med vira medarbetare vid sjukdom. Under
dret har vi 1 arbetet med att utveckla vir kultur fortsatt att fortydliga och utveckla virt medarbetarskap och
ledarskap. Ledarskapet har under 2020 fitt rikta in sig pa ett nytt sitt att arbeta med sina avdelningar och enheter,
med tita avstimningar med bade grupp och individ for att sikra de anstilldas fysiska och psykiska vilmaende.

Det genomsnittliga antalet sjukdagar per anstilld har minskat jamfort med forra dret. Sjukfrinvaro som beror pa
sjukfall som 4r 60 dagar eller lingre 4r ofdrindrad jamfort med bade 2018 och 2019.

Tabell 7.4 — Sjukfranvaro, antal dagar

2020 2019 2018
Genomsnittligt antal sjukdagar per anstalld 5 6 6
Varav 6ver 60 dagar 2 2 2

I tabell 7.5 redovisas sjukfrinvaro och frisktal. Jimforelser mellan 2020 och tidigare ir ir behiftad med osikerhet
till f6ljd av byte av 16nesystem.'? Sjukfrinvaron totalt har minskat frin 2,9 till 2,4 procent sedan forra ret.
Sjukfrinvaron har minskat for min medan den kvarstir pa samma niva som foregiende dr for kvinnor.
Sjukfrinvaron idr darmed fortsatt hogre for kvinnor dn for min. Sett till aldersgrupper ser vi en minskning av
sjukfrinvaro 1 gruppen 50 dr och idldre men gruppen 30-49 dr har fortfarande ligre sjukfrinvaro trots att de ligger
kvar pd samma nivd som ifjol.

Langvarig sjukfranvaro ar i antal timmar pd samma niva som 2019 men di sjukfranvaron totalt sett sjunker, blir
andelen pd en hogre niva in 2019. Flera av de som har haft en lingre sjukfrinvaro har kunnat komma tillbaka till
arbetet helt eller delvis under 2020. Frisktalet 4r ndgot ligre 4n under 2019 och landar strax under 70 procent.

12. I samband med att vi bytte till ett nytt l6nesystem under 2020 kunde vi konstatera att berakningen av sjukfrinvaro och frisktal skiljer
sig mellan systemen, trots exakt samma grunduppgifter. Vardet for 2020 ar dirfor inte helt jamforbart med tidigare ars virden, som ar
himtade ur det gamla lonesystemet. Statens servicecenter, som levererar tjinsten, har utrett frigan men 4nnu inte kommit fram till
nigon orsak till att skillnader uppstar.
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Tabell 7.5 - Sjukfranvaro och frisktal, procent'

2020 2019 2018
Kvinnor 3,0 3,0 29
Man 14 2,6 2,0
Totalt 2,4 2,9 2,6
30-49 ar 2,0 2,0 24
50 ar och aldre 2,7 3,7 2,7
Andel av sjukfranvaro som ar langvarig? 459 37,2 36,2
Frisktal® 69,8 71,2 718

1. I tabellen redovisas inte sjukfranvaro for gruppen 29 dr eller yngre. Detta eftersom antalet personer i gruppen inte
overstiger tio.

2. Andel av sjukfranvaro som dr ldngvarig visar hur stor andel av de totala sjukdagarna som kommer fran sjukfall som dr
60 dagar eller lingre. Aven dag 1=59 i ett sjukfall pd 60 dagar eller mer bidrar till att hdja andelen lingvarig
sjukfranvaro.

3. Frisktal enligt Centrogruppens definition. Frisktalet berdknas som total tillginglig arbetstid for anstdllda med
maximalt 40 timmar sjukfrinvaro och maximalt 3 sjuktillfillen under en lopande tolvmanadersperiod dividerat med
total tillginglig tid.

66 (99) Arsredovisning 2020 | SPV



Finansiell redovisning

Om SPV:s redovisning...........

Sammanstallning 6ver vasentliga uppgifter

Resultatrakning........

oo

.o

eoee

.o

eoee

oo

Balansrakning..........

oo

coee

oo

oo

.o

coee

coee

Anslagsredovisning ..

Finansieringsanalys........

coee

oo

oo

eoee

Tillaggsupplysningar ..

oo

coee

oo

oo

Noter .

oo

coee

.o

oo

coee

coee

.o

coee

68
70
72
73
75
76
78

81



Om SPV:s redovisning

SPV:s finansiella redovisning ar indelad i tva delar. Den ena delen ar SPV:s egen
administration. Den andra delen ar statens totala atagande for statliga tjanstepensioner
med mera enligt forsakringsmodellen inom statliga avtalsforsakringar. Den har
redovisningen ar unik i statsforvaltningen. Darfor ger vi nedan en 6versiktlig forklaring till
de olika delarna i redovisningen enligt forsakringsmodellen.

Pensionsrorelsen omfattar grenarna forsakringsrorelsen, ildre formaner, 6vriga formaner och sirskild 16neskatt.

SPV hanterar dven pensioner som arbetsgivarna tryggar genom skuldféring och vissa pensioner dir utbetalningen
belastar anslaget.

Forsakringsrorelsen omfattar formansbestimda pensioner och ersittningar till personer som haft pensionsgrundande
anstillning efter utgdngen av 1997. Forsikringsrorelsen bestdr av foljande delrérelser:

e  Sparrdrelsen

e Riskrorelsen
e  TA-rorelsen

e  TGL-rorelsen
e PSA-rorelsen

Arbetsgivarna betalar premier som ir forsakringstekniskt faststillda till SPV. SPV betalar 16pande ut pensioner. P3 de
tillgdngar som tillhor forsikringsrorelsen beriknas en avkastning och SPV redovisar en forsakringsteknisk avsittning,
det vill siga en berikning av nuvirdet av garanterade dtaganden.

Aldre forméaner omfattar forméansbestimda pensioner och ersittningar till personer som slutat sin anstillning innan

forsikringsmodellen inférdes (den 1 januari 1998). For dessa pensioner berdknas en forsikringsteknisk avsittning och
pensionerna betalas ut 16pande. Pensionerna finansierades genom en tidigare modell med 16nekostnadspaligg, vilket
innebir att inga premier betalas inomildre formaéner.

Ovriga forminer omfattar forordnande- och chefspensioner, pensioner till lokalanstillda i utlandet, reservpensioner
och pensioner i sirskild ordning. I de fall det betalas premier dr dessa inte forsikringstekniskt berdknade. Det beror
pa att SPV inte har tillging till anstillningsuppgifter under den tid di personerna ir aktiva i tjanst. Vi gor dirfor
ingen forsakringsteknisk avsittning innan det har skapats ett pensionsirende.

Statliga arbetsgivare betalar avgifter pa de premier som de har betalat in till SPV. Avgifterna motsvarar sirskild
Ioneskatt pa pensionskostnader och premieskatt for tjanstegrupp- livforsikring. I samband med att SPV betalar ut
pensionen, betalar SPV sirskild 16neskatt till Forsakringskassan respektive premieskatt till Skatteverket. Dessa
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formaner bildar en egen gren i1 SPV:s pensionsrorelse och en del av den forsikringstekniska avsittningen 1
balansrikningen giller grenen sirskild 16neskatt.

Arbetsgivarnas dtaganden ir pensioner, pensionsersittningar och delpensioner som arbetsgivarna sjalva finansierar.
SPV beriknar forsikringstekniska avsittningar for dessa pensioner, men avsittningarna redovisas inte 1 SPV:s
redovisning utan hos varje enskild arbetsgivare.
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Sammanstallning 6ver vasentliga uppgifter

Administration, tkr

2020 2019 2018 2017 2016
Laneram
Beviljad i regleringsbrevet 109 000 100 000 75000 100 000 95 000
Utnyttjad 91338 71432 47123 49 248 61323
Kontokredit hos Riksgaldskontoret
Beviljad i regleringsbrevet 9 000 9 000 9 000 9 000 9 000
Maximalt utnyttjad - - - - -
Ovrig kredit hos Riksgaldskontoret
Beviljad i regleringsbrevet! 100 000 100 000 100 000 100 000 100 000
Maximalt utnyttjad 45811 30 822 36 748 95 889 43 529
Rantekonto/évrig kredit
Ranteintakter 5 127 256 441 375
Rantekostnader 6 521 1267 1344 1381
Avgiftsintakter som disponeras av SPV
Budget i regleringsbrevet 289 300 290 810 285750 285 490 282700
Utfall? 294134 296 158 290 945 288 359 286 658
Antal arsarbetskrafter och medeltal anstallda
Arsarbetskrafter 232 236 236 245 242
Anstallda i medeltal 252 251 252 247 250
Driftkostnad
Per arsarbetskrafter 1176 1138 18 1145 1009
Kapitalforandring administration
Balanserad kapitalférandring 8620 20 673 13342 19 81 1030
Inleverans till statsverket -21 627 -898 = -10 060 -30 075
Inleverans till statsverket (digitala infrastrukturen) -198 -198 -198 -198 -
Arets kapitalférandring 4886 9772 8426 -6 270 19 038

1. Detta giller kredit for att for att dels tillgodose likviditetsbehov i samband med formedling av premiebestimda
formaner, dels for att tillgodose likviditetsbehov i samband med pensionsutbetalningar for uppdragsgivares rikning.

2. Beloppet galler verksamhetens totala intdkter dven om dessa inte klassificerats som avgiftsintikter. Detta dr gjort for att
det ska ga att jamfora med regleringsbrevet.
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Ovrigt, tkr

2020 2019 2018 2017 2016
Avgiftsintakter som inte disponeras av SPV
Utfall' 16 427124 14410 839 12 291669 11528 417 10 871 800
Anslagskredit totalt
Beviljad i regleringsbrevet 694750 682550 661350 630700 621300
Utnyttjad kredit = = - 121482 94 590
Anslagssparande totalt
Summa anslagssparande 315752 279 925 87 658 = =
Balanserad kapitalférandring aterbaringsfond
,&terbéringsfond -4 596 516 -1947 346 10196 651 11100 591 1207 993
Arets avsattning 2649169 12143997  -903 940 -107 402 2176 585

1. Utfallet galler intikter for premier, rdntor i pensionsrorelsen och rantor i uppbordsavsnittet, eftersom SPV inte

disponerar nagra av dessa intdkter.
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Resultatrakning, tkr

2020 2019
Verksamhetens intakter
Intakter av anslag 582 415
Intakter av avgifter och andra ersattningar Not 1 292 551 294 591
Intakter av bidrag 554 146
Finansiella intakter Not 2 447 1007
Summa 294 134 296159
Verksamhetens kostnader
Kostnader for personal Not 3 -162 644 -162 894
Kostnader for lokaler -15 586 -15 056
Ovriga driftkostnader -94 55] -90 627
Finansiella kostnader Not 4 -4 076 -5 417
Avskrivningar och nedskrivningar -12 391 -12 393
Summa -289 248 -286 387
Verksamhetsutfall 4 886 9772
Pensionsrérelsen
Premieintakter Not 5 16 431877 14 408 292
Kapitalavkastning inkl. underskottstackning Not6 42876613 9194 044
Forsakringsersattningar -10 985 518 -10 814 224
Forandring av férsakringstekniska avsattningar Not 20  -48185 530 -22177 516
Driftkostnader -207 744 -206 631
Sarskild loneskatt pa pensionskostnader -2 578 867 -2 547 962
Summa -2 649169 -12143 997
Disposition mot Aterbaringsfond pensionsrérelsen 2 649169 12143 997
Uppbérdsverksamhet
Intakter av avgifter m.m. som inte disponeras 342 1215
Medel som tillforts statsbudgeten fran uppbérdsverksamhet -342 -1215
Saldo - =
Transfereringar Not 7
Medel som erhallits fran statsbudgeten for finansiering av bidrag 2072 2137
Medel som erhallits fran myndigheter fér finansiering av bidrag 363 952 369 092
Ovriga erhéllna medel fér finansiering av bidrag 76 963 78 877
Lamnade bidrag -44) 987 -450 106
Saldo , -
Arets kapitalforandring Not 8 4 886 9772
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Balansrakning, tkr

Tillgangar

2020-12-31 2019-12-31
Immateriella anlaggningstillgangar Not 9
Balanserade utgifter for utveckling 89 687 69 402
Rattigheter och andra immateriella anlaggningstillgangar Ul 418
Summa immateriella anlaggningstillgangar 90 458 69 820
Materiella anlaggningstillgangar Not 10
Forbattringsutgifter pa annans fastighet 463 913
Maskiner, inventarier, installationer m.m. 776 678
Summa materiella anlaggningstillgangar 1239 1591
Kortfristiga fordringar'
Kundfordringar 37123 36 016
Fordringar hos andra myndigheter 1071256 1139 328
Ovriga kortfristiga fordringar Not 11 2 361 2 690
Summa fordringar 1110 740 1178 034
Periodavgransningsposter Not 12
Forutbetalda kostnader 7 678 79N
Upplupna bidragsintakter 13 13
Ovriga upplupna intakter 197 014 146 724
Summa periodavgransningsposter 204705 154 648
Avrakning med statsverket
Avrakning med statsverket Not 13 -470 491 -530 712
Pensionsfordran pa statsverket Not 14 409 623 565 364103 606
Summa avrakning med statsverket 409153 074 363 572 894
Kassa och bank Not 15
Behallning rantekonto i Riksgaldskontoret 65 064 92 958
Ovriga tillgodohavanden i Riksgildskontoret 44268 40 837
Kassa och bank 88433 81905
Summa kassa och bank 197 765 215700
Summa tillgangar 410 757 981 365192 687

1. Fordelningen mellan Kundfordringar och Ovriga kortfristiga fordringar har dndrats. Se not 11.
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Balansrakning fortsattning, tkr

Kapital och skulder

2020-12-31 2019-12-31
Myndighetskapital
Statskapital Not 16 90 90
Balanserad kapitalférandring Not 16 8620 20 673
Kapitalférandring enligt resultatrakningen Not 8 4 886 9772
Summa myndighetskapital 13 596 30 535
Fonder
Aterbaringsfond forsakringsrérelsen Not 17 -4 596 516 -1947 346
Summa fonder -4 596 516 -1947 346
Avsattningar
Avsattningar for pensioner och liknande forpliktelser Not 18 3294 3368
Ovriga avsattningar Not 19 3147 2 803
Forsakringstekniska avsattningar Not 20 414181388 365 995 859
Summa avsattningar 414187 829 366 002 030
Skulder m.m.
Lan i Riksgaldskontoret Not 21 91338 71432
Ovriga krediter i Riksgaldskontoret Not 21 45812 30293
Kortfristiga skulder till andra myndigheter 13 997 19 019
Leverantorsskulder 15 663 33792
Ovriga kortfristiga skulder Not 22 446189 428134
Depositioner 1518 1093
Summa skulder m.m. 614 517 583763
Periodavgransningsposter
Upplupna kostnader Not 23 538 555 523 705
Summa periodavgransningsposter 538 555 523705
Summa kapital och skulder 410 757 981 365192 687
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Anslagsredovisning (not 24)

Anslagsredovisning for Utgiftsomrade 2 — 1:5 Statliga tjanstepensioner m.m. (ramanslag), tkr

Ineiende Arets Om- In- Totalt Utgiende
sverforin sﬁelo tilldelning disponerade dragnin disponibelt Utgifter overférings-
8 PP enl. reglbrev anslagsbelopp gning belopp belopp
1:5 Post 7
Statlig
tjanste- 279 926 13 895 000 -279 926 13895000 -13 579 248 315752
pensionering
(ram)
Totalt anslag
15 279 926 13 895 000 - 279926 13895000 -13 579 248 315752
f::;l':a 279926 13895000 - 279926 13895000 -13579 248 315752
Redovisningen foljer uppstillningen 1 Hermes.
Redovisning mot inkomsttitel, tkr
Beraknat belopp Inkomster
5211 Statliga pensionsavgifter
001 Statlig tjanstepensionering 13159 793
002 Sarskild loneskatt pa pensionskostnader 3091106
003 Statlig grupplivforsakring 53 464
004 Premieskatt, tjanstegrupplivforsakring 41583
005 Statlig personskadeforsakring 85438
006 Administrationskostnad undertitel 001 och 003 -193 200
007 Administrationskostnad undertitel 005 -14 544
Summa inkomsttitel 5211 16 061 000 16 223 640
2394 Ranteinkomster -4 260
2811 Ovriga inkomster 21825
Total 16 241 205

Enligt regleringsbrevet fir SPV disponera hogst 193 200 tkr frin undertitel 006 for kostnader f6r administration
samt betala ut ersittning for administration frin undertitel 007.
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Finansieringsanalys, tkr

2020 2019
Drift
Kostnader Not 25 -276 931 =273 912
Finansiering av drift
Intakter av anslag 582 415
Intakter av avgifter och andra ersattningar 292 551 294 591
Intakter av bidrag 554 146
Ovriga intakter 447 1007
Summa medel som tillférts fér finansiering av drift 294 134 296 159
Forandring av kortfristiga fordringar 1341 -1585
Forandring av kortfristiga skulder -11893 6223
Kassaflode till drift 6 651 26 885
Investeringar
Investeringar i materiella tillgdngar -423 -356
Investeringar i immateriella tillgangar -32 255 -34736
Summa investeringsutgifter -32 678 -35 092
Finansiering av investeringar
Lan fran Riksgaldskontoret 37 239 37738
- Amorteringar -1815 16 864
Forsaljning av anlaggningstillgangar = =
Summa medel som tillforts for finansiering av investeringar 35424 54 602
Forandring av kortfristiga fordringar och skulder -346 -194
Kassaflode fran investeringar 2400 19 316
Pensionsrorelsen
Forsakringsersattningar -10 985 518 -10 814 224
Driftkostnader -207 744 -206 631
Sarskild l6neskatt pa pensionskostnader -2 578 867 -2 543396
Forandring pensionsfordran Not 25 -45 519 960 -10 024 297
Kapitalavkastning 42 876 613 9189 478
Premieintakter 16 431877 14 408 291
Forandring av fordringar 60762 -100 671
Forandring av skulder -3 254 2964
Kassaflode till pensionsrérelsen 73 909 -88 486
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Finansieringsanalys fortsattning, tkr

Uppbordsverksamhet

Intakter av avgifter m.m. samt andra intakter som inte
disponeras av myndigheten

Inbetalningar i uppbordsverksamhet

Medel som tillférts statsbudgeten fran uppbérdsverksamheten

2020

342

342
-342

2019

1215

1215
-1215

Kassaflode till uppbérdsverksamheten

Transfereringsverksamhet
Lamnade bidrag

Forandringen av kortfristiga fordringar och skulder

-442 987
-18 850

-450 106
15123

Utbetalningar i transfereringsverksamhet

-461 837

-434 983

Finansiering av transfereringsverksamhet

Medel som erhallits fran statsbudgeten for finansiering av bidrag

Medel som erhallits fran andra myndigheter for finansiering av bidrag

2072
440 916

2137
447 969

Summa medel som tillforts for finansiering av
transfereringsverksamhet

442 988

450106

Kassaflode till transfereringsverksamhet

-18 849

15123

Inleverans av balanserade dverskott
Inleverans av finansiering for Nationella digitala infrastrukturen

Tillskott till Statskapital

Forandring av likvida medel
Specifikation av férandring av likvida medel
Likvida medel vid arets borjan

Minskning av kassa

Forandring av tillgodohavande Riksgaldskontoret

Forandring av avrakning med statsverket

-17 935
60 221

-21627
-198

42 286

-315 012

29 604
-57 862

-898
-198

-28 258

-286 754

Summa férandring av likvida medel

42286

-28 258

Likvida medel vid arets slut

-272726

-315 012

77 (99) Arsredovisning 2020 | SPV



Tillaggsupplysningar
Redovisnings- och varderingsprinciper

Allmant

Arsredovisningen ir upprittad i enlighet med forordningen (2000:605) om rsredovisning och budgetunderlag.
SPV:s redovisning regleras i Ekonomistyrningsverkets, ESV:s, beslut dnr 75-86/2000 och regeringsbeslut

2000-03-23 (dnr 2000-312-118) samt regeringsbeslut 2004-10-14 (dnr 2004-30-430).

Avrundningar 1 tabeller kan ge smirre differenser vid en manuell summering.

Forandrade redovisningsprinciper m.m.

R edovisningsprinciperna ir oforindrade jamfort med foregiende ar forutom att SPV anvint faktisk kostnad for att
fordela driftskostnaderna i Pensionsrorelsen. Andrat 2020 ir dven posten Ovriga kortfristiga fordringar som
numera innehdller fordringar pa privatpersoner dir SPV dterkriver utbetald pension, tidigare fanns dessa konton i
balansposten Kundfordringar (not 11).

Fordelning av vissa intakter och kostnader i forsakringsrorelsen

For janstepensionsavtalen PA 03/PA 16 finns samtliga intikter och kostnader fordelade med hyjilp av vira system.
Samtliga forsiakringsersittningar, oavsett avtal, ar ocksd fordelade 1 redovisningen med hjilp av dessa system. Dock
har vissa intikter och kostnader fordelats mellan forsikringsrorelsens olika delrdrelser pa ett schablonmaissigt sitt.
Detta galler framst premieintikter, rinteintikter och rintekostnader for PA-91. Fordelningen har grundats pa den
preliminira premie som SPV beriknar infor varje dr.

Premieintakter

I forsikringsrorelsen betalas premier for tjanstepensionsavtalen PA-91 och PA 03/PA 16. Premieintakter f6r PA-
91 giller arets preliminira premier. Premier for PA-91 f6r december har uppskattats motsvara samma belopp som
har betalats in for november. Premier for PA 03/PA 16 redovisas 16pande under aret 1 samband med att de
faktureras.

I premieintikterna ingir dven tillgodoforda engingspremier. I grenen sirskild 1oneskatt redovisas den del av
premien som giller avgifter for sirskild l6neskatt. I grenen 6vriga forméner giller premieintikterna drets inbetalda
premier.

Kapitalavkastning inklusive underskottstackning

Enligt regeringsbeslut Fi2003/5167 ska SPV frin och med den 1 januari 2005 berakna avkastning med
utgingspunkt 1 marknadsrintan for tiodriga statsobligationer. Enligt regeringsbeslut S2011/10756/ESA ska posten
pensionsfordran pa statsverket frin och med den 1 januari 2012 justeras procentuellt lika mycket som
pensionsskulden forandras vid dndring av bruttorintan i skuldgrunderna. Denna avkastning pd kapitalet beriknas 1
grenen forsikringsrorelsen.

Underskottstackning finns 1 grenarna dldre formaner, 6vriga forméner och sirskild 16neskatt. Den
forsikringstekniska avsittning som redovisas 1 dessa grenar minskas med pensioner som har betalats ut eller med
skatt som har betalats ut. Det resultat som uppstar efter belastning for driftkostnader regleras med en
underskottstickning.

Forsakringsersattningar

Under denna rubrik redovisar vi forsikringsersittningar som har betalats ut kassamissigt.

Forandring férsakringsteknisk avsattning

Hir redovisar vi den foriandring som skett under dret nir det giller den forsikringstekniska avsittningen.
Avsittningen beriknas utifrin uppgifter per december 2020, utom for aktiva och passiva som omfattas av
ganstepensionsavtalet PA-91. For dessa gors berdkningar utifrin uppgifter per den 31 december 2019, eftersom de
arliga 6verforingarna av anstillningsuppgifter for PA-91 inte ar klara vid tidpunkten for berikningarna.

Forsakringslosning i Skandia Liv

Enligt regeringsbeslut S2012/7443/ESA 6vertog SPV den 1 december 2012 utfistelser for tjinstepensioner med
mera frin affirsverket Statens jarnvigar. De Overtagna utfistelserna redovisas av SPV inom grenen ildre formaner.
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En del av de Overtagna utfistelserna ar forsikrade i en forsikringslosning 1 Skandia Liv. Till forsakringslosningen
hor en 6verskottsfond vars medel kan anvindas for framtida betalningar av premier inom forsikringslosningen.

Virdet av forvintade, framtida premier frin SPV till forsikringslosningen redovisas som forsikringsteknisk
avsittning inom ildre férmaner. Overskottsfondens virde limnas som upplysning.

Sarskild l6neskatt pa pensionskostnader

Hir redovisas utbetalningar for sirskild 16neskatt och sirskild premieskatt.

Immateriella anlaggningstillgangar

Egenutvecklade system samt inkopt programvara redovisar vi som immateriella tillgingar enligt ESV:s anvisningar.

Tillampade avskrivningstider

3ar Licenser och rittigheter
5ar Egenutvecklade system
10 ar Egenutvecklade system for PA 03
10 ar Egenutvecklade system f6r PA 16

For tidigare utveckling av systemstod for PA 03 tillimpades tio drs avskrivningstid eftersom det bedémdes som
troligt att systemet skulle finnas kvar och anvindas under en lingre period in fem dr. Utveckling till f6]jd av det
nya pensionsavtalet PA 16 dr av samma karaktir och darfor har tio drs avskrivningstid tillimpats.

Materiella anlaggningstillgangar

Tillgdngar som har en ekonomisk livslingd som ar lingre 4n tre dr och som har ett anskaffningsvirde som ir storre
in ett halvt prisbasbelopp redovisas som inventarier. Anliggningstillgingar redovisas till anskaffningsvirde med
avdrag for ackumulerade avskrivningar enligt plan.

Tillampade avskrivningstider

3ar Datorer med mera
4 ar Nitverk
Kabelsystem

Moabler och inredning
5ar Forbittringsutgifter pd annans fastighet

6 ar Bilar

Vardering av fordringar och skulder

Fordringar upptas till det virde med vilket de beriknas flyta in. Skulder har virderats till anskaffningsvirde om inte
annat skrivs i not. I de fall en faktura eller motsvarande kommit in efter faststilld brytdag eller om beloppet for
fordring eller skuld inte ir exakt nir bokslutet upprittas, redovisas beloppen som periodavgrinsningspost.
Beloppsgrinsen for periodavgrinsningsposter 4r 50 000 kronor.

Avrakning med statsverket
SPV debiterar varje minad pensionspremier och tillhorande skatt enligt tjanstepensionsavtalen PA 03/PA 16 och
PA-91 till arbetsgivare. Detta bokfors inkomstmassigt mot inkomsttitel 5211 Statliga pensionsavgifter.

De utbetalningar av pension som vi gor varje manad till forsikrade bokférs mot anslag 1:5 Statliga tjanstepensioner
m.m. kassamassigt nir de betalas ut. Skatt for pensionspremier bokfors mot anslag 1:5 Statliga tjanstepensioner
m.m. kassamassigt nir de betalas ut.
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Pensionsfordran pa statsverket

Forsakringsrorelsens tillgdngar bestar av en fordran pa statsverket.

Aterbiaringsfond

Hela den aterbaringsfond som redovisas 1 balansrikningen tillhor forsikringsrorelsen och bestir av ackumulerade
overskott och kapitaltillskott beslutade av regeringen. Till detta kommer ingiende kapital som beslutats av
regeringen. Aterbiringsfonden, tillsammans med den forsikringstekniska avsittningen och upplupna kostnader,
balanseras 1 balansrikningen pa tillgingssidan av upplupna premieintikter samt pensionsfordran pa statsverket.

Forsakringstekniska avsattningar

De forsakringstekniska avsittningarna bestir av avsittning for livforsikringar och avsittning for oreglerade skador.

Livforsikringarnas avsittning bestir av kapitalvirdet av forvintade framtida utgifter for intjanade och faststillda
pensioner. Kapitalvirdet beriknas med hinsyn till forsikringstekniska antaganden om rinta, driftkostnader,
dédlighet och andra riskmatt samt skatter.

Avsittning for oreglerade skador gors for ersittning enligt statens tjinstegruppliviorsikring, TGL-S, och for
ersittning vid personskada, PSA.

Avsittningar for ganstegrupplivorsikringen giller oreglerade skador och skador som 4nnu inte har rapporterats.
Avsittningar for ersittning vid personskada giller dels kinda skadefall som dnnu inte har slutreglerats, dels skadefall
som annu inte har rapporterats och dirfor inte dr kinda. Livforsikringarnas avsittning och avsittningar for
ganstegruppliviorsikringen beriknas av SPV. Avsittningar for ersittning vid personskada beriknas av AFA
Forsikring.

Dispenser

Som nimnts tidigare har SPV en speciell form for uppstillning av resultatrikningen. Detta fir konsekvenser dven
tor finansieringsanalysen. ESV har gett SPV dispens frin den generella formen f6r uppstillning, se ESV dnr 75-
285/2002.

Uppgifter om ledande befattningshavare

Nedan finns uppgifter om vilken ersittning som har betalats ut till vira ledande befattningshavare, information om
framtida dtaganden som har avtalats for dessa samt information om befattningshavarnas 6vriga uppdrag som
styrelse- eller ridsledamot 1 andra statliga myndigheter, aktiebolag eller andra organisationer.

Styrelsens ledaméter, tkr

Ledamot Ovriga styrelseuppdrag 2020 2019
Mats Sjostrand, ordférande ° - 65 65
Mocki Hagg, vice ordférande e Hagg Konsult AB 33 32
Maria Humla, generaldirektor e Min Pension i Sverige AB 1382 1352

e  Forsta AP-fonden (tom 2020-05-27)
e  IFAU:s vetenskapliga rad

Annika Sundén e Institutet for framtidsstudier (avslutat under 33 32
2020)
e  Delegationen for migrationsstudier
Birgitta Hjelmberg o« - 33 32
Peder Sjolander e Jordbruksverket 33 32

e  Tillitsdelegationen (tom 2020-06-24)
e Kommittén for teknologisk innovation och etik

Rikard Jermsten 32 32

Framtida ataganden som avtalats for var och en av styrelseledaméterna

Inga framtida ataganden har avtalats fOr styrelseledamoter.
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Noter

Not 1- Intakter av avgifter och andra ersattningar, tkr

2020 2019
Avgifter och ersattningar enligt 4 § avgiftsforordningen 29 222
Ersattning fran Inkomsttitel 5211 undertitel 001 och 003 193 200 193 200
Ersattning fran Inkomsttitel 5211 undertitel 005' = =
Avgifter avseende skuldférda ataganden med mera 4408 4098
Avgifter och ersattningar fran pensionsverksamhet pa uppdrag 94 914 97 071
Summa 292 551 294 591
1. Redovisas i pensionsrorelsen med 14 544 (13 431).
Not 2 — Finansiella intakter, tkr
2020 2019
Ranteintakter pa rantekonto hos Riksgaldskontoret 5 127
Droéjsmalsrantor med mera 442 880
Summa 447 1007
Not 3 — Kostnader fér personal, tkr
2020 2019
Lonekostnader for personal (exklusive arbetsgivaravgifter m.m.) 116 033 110 720
Varav arvoden till styrelse, kommittéer och uppdragstagare 322 337
Not 4 - Finansiella kostnader, tkr
2020 2019
Rantekostnader med mera anlaggningslan Riksgaldskontoret -6 -521
Droéjsmalsrantor -1 -1
Rantekostnader Valbara delen -28 -26
Ovriga bankkostnader -4 041 -4 869
Summa -4 076 -5 417

Rintekostnader for den valbara delen bestir av rintekostnader som SPV har for belopp som betalats in for
forstagingsviljare. Beloppen rinteberiknas vid den tidpunkt da de betalats ut till forsikringsgivaren.
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Not 5 — Premieintakter, tkr

2020 2019

PA 03/PA 16 PA-91 Totalt | PA03/PA16 PA-91 Totalt
Lopande premier 13165 445 82651 13248 096 11553 850 77 200 11631050
Slutreglering 0 -694 -694 0 -1728 -1728
Engangspremier 51294 0 51294 35671 0 35671
Periodisering 0 492 492 0 -62 -62
Loneskatt 3089 610 1496 3091106 2702996 -282 2702714
Premieskatt 41598 -15 41583 40 833 -186 40 647
Totalt 16 347 947 83931 16431877 14 333 349 74 943 14 408 292

For PA 16 var de 16pande premierna hogre 2020 4n under foregiende dr. Sinkningen av rintan i berdknings-
grunderna for premier frin 0,0 till -0,4 procent den 1 januari 2020 bidrog till 6kningen. I riktning mot hogre
premier verkade ocksa prisbasbeloppets hojning frain 46 500 kronor till 47 300 kronor och hojningen av
virdesikringspremien frin 1,0 till 1,5 procent av pensionsunderlaget vid samma datum. Mot nigot ligre premier
verkade diremot sinkningen av riskpremien frin 0,9 procent till 0,7 procent av pensionsunderlaget. En del av
okningen beror ocksd pa den drseffekt som intriffar di pensionsunderlagen uppdateras med hinsyn till nya loner
och basbelopp.

Fran och med 2013 behover arbetsgivare inte betala premier for personer som omfattas av det dldre avtalet PA-91.
Arbetsgivarna har under 2020 endast betalat premier for enstaka personer som omfattas av PA-91 genom
forordningen om statliga chefspensioner. Till PA-91 riknas dven premier for lokalanstillda. Intikterna for 16pande
premier for PA-91 6kade nigot under 2020.

Posten slutreglering avser frimst effekter av den arliga avstimningen mellan preliminirt inbetalda premier och
slutliga premier for de personer som arbetsgivarna fortfarande betalar premier for inom tjanstepensionsavtalet
PA-91.

Arets intikter for engingspremier 6kade jaimfort med 2019.

Loneskatten foljer utvecklingen av 16pande premier och engingspremier. Intikter for loneskatt 6kade dirfor under
2020. Premieskatten ir beroende av utvecklingen for intikterna av premier for ginstegruppliviormaner. Arets
intikter for premieskatt var nigot hogre an under 2019.

Not 6 — Kapitalavkastning inklusive underskottstackning, tkr

2020 2019
Kapitalavkastning, 10-arig statsobligation 0,07% -212700 0,06% 161 629
Kapitalavkastning, vardeférandring pa pensionsfordran 33423 480 4336 417
Avkastningsskatt -232 089 -205 149
Finansiella intakter -4 603 1271
Finansiella kostnader 3699 -1619
Underskottstackning aldre forméaner 873113 613 417
Underskottstackning évriga formaner 163 206 168 290
Underskottstackning [&neskatt 8 862 507 419788
Summa 42 876 613 9194 044
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Not 7 — Transfereringar, tkr

I detta avsnitt 1 resultatrikningen redovisar vi pensioner dir premier inte betalas och dir skuld inte redovisas. En
del av dessa pensioner finansieras genom anslag. I detta avsnitt finns ocksa pensioner som myndigheter och andra
arbetsgivare finansierar direkg, till exempel riksdagsmannapensioner och grupplivformaner. Eventuella avsittningar
som hor till dessa pensioner redovisas hos berérd myndighet. Forsikringsersittningar for reservpensioner och

pensioner 1 sirskild ordning ingir frin och med 2018 1 6vriga forminer.

Ovrigt erhélla medel for finansiering av bidrag 2020 2019
Utomstatliga arbetsgivare, avser pensionsersattningar PA-91 6 288 6984
Utomstatliga arbetsgivare, avser pensionsersattning PA 03 10 -
Affarsverk med flera, avser PA 03 och avd. Il PA 16 40 250 39243
Utomstatliga arbetsgivare, avser Andra pensionsataganden 30 416 32 650
Total 76 964 78 877
Lamnade bidrag, tkr' 2020 2019
Riksdagsmannapensioner -37 507 -38 394
Grupplivférmaner inklusive sarskild premieskatt - 97760 -94 726
Pensionsersattning -73 406 -80 486
Pensionsformaner Affarsverk -234 283 -203 662
Ovriga -31 -32 838
Summa -442 987 -450 106

1. Noten om Lamnade bidrag visas fran och med 2019 med minustecken.

Not 8 — Arets kapitalférandring, tkr
2020-12-31 2019-12-31

Resultat Statlig pensionsverksamhet m.m.! -841 731
Resultat Pensionsverksamhet pa uppdrag? 5727 9 041
Summa 4 866 9772

1. Se tabell 4.3 Utfall Statlig pensionsverksamhet m.m.

2. Se tabell 4.5 Utfall Pensionsverksamhet pa uppdrag.

Not 9 — Immateriella anlaggningstillgangar, tkr

Balanserade utgifter for utvecklingsverksamhet 2020-12-31 2019-12-31
Ingaende balans anskaffningsvarde (aktiverade tillgangar) 272132 260 474
Ingdende balans anskaffningsvarde (pagaende aktiveringar) 35497 12013
IB pagaende aktivering som aktiverats under aret -5112 =
Arets pagaende 28 540 23484
Arets fardigstallda 8108 12 544
Arets nedskrivningar,/utrangeringar -298 -886
Utgaende balans anskaffningsvarde 338 867 307 629
Ingdende balans ackumulerade avskrivningar -238 227 -228 338
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Arets avskrivningar -11 251 -10 775
Arets nedskrivningar,/utrangeringar 298 886
Utgaende balans ackumulerade avskrivningar -249 180 -238 227
Bokfort varde 89 687 69 402
Rattigheter och andra immateriella anlaggningstillgangar
Ingaende balans anskaffningsvarde 10136 12216
Arets inkép 732 207
Arets utrangering/forsaljningar -693 -2287
Utgaende balans anskaffningsvarde 10175 10136
Ingdende balans ackumulerade avskrivningar -9718 -10162
Arets avskrivningar -365 -343
Arets utrangering/forsaljningar 679 787
Utgaende balans ackumulerade avskrivningar -9 404 -9718
Bokfort varde mn 418
Totalt varde immateriella anlaggningstillgangar 90 458 69 820
Not 10 — Materiella anlaggningstillgangar, tkr
Forbattringsutgifter pa annans fastighet 2020-12-31 2019-12-31
Ingdende balans anskaffningsvarde 7333 7250
Arets inkep - 83
Arets utrangering =
Utgaende balans anskaffningsvarde 7333 7333
Ingdende balans ackumulerade avskrivningar -6 420 -5 462
Arets avskrivningar -450 -958
Arets utrangering =
Utgaende balans ackumulerade avskrivningar - 6870 -6 420
Bokfort varde 463 913
Maskiner, inventarier, installationer med mera
Ingdende balans anskaffningsvarde 16 510 17 018
Arets inkep 423 274
Arets utrangeringar/forsaljningar -183 -782
Utgaende balans anskaffningsvarde 16 750 16 510
Ingaende balans ackumulerade avskrivningar -15 832 -16 298
Arets avskrivningar -325 -316
Arets utrangeringar/forsaljningar 183 782
Utgaende balans ackumulerade avskrivningar -15 974 -15 832
Bokfort varde 776 678
Totalt varde materiella anlaggningstillgangar 1239 1591

Reavinst ingdr 1 resultatrikningen i Intikter av avgifter och andra ersittningar.
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Not 11 — Ovriga kortfristiga fodringar, tkr

2020-12-31 2019-12-31
Kundfordringar, aterkrav av pensioner’ 2280 2524
Annu ej fakturerade aterkrav 79 165
Ovriga fodringar 2 1
Summa 2361 2690

1. Fran och med 2020 redovisas fordringar pa privatpersoner pd grund av dterkrav som en Ovrig kortfristig fordran i
stallet for i balansposten Kundfordringar.

Not 12 — Periodavgransningsposter tillgangssidan, tkr

2020-12-31 2019-12-31
Forutbetald hyra 3409 3460
Ovriga férutbetalda kostnader (licenser m.m.) 4269 4 451
Férutbetalda kostnader 7678 791
Upplupet l6nebidrag/anstallningsstod 3 3
Upplupna bidragsintakter 13 13
Upplupna intakter Kostnadsbidrag 159 428 125 057
Slutavrakning administrationsersattning AFA 37 =
Periodiserad driftkostnad 378 -
Fordran "Sarskild [6neskatt" enligt avrakning 3717 21 667
Ovriga upplupna intakter 197 014 146 724
Summa 204 705 154 648

Not 13 — Avréakning statsverket, tkr

Uppbérd 2020-12-31 2019-12-31
Ingdende balans -1302 347 -1204 585
Redovisat mot inkomsttitel -16 241205 -14 205 304
Uppbordsmedel som betalats till icke rantebarande flode 16 274 216 14107 542
Skulder avseende uppbérd -1269 336 -1302 347
Anslag i icke rantebarande fléde
Ingaende balans 757 568 713 991
Redovisat mot anslag 13 579 248 13 371074
Fordringar avseende anslag i icke rantebarande fléde 784754 757 568
Ovriga fordringar/skulder pa SCR i Riksbanken
Ingaende balans 14 066 17 744
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Inbetalningar i icke rantebarande flode 18 464 953 17148 561
Utbetalningar i icke rantebarande flode -15742 776 -16 372192
Betalningar hanforbara till anslag och inkomsttitlar -2722152 -780 047
Ovriga fordringar pa SCR i Riksbanken 14 091 14 066
Summa avrakning med statsverket -470 491 -530 713
Not 14 — Pensionsfordran pensionsroérelsen, tkr

2020-12-31 2019-12-31
Ingaende balans 364103 606 354 074 742
Fakturerade premier 16 431 385 14 408 341
Utbetalda forsakringsersattningar -10 985 923 -10 815 633
Loneskatt pa utbetald forsakringsersattning -2 594 371 -2 551258
Utbetald administrationsavgift -207 744 -206 630
Kapitalavkastning inkl. underskottstackning 42 876 612 9194 044
Summa pensionsfordran 409 623 565 364103 606

Not 15 — Rantekonto och 6vriga tillgodohavanden i Riksgaldskontoret, tkr

Beviljad kreditram for

Rantekonto

Ovriga tillgodohavanden
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Not 16 — Férandring av myndighetskapitalet, tkr

Balanserad kapitalférandring,

Kapitalférandring

Statskapital avgiftsfinansierad verksamhet enligt refult.at- summa
rakning
Utgaende balans 2019 90 20 673 9772 30 535
A Ingaende balans 2020 90 20 673 9772 30 535
Foregaende ars kapitalforandring = 9772 -9772 =
Inleverans till inkomsttitel 2811 - -21627 -21627
Redovisning mot inkomsttitel for
finansiering av den nationella -198 -198
digitala infrastrukturen
Arets kapitalférandring 4 886 4886
B Summa arets forandring = 12 053 4 886 16 939
C Utgaende balans 2020 90 8 620 4 886 13 596
Not 17 — Aterbiringsfond férsakringsrorelsen, tkr
2020-12-31 2019-12-31
Ingaende balans -1947 346 10 196 651
Arets disposition -2649170 -12143 997
Utgaende balans -4 596 516 -1947 346
Not 18 — Avsattning for pensioner och liknande forpliktelser, tkr
SPV har en pensionsskuld som bestar av avsittningar for anstalldas delpension.
2020-12-31 2019-12-31
Ingdende avsattning 3368 3286
Arets utbetalningar -912 -796
Arets pensionskostnad 838 878
Utgaende balans 3294 3368
Not 19 — Ovriga avsattningar, tkr
2020-12-31 2019-12-31
Ingdende avsattning 2803 2752
Arets avsattning omstallningsmedel 347 336
Arets avsattning beraknad lénekostnad = -285
Arets anvandning omstallningsmedel -3 -
Skuld 6vriga omsattningar 3147 2803

Beriknad anvindning av SPV:s omstillningsmedel under 2021 4r 500 000 kronor.

87 Arsredovisning 2020 | SPV



Not 20 — Forsakringstekniska avsattningar, tkr

Forsakringsrorelsen  Aldre formaner ~ Ovriga férméner Totalt 2020  Totalt 2019
Aktiva/fribrevshavare 174 096 924 0 0 174 096 924 145 520 710
Livrantehavare 2 867 680 1348 293 0 4215973 407331
Formanstagare 139 918 302 13470 427 1153127 154 541 856 144 443 426
Summa 316 882 905 14 818 720 1153127 332854753 294 037 447
TGL 8329 0 0 8329 9 459
PSA 492 334 69 079 0 561413 608 213
Summa 317 383 568 14 887 799 1153127 333 424 495 294 655119
Loneskatt 80750 078 71332999
Premieskatt 6816 7740
Summa avsattningar 414181388 365 995 859

Kommentarer och antaganden fér berakningarna

Grunder for berikningarna faststills av SPV:s styrelse. Forsakringstekniska antaganden ska vara aktsamma och
bestimmas pd ett sidant satt att de sikerstiller att forsikringsrorelsen ska kunna fullgdra sina dtaganden. Med
aktsamma menar SPV att sikerhetsbelastningar endast ska forekomma da de kan motiveras ur risksynpunkt.
Samma antaganden anvinds fOr forsikringsrorelsen, dldre formaner och dvriga formaner.

Livforsikringarnas avsittningar ar beriknade med foljande antaganden:

Antagande om rédnta — Den arliga rintan anvinds for diskontering av framtida, forvintade betalnings-
fléden. Hinsyn ska tas till Finansinspektionens tryggandegrunder'®. Per den 31 december 2020 ir
bruttorintan -1,40 procent (-0,70 procent).

Antagande om driftkostnad — For de flesta dtaganden anvinds ett antagande om driftkostnad pa cirka
0,10 procent (0,10 procent) av kapitalet. Dirutover belastas kapitalet med 0,75 procent (0,75 procent) for
att ticka kostnader for framtida utbetalningar.

Avkastningsskatt — Inget avdrag for avkastningsskatt gors vid berikning av de forsikringstekniska
avsittningarna.

Antagande om livslingd — Olika antaganden om livslingd anvinds for olika generationer och for olika
kon. De skilda antagandena om livslingd ska spegla skillnader i forvintad livslingd. En 65-drig man
respektive kvinna som ir fédda pd 1950-talet antas leva 1 ytterligare 22,0 ar respektive 23,7 ar.

Rintekinslighet — En sinkning av rinteantagandet med en procentenhet 6kar den totala forsikrings-
tekniska avsittningen fore skatt med 61 967 577 tkr (18,6 procent) varav 60 333 633 tkr (19,2 procent)
inom forsikringsrorelsens sparrorelse. En hojning av rinteantagandet med en procentenhet minskar
avsittningarna med 48 199 631 tkr (14,5 procent) varav 46 798 636 tkr (14,9 procent) inom forsikrings-
rorelsens sparrorelse.

13 Finansinspektionens foreskrifter (2007:24) om forsakringstekniska grunder, senast indrade genom FFES 2020:05. Finansinspektionen
publicerar antaganden om rintefot och avdrag for avkastningsskatt pa Finansinspektionens webbplats efter utgingen av september varje
ar, senast den 13 oktober 2020.
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Férsakringstekniska avsattningar uppdelade pa avtal, tkr

PA 03/PA 16 PA-91 m.fl. Totalt 2020

Aktiva/fribrevshavare 173 715 157 381768 174 096 924
Livrantehavare 0 4215973 4215973
Férmanstagare 103 966 637 50 575 219 154 541 856
Summa 277 681794 55172 959 332854753

Underlag och kommentarer till berakning och analys av de férsakringstekniska
avsattningarna

Forindringen av de forsikringstekniska avsittningarna for 2020 uppgar till 48 185 530 tkr (22 177 516 tkr)
inklusive sirskild 16ne- och premieskatt. Av forindringen beror 43 270 755 tkr (15 192 140 tkr) pd att
avsittningen omvirderats nir bruttorintan 1 berikningsgrunderna sinktes till -1,40 procent (-0,70 procent) den 1
januari 2020.

SPV har beriknat och analyserat de forsikringstekniska avsittningarna, pensionsskulden, per den 31 december
2020. Analysen visar skuldens forindring under dret fordelad pa olika poster. I analysen ingdr inte avsittningar for
TGL, PSA och skatter.

For pensionirer ir berikningarna baserade pa pensionsbeloppen i december 2020. For aktiva inom PA 16 ar
berikningarna gjorda utifrin inrapporterade anstallningsuppgifter samma manad. Berakningarna for de cirka 200
aktiva som kvarstir inom PA-91 ir gjorda utifrdn uppgifter i SPV:s matrikelregister per den 31 december 2019.
Det innebir att vi inte har kunnat ta hinsyn till personer som slutat utan pension under 2020.

Aktualisering innebir att vi faststiller en persons historiska tjidnstetid och intjinade pensionsritt. For personer som
inte ir aktualiserade berdknar SPV pensionsskulden enligt en schablon. SPV:s bedomning ir att schablonens
konstruktion ir sidan att pensionsskulden inte underskattas.

Forutom niamnda schablon, som anvinds for aktiva personer och fribrevshavare, finns en schabloniserad avsittning
for livrintor inom forsikringsrorelsen och ildre férmaner. Denna schablon innebir att skulden for livrintor som
inte ir faststillda antas motsvara fem procent av skulden for faststillda livrintor inom forsikringsrorelsen respektive
50 procent av skulden for faststillda livrintor inom ildre forméner.

Total forandring av forsakringsteknisk avsattning, tkr

Forsakringsrorelsen Aldre formaner Ovriga formaner Totalt 2020  Totalt 2019
Pensioner 39 528 903 =778 794 67196 38 817 305 17 787 459
TGL -1130 -1130 -177
PSA -38 919 -7 881 -46 800 75141
Summa 39 488 854 -786 675 67 196 38769 375 17 862 423
Loneskatt 9 417 079 4 315 238
Premieskatt -924 -145
Summa férandring 39 488 854 -786 675 67196 48185 530 22177 516
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Del av férandring av férsakringsteknisk avsattning som beror pa omvérdering, tkr'

Forsakringsrorelsen f6rr:5l:: féra‘;:gei Totalt 2020  Totalt 2019
Pensioner 33 809 895 933134 83320 34 826 349 12 221450
TGL 0 0 0
PSA -3 917 -550 -4 467 5766
Summa 33805978 932 584 83320 34 821882 12 227 216
Loneskatt 8448 873 2964 924
Premieskatt 0 0
Summa férandring 33805978 932584 83320 43270 755 15192 140

1. Fordndring som beror pi Andrade berdkningsgrunder, bruttorinta och Andrade berikningsgrunder, évrigt. Se tabellen
nedan och rubrikerna pa ndsta sida.

Forandring av férsakringsteknisk avsattning — skuldanalys, tkr

Forsakrings Aldre formaner _ Ovriga Totalt 2020  Totalt 2019
rérelsen férmaner

Ingaende skuld 277 354 002 15 597 514 1085 931 294 037 447 276 249 989
Justering av ingaende skuld 15731 -30 041 0 -14 310 37072
Andrade berakningsgrunder, 33809 895 933134 83320 34826349 4330875
bruttoranta
Andrade . 0 0 0 0 7890575
berakningsgrunder, ovrigt
Grundranta, brutto -4 443 477 -222 005 -13 467 -4 678 949 -2 070 650
Grundranta, frigjorda -316 287 15746 1920 333953 294708
driftkostnader
Indexering 5248 234 258 653 209 5527 006 6188 796
Utfall av antaganden om 13998 -97 364 2588 -80778 58 376
livslangd
Nya sjukpensioner 66 000 0 0 66 000 61601
Nya tillfalliga sjukpensioner 25 969 0 0 25 969 24 639
Forandrad avsattning for 76 951 0 0 76 951 120 001
premiebefrielse med mera
Nya icke aktuella,
temporara 12 902 0 0 112 902 135 241
efterlevandepensioner
Nyintjanande 14162 149 0 0 14162 149 11 640 250
F?réqdrmg av antastbar 13 947 0 0 13 947 64 83
férman
Nya temporara 98 448 176 0 98 624 10766
efterlevandepensioner
Utbetald pension -8 992 549 -1 518 681 -100 309 -10 611 539 -10 362 655
Utbetalning, frigjorda
driftkostnader 70 340 11447 752 82 539 80 842
Aktualisering -157 626 -3992 0 -161 618 -100 736
Ovrigt 18 860 -71481 77 617 24 996 34 026
Utgaende skuld 316 882 905 14 818 720 1153 127 332854752 294 037 447
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Forklaringar av analysposterna och kommentarer till utfallet

Ingaende skuld
Utgingspunkten for skuldanalysen ir pensionsskulden per den 31 december 2019.

Justering av ingaende skuld
Den justering som gors av ingdende skuld pd grund av exempelvis retroaktiva forindringar av pensioner som gjorts
efter berikningen av den ingiende skulden.

Under 2020 uppgar justeringen till -14 310 tkr (+37 072 tkr).

Andrade berakningsgrunder, bruttoranta
Den skuldeftekt som uppstar nir bruttorantan i de forsakringstekniska berikningsgrunderna foriandras.
Per den 1 januari 2020 sinktes rintan i berakningsgrunderna till -1,4 procent (-0,7 procent). Det 6kade skulden

med 34 826 349 tkr (+4 330 875 tkr). For 2019 innehdll posten eftekten av en sinkning av rantan frin -0,6 till
-0,7 procent.

Andrade berikningsgrunder, 6vrigt
Den skuldeftekt som uppstar nir annat in bruttorantan i de forsikringstekniska berakningsgrunderna foriandras.

Under 2020 har inga dndringar skett av berikningsgrunderna férutom rintan. Virdet for posten ir dirmed
0 tkr (7 890 575 tkr).

Grundranta, brutto

Den framrikning av skulden som enligt de forsikringstekniska riktlinjerna ska goras med antagen rinta.
Bruttorintan uppgick under 2020 till -1,4 procent (-0,7 procent). Rintan -1,4 procent har gjort att skulden
minskade med 4 678 949 tkr (-2 070 650 tkr).

Grundranta, frigjorda driftkostnader

Bruttorantan i de forsakringstekniska riktlinjerna belastas for att frigora medel for driftkostnader. Denna post
beskriver de frigjorda medlen.

Indexering
Pensioner som betalas ut och fribrev enligt PA 16 ir virdesikrade. Det innebir att de riknats om med
forandringen av prisbasbeloppet frin 2019 (46 500 kronor) till 2020 (47 300 kronor).

Hojningen med 1,72 procent (+2,20 procent) gav en 0kning av skulden under 2020 med 5 527 006 tkr (+6
188 796 tkr).

Utfall av antaganden om livslangd

Utfallet 4r ett resultat av skillnader mellan verkliga kostnader och intikter vid dédsfall och de antaganden som
finns i de forsikringstekniska riktlinjerna. Utfallet for hela pensionsrérelsen dr -80 778 tkr (+58 376 tkr). Ett
negativt utfall innebir 1 detta fall en vinst for rorelsen.

Personerna inom ildre forméner tillhor till stor del de dldrar som drabbats hirt av den pigiende coronapandemin.
Bestindet har en medelilder pa cirka 78 ar under 2020. For dldre forméner ir utfallet -97 364 tkr (-18 087 tkr).

Det 4r rimligt att anta att en del av minskningen av pensionsskulden inom ildre férméner under 2020 ir en
konsekvens av en 6kad dodlighet till £6]jd av pandemin.

Nya sjukpensioner

Kostnaden for nya sjukpensioner.

Nya tillfalliga sjukpensioner

Kostnaden for nya tillfilliga sjukpensioner.

Férandrad avsattning for premiebefrielse med mera

Avsittningen gors for Iopande premiebefrielse for personer som har tillfillig sjukpension, sjukpension, delpension
eller som har fitt sjukpenning 1 mer dn 90 dagar. Avsittning gors ocksa for intriffade men inte rapporterade
torsikringsfall som giller tillfillig sjukpension, sjukpension och premiebefrielse.
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Under 2020 uppgir posten till -76 951 tkr (+120 001 tkr).

Nya icke aktuella, temporara efterlevandepensioner

Nir personer fir pension enligt PA 16, reserveras medel for den sexdriga efterlevandepensionen. Reserveringen
gOrs for att ticka eventuella utbetalningar av efterlevandepension till foljd av dodsfall som kan ske fram till att
personen fyller 75 ar. Posten giller nya sidana si kallade icke aktuella, temporira efterlevandepensioner.

Under 2020 uppgar posten till +112 902 tkr (+135 241 tkr).

Nyintjanande

En forindring av skulden som beror pa att de aktiva har tjinat in ytterligare ritt till dlderspension och komplette-
rande efterlevandepension eller familjepension under dret. Nyintjinande som ger ratt till dlderspension fore 65 ar
till f6ljd av Svergingsbestimmelser ingar inte 1 denna post.

Forandring av antastbar férman

Eventuell ritt till dlderspension fore 65 ar 4r antastbar om pensionsritten beror pa overgings-bestimmelser eller
lagre pensionsalder. Det innebir att pensionsritten kan gi forlorad nir en person byter anstillning. Posten giller
bide nir en person byter anstillning och di dldern uppnitts men pensionsritten inte har nyttjats. Aven nyintjinad
pensionsritt som ger ritt till dlderspension fore 65 ar till foljd av 6vergingsbestimmelser ingdr i denna post.

Nya temporara efterlevandepensioner
Pensionsskulden for nya temporira efterlevandepensioner.

Utbetald pension

Virdet for analysposten ir berdknat utifrin de uppgifter om utbetalningar som funnits tillgingliga for analysen.
Posten motsvarar den minskning av skulden som utbetalningarna har lett till. Det kan finnas avvikelser mellan
postens virde och ekonomisystemets bokforda utbetalningar pa grund av exempelvis retroaktiva utbetalningar.

Utbetalning, frigjorda driftkostnader

Vid utbetalning av pension minskar skulden med mer 4n med utbetalningsbeloppet. Det beror pa att avsittning
har gjorts for kostnader 1 samband med utbetalningen.

Aktualisering

Enligt gillande forsikringstekniska riktlinjer anvinds schabloniserade antaganden for personer som inte har
faststillda uppgifter, det vill siga inte dr aktualiserade. Dessa antaganden upphor nir uppgifterna har faststillts,
vilket senast intriffar nir en person avgir med pension.

Posten avser skuldeftekter som uppstir nir vi uppdaterar uppgifterna for personer som omfattas av de bada
ganstepensionsavtalen PA 16 och PA-91. Effekten som uppstod for aktualisering under 2020 uppgir till -161 618
tkr (-100 736 tkr).

Ovrigt

Denna post avser de effekter som uppstér i skulden nir forméansbelopp forindras under perioden di utbetalningar
gors, till exempel pa grund av samordning. Posten innehiller ocksd nytillkomna pensioner for vilka reservering
inte har gjorts tidigare. Det giller speciellt dldre forminer och Gvriga formaner. Aven Gvriga forindringar som vi
inte har kunnat fora till nigon av de tidigare posterna redovisas hir.

Posten Ovrigt redovisar nettot av bide positiva och negativa forindringar av skulden och uppgir under 2020 till
+24 996 tkr (+34 026 tkr).

Utgaende skuld

Utgaende skuld 4r summan av ingdende skuld och mellanliggande poster enligt ovan och giller skulden per den
31 december 2020.
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Not 21 - Lan i Riksgaldskontoret, tkr

Lan i Riksgaldskontoret 2020-12-31 2019-12-31
Ingadende skuld 71432 47123
Upptagna lan 37 239 37738
Amorteringar -17 333 -13 429
Utgaende skuld for lan till anlaggningstillgangar 91338 71432
Beviljad laneram anlaggningstillgangar 109 000 100 000
Utnyttjad laneram 91338 71432
Maximalt utnyttjad [aneram under aret 91338 71432
Ej utnyttjad laneram 17 662 28 568
Fordringar avseende anslag i icke rantebarande flode
Ingaende skuld 30293 -
Arets forandring 15518 30 293
Total skuld for 6vriga krediter i Riksgaldskontoret 458 30293
Total skuld hos Riksgaldskontoret 137 149 101725
Not 22 — Ovriga kortfristiga skulder, tkr

2020-12-31 2019-12-31
Innehallen preliminar skatt pensioner 412746 399 554
Skuld till forsakringsgivare 10 988 9 543
Premieskatt till Skatteverket 3769 1556
Aterbetalningar pensioner 9 886 8575
Innehallen skatt for egen personal 23883 2906
Innehéllen skatt m.m. fér riksdagsledamaoter 2524 2876
Ovriga skulder 3393 3124
Summa 446189 428133
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Not 23 — Upplupna kostnader skuldsidan, tkr

2020-12-31 2019-12-31
Semesterskuld 7 447 7720
Upplupen l6n 802 -63
Arbetsgivaravgift m.m. for semesterskuld och upplupen lon 4341 3969
Upplupen kostnad premiebefrielse 76 356 76 761
Upplupen kostnad 6neskatt till Forsakringskassan 441184 432 806
Upplupna kostnader avseende utomstatliga leverantorer 7 569 1448
Ovriga upplupna kostnader 856 1064
Summa 538 555 523705

Not 24 — Kommentar till anslagsutfall, tkr

Anslag 1:5 Statliga tjinstepensioner m.m. har en ram for anslagspost 7 som anges 1 regleringsbrevet och baseras pd
prognoser frin SPV. Tilldelningen enligt regleringsbrevet f6r 2020 var 13 895 000 tkr. Utfallet 2020 var

13 579 248 tkr, vilket gor att det utgiende Sverforingsbeloppet blev 315 572 tkr.

En viktig orsak till att utfallet blev ligre dn forvintat var att inga anslagsbelastande effekter av arbetet med
efterskydd uppstod under dret. Nir budgeten faststilldes forvintades cirka 120 miljoner kronor 1
premiebefrielsebelastning for finansiering av pension uppsti under 2020. Aven ligre belastning for ilderspensioner
kopplat till PA 03/PA 16 och ligre prisbasbelopp 4n forvintat bidrog till att utfallet blev ligre 4n det tilldelade

beloppet.

Not 25 — Finansieringsanalys, tkr

2020-12-31 2019-12-31
Verksamhetens kostnader -289 248 -286 387
Avgar:
Realisationsvinst/forlust - -
Avskrivningar och nedskrivningar 12 391 12 393
Avsattningar egna pensioner -74 82
Kostnader enligt finansieringsanalysen -276 931 -273 912
Férandring pensionsfordran enligt balansrakningen 45 519 960 -10 024 297
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Intern styrning och kontroll

SPV:s verksamhet omfattas av férordning (2007:603) om intern styrning och kontroll. | var
arbetsordning och beslutsordning beskrivs hur vart uppdrag och vara arbetsuppgifter ar
fordelade inom myndighetens organisatoriska delar och vad chefsansvaret innebar.

SPV har en process for intern styrning och kontroll som ska sikerstilla att myndigheten med rimlig sikerhet
tullg6r sina uppgifter, uppnir verksamhetens mal samt forebygger att verksamheten utsitts for korruption,
otillborlig paverkan, bedrigeri och andra oegentligheter.

Processen

SPV:s arbete med intern styrning och kontroll 4r en integrerad del i den ordinarie verksamhetsplaneringen och
uppfoljningen. I vir process for intern styrning och kontroll ingar att avdelningarna under dret gor riskanalyser 1
syfte att identifiera omstindigheter som utgor risker som hindrar myndigheten att uppnd verksamhetens mal och
krav, dven risker for eventuella oegentligheter ska behandlas 1 dessa analyser.

Riskanalyserna utgdr 1 huvudsak frin avdelningens uppdrag och ansvar. Riskidentifieringen innebir en bedémning
om det finns nigot som hindrar avdelningen att kunna genomfora sitt utpekade ansvar. Bedomningar gors dven
om kraven i myndighetstorordningen uppnds, det vill siga om verksamheten bedrivs effektivt, rittssikert, med
rittvisande redovisning och med god hushillning med statens medel.

De risker som identifieras sammanstills och diskuteras inom myndighetens chefsgrupp som tar stillning till om
risken kan accepteras eller ska dtgirdas, samtidigt med detta gors dven en bedémning av myndighetens risker
utifrdn ett helhetsperspektiv. For risker som inte accepteras planeras forbittringsaktiviteter som f6ljs upp i ordinarie
tertialuppfoljning, varefter bedomning gors om de genomforda dtgirderna inneburit en minskning av risknivierna
och om det uppkommit nigra nya risker.

Underlag till styrelsens bedomning av den interna styrningen och kontrollen bestir av arets 16pande redovisning
och uppfoljning av verksamheten, internrevisionens iakttagelser samt information om hur arbetet med intern
styrning och kontroll har bedrivits under aret.

Sarskilt fokus

Under aret har risker inom sikerhetsomradet varit i fokus. Betydande forbittringar har genomforts for att
minimera identifierade risker. Forbittringsarbetet kommer att fortsitta under 2021 och fortsatt vara prioriterat.
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Styrelsens underskrifter

Vi bedomer att den interna styrningen och kontrollen vid myndigheten har varit
betryggande under den period som arsredovisningen avser.

Vi intygar att arsredovisningen ger en rattvisande bild av verksamhetens resultat samt av
kostnader, intakter och myndighetens ekonomiska stallning.
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